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actividad turistica costera empresarial del modelo tradicional de “sol
y playa” hacia un enfoque mds sostenible y comprometido con el
medioambiente y con los mares y océanos. Este cambio no solo
responde a la creciente conciencia ambiental, sino que también se
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valor anadido es el acceso a entornos naturales de calidad, los cuales
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LA EXPLOTACION DEL CHARTER NAUTICO EN EL MEDITERRANEQ

Introduccion

El turismo ha experimentado una transformacion significativa en
la actualidad como resultado de una serie de cambios y ajustes que
han venido produciéndose en respuesta a la saturacion de los mode-
los originales que caracterizaban su desarrollo. Se ha dejado atras
el enfoque Unicamente centralizado en la oferta de turismo masifi-
cado, que se focalizaba principalmente en ofrecer destinos de sol y
playa con una oferta uniforme y estandarizada. Este antiguo modelo
ha venido promoviendo el desarrollo espontaneo de grandes centros
turisticos y la concentracidon de multitudes en areas esencialmente
limitadas (Millet, 2010).

Pero, en los Ultimos afios, se ha observado una marcada tenden-
cia hacia un enfoque mas flexible en la produccidn turistica, con una
mayor capacidad para adaptarse a las necesidades de una demanda
diversificada y segmentada. Ademas, se ha incrementado el compro-
miso con la calidad de los servicios ofrecidos y se ha mejorado la
gestion de las empresas turisticas (Murray, 2019).

En esta linea, el turismo activo ha evolucionado y se ha conver-
tido en una opcidn atractiva para aquellos que buscan una forma
Unica y enriquecedora de experimentar el mundo, convirtiéndose en
una vertiente emocionante y en constante crecimiento dentro del
sector. Algunos expertos lo describen como una respuesta a la bus-
queda de experiencias de viaje mas auténticas y significativas en un
mundo cada vez mas globalizado y tecnoldgico (Carrasco Jiménez,
2020).

El turismo activo es una tendencia creciente que en la industria
del turismo ha ganado cada vez mas popularidad en los ultimos afios.
A diferencia de los modelos tradicionales de turismo pasivo, el activo
se centra en experiencias que involucran actividad fisica, aventura y
contacto con la naturaleza, favoreciendo un caracter mas vivencial
en la oferta. Este permite a los usuarios la oportunidad de explorar
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la naturaleza, participar en actividades al aire libre, desafiar sus li-
mites y vivir experiencias memorables.

Ademas, la visidn del turismo del siglo XXI se orienta hacia con-
sumidores mas informados, educados y exigentes, con un profundo
respeto por el medioambiente. Estos viajeros buscan experiencias
mas auténticas que les permitan disfrutar de su tiempo de ocio en
entornos naturales limpios y bien preservados, participando en acti-
vidades significativas y viviendo momentos inolvidables (Bonilla-
Lucas, 2019).

Esto impulsa la necesidad de renovar la oferta turistica, dise-
fiando nuevos productos que fomenten una mayor interaccién con la
cultura, la historia, la naturaleza y la participacidn en las comunida-
des locales. En este sentido, el turismo azul es una de las industrias
que mayores retos y oportunidades presenta, pudiendo generar un
importante impacto a nivel mundial tanto desde el punto de vista
econdmico como social en términos medioambientales y de educa-
cién en valores (Choudhary et al., 2021). En 2019, la economia azul
supuso el 1,5 % del PIB del conjunto de paises de la UE y el 2,3 %
del empleo segun The Blue Economy Report 2022.

En el contexto de Espafia, la contribucién del sector al PIB in-
terno ascendio a la suma de 30.422,7 millones de euros. Ademas, en
términos de empleo, generd un total de 834.696 puestos de trabajo,
lo que representa el 19,1 % del total de empleos del sector en la
Unidén Europea. El informe destaco el potencial que Espafia ostenta
en el ambito de la economia azul. Actualmente, Espafia es el pais de
la UE que lidera la generacidon de Valor Afiadido Bruto y empleo en
esta area, destacandose especialmente en sectores como el turismo
costero, la pesca, la acuicultura, las actividades portuarias y el trans-
porte maritimo.

Por otro lado, el sector de mayor relevancia en la economia azul
de Espafia es el turismo costero, con una contribucién econdmica de
21.273,5 millones de euros y la generacion de 634.580 empleos
(Addamo et al., 2022).
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En este sentido Europa, con Espafia a la cabeza, abandera la

transformacidn de la actividad turistica costera empresarial del mo-
delo tradicional de "sol y playa" hacia un enfoque mas sostenible y
comprometido con el medioambiente y con los mares y océanos. Este
cambio no solo responde a la creciente conciencia ambiental, sino
qgue también se adapta a las expectativas de los viajeros modernos
que buscan experiencias de viaje mas responsables, auténticas, ac-
tivas y donde el valor afiadido es el acceso a entornos naturales de
calidad, los cuales interesa mantener para seguir asegurando su dis-
frute. Como aspectos clave de esta transformacion se encuentran
(Fosse et al., 2019):

El desarrollo sostenible de destinos costeros. En lugar de cen-
trarse Unicamente en la expansion de complejos turisticos, las
empresas turisticas estan comenzando a colaborar con las co-
munidades locales y las autoridades para promover un desa-
rrollo mas sostenible de los destinos costeros. Esto incluye la
preservacion de areas naturales y la restauracion de ecosiste-
mas dafados.

Involucramiento en la conservacion marina. Algunas empresas
turisticas colaboran activamente en proyectos de conservacion
marina, como la limpieza de playas, la proteccidon de arrecifes
de coral y la rehabilitacidn de especies en peligro de extincién.

Certificaciones y etiquetas ecoldgicas. Las empresas que se
comprometen con practicas sostenibles buscan certificaciones
y etiquetas ecoldgicas que demuestren su compromiso con la
conservacion del medio ambiente.

Practicas de turismo responsable. Las empresas estan adop-
tando practicas responsables, como la gestion adecuada de re-
siduos, la reduccion del consumo de energia y agua, y la
promocidn de la conservaciéon marina y la reduccidén de la con-
taminacién.

La educacion ambiental. Los operadores turisticos estan incor-
porando programas de educacién ambiental en sus paquetes
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de actividades para que los viajeros adquieran un mayor cono-
cimiento sobre la biodiversidad marina y los desafios ambien-
tales que enfrentan los océanos y entornos que visitan.

Conciencia de los viajeros, usuarios y consumidores de este
tipo de turismo activo. Se promueve la concienciacion entre los
viajeros para que respeten los entornos marinos y minimicen
su huella ambiental durante su estancia en destinos costeros.

Acceso a espacios naturales sostenible y de forma responsable
hacia la flora y fauna silvestre. Reduciendo el impacto sobre la
flora e implementando directrices estrictas para garantizar que
las interacciones con animales marinos se realicen de manera
ética y sin causar perturbaciones a la flora y la fauna marina.

Esta transformacion hacia un turismo azul mas sostenible y

comprometido con el medio ambiente es esencial para proteger
nuestros valiosos ecosistemas marinos y garantizar que las genera-
ciones venideras disfruten de la riqueza y la biodiversidad de nues-
tras aguas y océanos. Ademas, ofrece a los viajeros experiencias mas
auténticas y significativas en el medio marino y sus entornos.
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Capitulo 1

La nautica dentro del turismo azul

El turismo azul, en general, se refiere al turismo relacionado con
el medio acuatico. El término es un derivado del de economia azul,
qgue se relaciona con la preservaciéon, explotaciéon y regeneracion
principalmente del entorno marino. A menudo se utiliza en términos
de desarrollo internacional, especialmente cuando se refiere a un en-
foque sostenible para las areas y recursos marinos desarrollados.

Seguln el Banco Mundial, la economia azul se define como el “em-
pleo sostenible de los recursos oceanicos para el crecimiento eco-
némico, mejores medios de vida y empleos, preservando al mismo
tiempo la salud del ecosistema oceanico”. Se trata de un concepto
de sobra empleado actualmente a nivel mundial con 3 concepciones
relacionadas pero distintas: cémo contribuye el océano a la econo-
mia, cdmo se aborda la integridad y el equilibrio del medioambiente
y el océano, y cdmo la economia se presenta para el desarrollo del
mundo en general (Bax et al., 2021).

El turismo es el mayor sector econdmico a nivel mundial. Segun
el Consejo Mundial de Viajes y Turismo, representa el 10% del PIB
mundial (Wright et al., 2021). Introduce nuevos puestos de trabajo,
promueve el espiritu empresarial e impulsa la inversion en destinos.

Pero, desafortunadamente, muchos lugares han sufrido mas da-
fios que beneficios debido al exceso de turismo, la contaminacién, el
agotamiento de los recursos y la degradacion medioambiental. Para
las comunidades insulares y costeras, esto significa sobrepesca, de-
coloracién de los corales y perturbacion de la armonia y la salud de
la vida marina y acuatica.

No obstante, el turismo puede tener un impacto positivo en la
economia azul cuando se planifica, desarrolla y gestiona adecuada-

EDITORIAL WANCEULEN -11-



FRANCISCO JOSE BORREGO BALSALOBRE

mente. Cuando esto sucede, la naturaleza sana, la vida marina re-
gresa, las comunidades locales se involucran y empoderan, y la cul-
tura prospera (Phelan et al., 2020).

La economia azul contribuye a percibir que el uso responsable
de los recursos de los océanos requiere de entendimiento y acuerdos
trasfronterizos por medio de una multitud de entidades interesadas
en el proceso, y en una magnitud no vista con anterioridad. Cuando
se desarrolla de manera sostenible, el turismo puede utilizarse como
una fuerza para el bien, donde sostiene y regenera en lugar de es-
tresar y agotar.

De manera similar, cuando el dafio ya esta hecho, el turismo sos-
tenible puede ayudar a restaurar y regenerar los ecosistemas. En
cualquier caso, surgen infinitas oportunidades a través del desarro-
llo de una economia azul circular y regenerativa. La figura 1 esta-
blece los distintos ambitos y/u oportunidades de desarrollo de la
economia azul.

- Economia Azul ~

Ambitos emergentes/prioritarios

=Y

Acuicultura Energia azul Biotecnologia Mineria Turismo
azul submarina costero/maritimo

Ambitos tradicionales

OO €

Transporte Pesca Puertos Construccion y Proteccion
maritimo reparacion naval costera

Figura 1. Ambitos de emergentes y tradicionales de la Economia Azul
(Arocha Sosa, 2023).
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Dentro de estas oportunidades de desarrollo, el turismo nautico
tiene un importante calado en la economia azul, representando uno
de los ambitos emergentes con mayores posibilidades, potencial y
capacidad de generar riqueza en las zonas donde se lleva a cabo su
actividad principal. Al mismo tiempo es el ambito que mejor permite
educar en valores al consumidor y llegar a mas sectores de la socie-
dad, contribuyendo a retroalimentar la cultura por la conservacion
de los entornos naturales y el bienestar local donde se desarrolla.

Pero esta actividad debe ser planificada y llevarse a cabo de
forma equilibrada, con vista a poder asegurar el seguir disfrutando
de los espacios y valores que las costas, mares y océanos brindan.
El turismo nautico es una emocionante rama en auge del turismo
azul, con un importante componente activo. En gran medida, pre-
senta una propuesta muy variada de actividades recreativo-deporti-
vas relacionadas con el agua. Aunque ofrece a los viajeros la
oportunidad de explorar cuerpos de agua como mares, océanos, rios,
lagos y lagunas, principalmente se centra en el entorno marino, es-
pecialmente en los paises que bafian el Mediterraneo en la Unién Eu-
ropea. Permite a los consumidores participar en una gran opcién de
actividades emocionantes y desafiantes en interaccion directa tanto
con el litoral como con el mar abierto, sumergiéndolos en experien-
cias auténticas y enriquecedoras que hacen mas significativa su
puesta en practica (Marciniak et al., 2020).

Se trata de un tipo de turismo muy apreciado por su capacidad
para combinar la emocién de las actividades acuaticas con la belleza
de los entornos naturales. Pero tiene multiples vertientes. Mientras
algunas se acercan mas a modelos turisticos de masas, otras res-
ponden a modelos mas sostenibles, con un enorme potencial y gran-
des posibilidades de gestién equilibrada, en concordancia con los
objetivos actuales de la economia azul y con los intereses cada vez
mas crecientes de los consumidores actuales. Estos modelos ofrecen
oportunidades de acceso sostenible a los espacios y entornos donde
se llevan a cabo, para la interaccion con la vida marina y la explora-
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cidn de areas remotas que, a menudo, no son accesibles de otra ma-
nera. Como principales elementos positivos de este tipo de modelos
sostenibles, se encuentran los siguientes (Hofman et al., 2022):

e La conservaciony restauracién natural. La conservacion y res-
tauracién del medioambiente basada en el mantenimiento y la
regeneracion de los ecosistemas marinos es uno de los princi-
pales enfoques de la actividad turistica azul. El adecuado dis-
frute de los entornos y medios donde se realiza la actividad,
solo se produce si estos se conservan en perfecto estado. Esto
sucede de dos maneras:

Mediante acciones de conservacion y restauracion inhe-
rentes a la actividad. Ejemplo de ello son las inmersiones
de limpieza. En este caso, los buceadores limpian activa-
mente océanos y arrecifes por una preocupacién y de-
manda genuinas de una experiencia satisfactoria. Otras
veces, los locales se ven incentivados por motivos econd-
micos, como ocurre con el pesca-turismo. Aqui, los pesca-
dores son cautelosos a la hora de mantener sistemas
sanos y equilibrados para poder seguir vendiendo su expe-
riencia. Si se dedican a la sobrepesca, esto genera des-
equilibrio y pérdidas.

Por otro lado, si no hay mas peces, no hay mas alimento ni
demanda de experiencias de pesca. Por lo tanto, la econo-
mia azul alinea adecuadamente los incentivos y alienta a
los pescadores a actuar de manera responsable. Otro claro
ejemplo es la legislacién impuesta para evitar la contami-
nacion con hidrocarburos o desechos de embarcaciones de
recreo o incluso los fondeos ecoldgicos en boya controla-
dos por los gobiernos en zonas sensibles para favorecer la
proteccién de la posidonia.

Mediante la educacién en valores (directa o indirecta de la
actividad) de los consumidores y su transferencia al resto
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de la sociedad. Los viajeros que experimentan tesoros na-
turales como playas virgenes o arrecifes de coral ricos y
coloridos reconocen la importancia de respetar y salva-
guardar estos entornos y el planeta. A veces, las conver-
saciones con los lugarefios sobre como abordan la escasez
de alimentos o de agua dulce ayudan a los visitantes a re-
conocer el valor de dichos recursos. Esto anima a los via-
jeros a consumir de forma mas responsable, reducir el
desperdicio, favorecer el cuidado del medioambiente e ins-
tar a otros a hacer lo mismo.

e La mejora de los ingresos y los medios de vida locales. El tu-
rismo ayuda a las comunidades locales a mejorar sus ingresos
y medios de vida de dos maneras:

- La creacion de empleo. El desarrollo del turismo requiere
mas capacidad para satisfacer las necesidades de los visi-
tantes. Como resultado, muchas empresas nuevas busca-
ran mano de obra para cubrir los puestos de trabajo recién
creados.

- El emprendimiento y la innovacidén. El desarrollo del tu-
rismo es una oportunidad para que los empresarios crea-
tivos den rienda suelta a su potencial innovador. Cuando
existe un entorno propicio favorable, las comunidades lo-
cales pueden construir sus propios negocios y asumir la
propiedad y la soberania de su desarrollo y visién de largo
plazo.

e La preservacion cultural. El turismo también alienta a las co-
munidades a celebrar y preservar las culturas locales, muchas
de las cuales corren el riesgo de desaparecer por completo.
Varias recetas, danzas, idiomas, técnicas artesanales y otras
tradiciones transmitidas de generacién en generacion corren el
riesgo de quedar en el olvido. Con la creciente demanda de via-
jes inmersos en la comunidad donde se desarrollan, las comu-
nidades reconocen el valor de su patrimonio cultural Unico.
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Como resultado, esto los alienta a protegerlo, ponerlo en valor
y compartirlo con el mundo.

e Prevencion de la dislocacion social y la rapida urbanizacién.
Muchas ciudades importantes estan ubicadas a lo largo de cos-
tas y frentes maritimos, y estos lugares experimentan la pre-
sion de la rapida urbanizacion en muchos paises. La gente
acude en masa a los centros urbanos en busca de mejores
oportunidades econdmicas, lo que aumenta la presion sobre la
infraestructura existente. También crea congestion, contami-
nacién, agotamiento de recursos, inflaciéon y reduccién de la
calidad de vida en general. Dado que el turismo comunitario
introduce oportunidades de subsistencia en zonas rurales des-
atendidas, impulsa a los miembros a quedarse. Esto previene
amenazas de dislocacidn social, dilucién cultural y urbaniza-
cién rapida e insostenible.

La figura 2 muestra una adaptacion de elaboracién propia de los
dos grandes modelos de este tipo de turismo azul (Aragén Sanchez,
2020). Por un lado, la vertiente de ocio y recreacion del turismo de
cruceros, la cual tiende a encuadrarse dentro de los modelos turis-
ticos de masas. Por otro, la vertiente recreativo-deportiva, como mo-
delo meramente activo que emplea técnicas de consumo mas
equilibradas y sostenibles.

El turismo de cruceros esta caracterizado por la utilizaciéon de
grandes barcos para transportar pasajeros, pudiendo ser cataloga-
dos dentro del concepto de turista nautico. Esto se debe a que la
travesia en un crucero turistico se considera una experiencia nautica
en si misma. Este tipo de turismo genera un volumen significativo de
negocios al tener en cuenta los gastos del pasaje, la dotacién y el
suministro de la embarcacion, permitiendo una mejor distribucién de
la riqueza en la comunidad que lo recibe.
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Turismo de
actividades

Turismo Turismo P
nautico-
azul activo deportivas
, vela, submarinismo,
Goncolidadng pesca, motonautica,
Corto windsurf, piragtiismo,...
alcance o
ligero .
& ) flyboard, kite surf,
Deportiva | Emergentes padel surf,
y de recreo derivados del foil,...
| Crucero

Medioy
largo
alcance Charter
: néutico

privado

Turismo
nautico
Ocioy

recreacion Largo Turismo de
(semi- alcance cruceros

activo)

A e

Figura 2. Tipos de turismo nautico (elaboracion propia).

Esta vertiente de ocio y recreacién del turismo nautico, resulta
ser semi-activa como consecuencia de la variedad que puede existir
tanto en el perfil e interés del consumidor, como por la variedad del
paquete de actividades ofrecidas por la naviera o por la agencia con
la que se contrata el servicio. Aunque, por su enfoque, se diferencia
principalmente en el entretenimiento y la relajacién, en contraposi-
cion a actividades mas activas como el deporte, se considera un tipo
de turismo semi-activo.

Esto es debido a que muchos de estos cruceros contienen ser-
vicios de actividades fisico deportivas complementarios a la expe-
riencia nautico-hotelera tales como gimnasios, actividades dirigidas
en sala y en piscinas, bailes de salén, rocddromos o incluso parques
acuaticos. Del mismo modo, se ofrecen paquetes auxiliares de excur-
siones y salidas que pueden ir desde actividades simplemente cultu-
rales a actividades en la naturaleza. En caso de disponer de ellos, la
opcidén de hacer uso de los mismos o no es decisidn final del consu-
midor, que puede ir buscando una opcién plenamente pasiva y solo
de relax a bordo o una combinacién de actividad con relax (semi-
activa) (Lloret et al., 2021).
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Entre las navieras mas conocidas, en el TOP internacional se
pueden encontrar Royal Caribbean, P&0O Cruises, Norwegian Cruise
Line, MSC Cruceros, Costa Cruceros, Celestyal Cruise y Carnival.
Dentro de las consideradas Premium también se encuentran Cele-
brity Cruises, Princess Cruises, Holland America Line, Disney Cruise
Line y Cunard Line.

Figura 3. Turismo de Cruceros (El Coleccionista de Instantes; licencia CC BY-SA
2.0.)

Por otro lado, la vertiente deportiva y de recreo se diferencia de
la de crucero principalmente porque el turista emprende su viaje con
la intencion de alejarse de las masas, disfrutar de una interaccion
mas directa con la naturaleza y participar en actividades nauticas
fisico deportivas (Rojas, 2021).

La puesta en practica de una modalidad nautica especifica
puede planificarse para momentos determinados o a lo largo de todo
el viaje, pudiendo optar por hacer que la actividad o experiencia nau-
tica sea el propio viaje, alquilando una embarcacién (conocido como
charter nautico) o utilizando una propia. La caracteristica mas so-
bresaliente que diferencia esta clase de actividad turistica de la de
cruceros, es que la practica deportiva es el principal interés del tu-
rista, lo que lo convierte en un turismo meramente activo. Y es que
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conlleva una participacion mas activa, en tanto en cuanto, se tiene
mucho mas contacto con el medio y el entorno marino por cercania
al mismo, requiriendo de implicacién en mayor o menor medida en el
gobierno de la embarcacién; con salvedad de aquellas embarcacio-
nes a motor de charter nautico de yates de lujo, que tienden a asimi-
larse a un turismo de crucero muy exclusivo (Becerra-Bricefio,
2021).

Esta segunda vertiente encaja mas con los modelos sostenibles
aceptados dentro del turismo y la economia azul. A medida que esta
forma de turismo gana impulso, es esencial comprender su creci-
miento, impacto y potencial en la industria del turismo moderno. Y
es que, este tipo turismo activo, se ha convertido en una opcion
atractiva para viajeros que buscan una conexién mas profunda con
destinos de todo el mundo, por como esta influyendo en la forma en
gue experimentamos el turismo en el siglo XXI.

1.1. LA NAUTICA DEPORTIVA Y DE RECREO ¢ ACTIVIDAD TURISTICA
DE OCIO ACTIVO O DEPORTE?

Una vez categorizados los tipos de turismo nautico existentes,
habida cuenta de que el concepto de nautica deportiva y de recreo
no viene enmarcado en su totalidad por el de turismo nautico, es
necesario distinguir entre la nautica deportiva como actividad con
fines Unicamente recreativos y de ocio y la nautica deportiva regla-
mentada o de competicion. Pero, previo a definir cada uno de estos
tipos de nautica deportiva y de recreo, es importante establecer dos
ambitos comunes a ellos. Estos vienen claramente establecidos en la
figura 4 de elaboracion propia adaptada de modelos de turismo nau-
tico azul preestablecidos (Aragdn Sanchez, 2020).

Por un lado, esta el ambito de actividades nautico deportivas y
de recreo de corto alcance o ligeras, donde predominan las activida-
des subacuaticas, actividades a vela con aparejo libre (windsurf,
kitesurf, derivados del foil, etc.), actividades de aparejo fijo con em-
barcaciones de vela ligera (ya sean de escuela o mas orientadas al
perfeccionamiento o la competicién), actividades donde se emplean
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medios manuales de propulsién (remo, kayak, canoa, surf, padelsurf,
etc.) o actividades con embarcaciones pequefias eléctricas o de mo-
tores de combustion que generalmente solo permiten la navegacion
diurna (motonautica, derivados del foil, navegacién por radiocontrol,
etc.). Asimismo, entrarian aqui todas las actividades realizadas por
traccién de una embarcacién o por medio de ella como es la pesca-
nautica, el wakeboard o similares.

Por otro lado, se encuentra el ambito de actividades nautico de-
portivas y de recreo a media o larga distancia. Esto implica el uso de
una embarcacién lo suficientemente grande y auténoma como para
alejarse de la costa, desplazarse a otros lugares o puertos, poder
hacer escalas en el camino si asi fuera establecido o necesario y po-
der hacer vida a bordo durante los dias que dure la travesia o el viaje.
A grandes rasgos, se consideraria de medio alcance cuando se rea-
liza una actividad en aguas interiores o como mucho de cabotaje de
uno o pocos dias, mientras que de largo alcance se estaria hablando
de navegacidon mayor o que pasaria de la linea del mar territorial
(aproximadamente a 12 millas nauticas en linea paralela a la costa),
donde la misma ya se extiende a varios dias.

Consolidadas
Corto

Nautica deportiva y de recreo

alcance o ligero

Emergentes
Recreativa
y de ocio
Crucero privado
Medio y largo
alcance
Charter nautico
Consolidadas
Corto
alcance o ligero
Emergentes
Reglamentada

Medio y largo

e Crucero privado

Como complemento al viaje

TURISMO DE ACTIVIDADES
NAUTICAS

Como viaje en si mismo
TURISMO NAUTICO

Como actividad meramente
deportiva de competicién
NAUTICA FEDERADA
O DE COMPETICION

Figura 4. Tipos de nautica deportiva y de recreo (elaboracion propia).
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Establecidos estos ambitos comunes a los dos tipos de nautica

deportiva y de recreo, esta se puede definir con un mayor nivel de
concrecidn. En su vertiente recreativa y de ocio, se considera como
aquella en la que el consumidor realiza la actividad nautico deportiva
Unicamente por el placer de ponerla en practica (Reverter-Masia,
2021). A tal efecto, si opta por el ambito de corto alcance, puede
realizarla:

Como actividad realizada de forma regular (durante un tiempo
prolongado en una temporada concreta) o eventual (en cual-
quier momento) por iniciativa propia, organizada por un grupo,
asociacion, club u otro tipo de entidad sin animo de lucro.

Las actividades serian de caracter no reglamentario por diver-
sion y ocio, pudiendo ser el material para su realizacién propio,
alquilado a empresas o de un club o asociacion a la que perte-
neciera el consumidor. Se clasificaria como NAUTICA
DEPORTIVA DE OCIO.

Como actividad complementaria a un viaje de ocio o vacacio-
nes. Donde el consumidor o turista enfocaria su periodo vaca-
cional, o un momento de este, a la realizacion de actividades
deportivas nauticas. Se clasificaria como TURISMO DE
ACTIVIDADES NAUTICAS correspondiendo a una de las ramas
de la nautica deportiva y de recreo que perteneceria al
TURISMO NAUTICO.

En cambio, si optara por el ambito de medio o largo alcance, la
actividad nautico deportiva seria el viaje en si mismo, corres-
pondiendo también a una de las ramas que perteneceria al
TURISMO NAUTICO.

Aqui se encuentra la actividad de charter cuando se contrata el

servicio, aunque también la actividad en embarcacion privada. Asi-
mismo, estas podrian complementarse con actividades nauticas
como snorkel, padelsurf, seabob, actividades de aparejo libre, deri-
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vados del foil o incluso motonautica, en funcién del material y equi-
pamiento que pudiera estibar por capacidad y disponibilidad de la
embarcacion con la que se realiza el viaje o travesia.

Por otro lado, en su vertiente reglamentada, la nautica deportiva
y de recreo se podria definir como actividad deportiva llevada a cabo
por medio de entidades como clubes y federaciones con fines exclu-
sivamente de competicién (Torralbo-Gavilan, 2016). Este tipo de ac-
tividad es muy habitual encontrarse en el ambito de corto alcance,
que es donde son mas numerosas las competiciones y el nimero de
participantes, pero también se encuentran importantes eventos en
medio y largo alcance. Esta se clasifica como NAUTICA FEDERADA O
DE COMPETICION.

Dentro de este ambito, algunas de las actividades mas conocidas
a nivel internacional, las cuales ademas son de gran transcendencia
mediatica, por ser consideradas las pruebas deportivas mas duras
del planeta, son las regatas oceanicas Ocean Race y Vendée Global
(Carrera, 2021; Domenech Ledn, 2020).

La primera (Ocean Race), recorriendo casi 85.000 kildmetros, se
describe como el evento deportivo profesional mas largo y duro del
mundo por equipos. El desafio es uno de los tres grandes eventos
mas conocidos de este deporte, junto con los Juegos Olimpicos y la
Copa América.
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CAPE TOWN

Figura 5. Ruta Ocean Race 2022-23 (Fuente: web Ocean Race).

La segunda (Vendée Globe), hasta la fecha, es la mayor regata
de vela alrededor del mundo. Realizada por un hombre o una mujer
en solitario, sin escalas y sin asistencia. La Unica parada que se per-
mite a un competidor de la Vendée Globe consiste en volver a Las
Arenas de Olonne, dentro de los diez dias siguientes a la salida. Esto
es exactamente lo que hizo Michel Desjoyeaux en 2008: volvidé a mar-
charse 40 horas después de la salida, pero termind ganando la ca-
rrera. También se permite que los patrones se detengan fondeando,
pero no se les permite pisar suelo mas alla de la marca de la marea
alta.

Las nueve ediciones del que hoy el publico llama el Everest de
los mares han permitido a 200 participantes tomar la salida de esta
extraordinaria carrera. Sélo 114 de ellos lograron cruzar la meta.
Esta cifra por si sola muestra la extrema dificultad de este evento
global en el que los corredores en solitario se enfrentan a un frio
helado, olas gigantes y cielos pesados que barren el Gran Sur. La
Vendée Globe es ante todo un viaje mas alla de los mares y hacia uno
mismo (Carrera, 2021).
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Pero para comprender verdaderamente las carreras, es mejor
pensar en ellas de una manera que los atletas que participan la re-
conozcan de inmediato. En pocas palabras, ambas dos se convierten
en una obsesién y muchos de los mejores regatistas del mundo de-
dican afos, incluso décadas de sus vidas, a intentar ganarla.

. EUROPE

e AFRICA

| | |
‘ ANTARC|T[ICA
200 .J.‘- > lea+ ,! A

Figura 6. Ruta Vendée Global 2024-25 (Fuente: w

soe b |

eb Vendée Global).
1.2. LA ESTACION NAUTICA

En lo que respecta a la actividad nautico-deportiva, especial-
mente en la modalidad recreativa y lidica, cobra singular importan-
cia el concepto de Estacion Nautica. De ahi que merezca la pena
definir la misma en el presente apartado. La estacidn nautica repre-
senta un modelo turistico como propuesta competitiva para el sector
de la nautica recreativo-deportiva.

Este producto lo componen la mezcla de las actividades nauti-
cas, el hospedaje, la oferta complementaria de otras actividades de-
portivas y culturales, la gastronomia y el comercio local.

La estacion nautica del Mar Menor fue la primera en la década
de los 90, surgida como necesidad de ofertar un turismo activo po-
niendo en valor las posibilidades del entorno frente al habitual tu-
rismo masivo de sol y playa. La Secretaria General de Turismo,
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adoptd el concepto de estacidon nautica como instrumento de cate-
gorizacion de calidad del producto ofertado por el mercado turistico
del litoral espafiol, consecuencia de los buenos resultados obtenidos
por la propuesta murciana.

Ello impulsé la aparicion de las estaciones nauticas de L "Estar-
tit-Illes Medes y Tarifa, propiciando posteriormente la aparicién de
la Red Espafola de Estaciones Nauticas a finales de los 90. Una de
sus principales lineas de actuacion fue diversificar y desestacionali-
zar la oferta turistica. Entre otros objetivos, en sus inicios, tenia los
siguientes (Carrasco, 2002):

- Aglutinar intereses y necesidades comunes.

- Transformar los destinos turisticos de sol y playa en centros de
actividades nauticas de alta calidad, similares a las estaciones
de esqui.

- Reorganizar la oferta actual de deportes acuaticos en destinos
que lideren y sean pioneros en estas practicas.

- Desarrollar un producto excepcional que distinga la oferta de
deportes acuaticos de otros paises.

En consecuencia, la figura de la Estacion Nautica emerge como
un mecanismo de colaboracion e involucramiento entre las diversas
instancias gubernamentales y el sector privado. Esto implica la com-
binacidn de actividades nauticas con opciones de restauracion, alo-
jamiento y servicios complementarios en un Unico paquete turistico.

En la actualidad, la Red Espafiola de Estaciones Nauticas cuenta
con 19 miembros, siendo notoria la ausencia de Tarifa como partici-
pante. La pertenencia de las estaciones nauticas a una asociacién
como la Red Espafiola de Estaciones Nauticas conlleva una serie de
ventajas significativas tanto para la oferta como para la demanda. En
este sentido, la participacién en esta iniciativa conjunta implica
(Mateos, 2010):

- Beneficios para sus miembros, tales como la reduccidén de cos-
tos y la optimizacidn de las inversiones.
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- Respaldo por parte de una entidad con mas influenciay renom-
bre que cada una de las empresas individuales que la compo-
nen.

- Realizacién de promociones de manera integrada.

- Posibilidad de ofrecer y comercializar todos los productos dis-
ponibles.

- Disminucidn de la estacionalidad, lo que implica un aumento de
la actividad turistica durante todo el afio.

Esto tiene un impacto positivo en la economia en general, ya que
genera un efecto multiplicador. Esto significa que, no solo las em-
presas relacionadas con el turismo nautico, sino también aquellas
que estan vinculadas a la actividad turistica, como la hosteleria, el
comercio, etc., obtienen beneficios y crean empleo mas alla de la
temporada alta. Una estacion nautica busca transformar un destino
de turismo costero en un lugar orientado a la practica de deportes
acuaticos. Esta iniciativa crea un producto integral que combina alo-
jamiento y actividades nauticas, similar al enfoque de las estaciones
de esqui (Celdran Bernabéu, 2016)

La distincién radica en la gestién y comercializacion diferen-
ciada de la oferta nautica en comparacién con otras opciones. Su
propdsito principal es reducir la estacionalidad de los destinos y
atraer nuevos segmentos de mercado. Esto se logra al centrar parte
de la oferta turistica en actividades de navegacion recreativa y alo-
jamiento relacionado, estandarizando y mejorando la calidad de los
servicios, y profesionalizando a los empresarios (Carrasco, 2002).

Partiendo de lo anteriormente establecido, una estacidon nautica
es un conjunto de empresas que requiere el respaldo de la adminis-
tracion publica como un componente clave del destino turistico. Una
de las primeras dificultades al comparar una estaciéon nautica con
una localidad turistica es que la estacién se ubica en un area que
puede abarcar varias localidades, generalmente con intereses de
promocion turistica, aunque no siempre.

Ademas, el destino de turismo no siempre coincide completa-
mente con el area en la que opera la estacién nautica. La oferta de
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esta Ultima puede centrarse en un Unico lugar turistico o un conjunto
de ellos. En este sentido, ha de considerarse la estacion nautica
como una oferta muy especializada, dentro de un entorno turistico
amplio y genérico, en el cual se dan una serie de actividades y pro-
ductos que son comunes a otros entornos turisticos, entrando la es-
tacidon nautica para ofertar un producto diferente (Carrasco, 2001).

La definicién de estacidn nautica se asocia a una malla de em-
presas que tiene como objetivo ofertar a los consumidores una ex-
periencia activa en el mar, sin importar el lugar turistico elegido. La
decisién sobre el tipo de lugar para pasar el periodo de descanso y
ocio y la actividad nautica en si se convierten en las principales mo-
tivaciones. El lugar donde se lleva a cabo la actividad presenta una
importancia secundaria, ya que el atractivo fundamental solo se ve
alterado por otros servicios, como la restauracién o las tiendas, por
ejemplo. Por esta razon, los servicios adicionales relacionados con
las actividades nauticas, como las actividades de entretenimiento,
guarderias, estacionamientos y otros, agregan un valor significativo
al producto, lo que puede atraer a la demanda en detrimento de la
competencia (Mateos, 2010; Mateos, 2018).

En este punto, es importante mencionar el elevado nimero de
conexiones entre las acciones que una localidad puede llevar a cabo
a través de la estacidén ndutica. No solo se esta hablando de la intro-
duccién de una nueva oferta generada a través de la colaboracion
entre varias entidades del sector, con el objetivo de disminuir la es-
tacionalidad y contribuir sustancialmente a la diversificacion de la
oferta (Bedmar-Fernandez, 2006), sino que también implica la par-
ticipacidn de entidades tanto publicas como privadas para lograr el
éxito de este emprendimiento.

El presente manual pretende realizar un acercamiento al sector
charter, como propuesta emergente de turismo activo nautico y op-
cidn de potencial modelo de negocio de gran rentabilidad en la ac-
tualidad. Se pretende proporcionar al lector una aproximacién al
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turismo nautico de medio y largo alcance, donde la actividad turis-
tica es el viaje en si mismo, suponiendo una verdadera experiencia
nautica.

Para ello, en el capitulo 1, se ha establecido el marco tedrico
tanto del concepto de turismo nautico, como de la ndutica deportiva
de recreo como propuesta de turismo activo sostenible que otorga
valor afiadido a la industria. Ademas, en el capitulo 2, el presente
trabajo pretende situar el mercado charter en el contexto interna-
cional, y, en especial dentro del Mediterraneo; para, en el capitulo 3,
finalizar estableciendo los principales modelos de negocio de gestidn
charter. El objetivo es proporcionar una visibn mas aproximada de
las distintas opciones disponibles, despertar el interés y ofrecer op-
ciones para estudiar vias de negocio de inversion privada de este
tipo de turismo en auge.
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Capitulo 2

La industria del charter nautico

El alquiler de yates se refiere al servicio de arrendar embarca-
ciones de media y larga distancia con fines recreativos y de entrete-
nimiento, generalmente realizado por individuos o grupos que
abonan una tarifa por el uso de una embarcacion. Estas embarcacio-
nes pueden ser propiedad de empresas o incluso particulares, los
cuales, en algunos Estados la normativa también le permite alquilar
sus embarcaciones directamente sin acudir a empresas gestoras de
actividad charter, reuniendo una serie de requisitos. Aunque este
cambio en la normativa, estd generando mucha controversia entre
los profesionales del sector (Gelabert-Diez, 2022).

La modalidad de alquiler puede incluir la provisidon de un capitan
o tripulacién, dependiendo del tipo de embarcacién y de la experien-
cia del arrendatario. Esta practica es popular para actividades re-
creativas que abarcan desde la pesca, excursiones turisticas,
deportes nauticos y cruceros charter de ocio, lo que permite disfru-
tar de la experiencia de navegar sin incurrir en los costos y respon-
sabilidades asociados a la posesién de una embarcacion (Juan et al.,
2018).

Los yates tripulados por personal profesional estan equipados
con comodidades lujosas y se utilizan tanto para propositos corpo-
rativos como para actividades de ocio, proporcionando una expe-
riencia de lujo excepcional con los mas altos estandares de
comodidad. Los yates se emplean para la navegacion y la pesca en
diversas partes del mundo, especialmente en naciones europeas,
ofreciendo una gama completa de experiencias, desde emocionantes
aventuras hasta momentos de relajacidon total (Torres-Aguilera,
2023).
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La industria mundial de alquiler de embarcaciones muestra un
constante crecimiento, impulsado por el creciente interés en los de-
portes nauticos y la creciente conciencia sobre los beneficios para la
salud relacionados con estas actividades. Este alcanz6 un valor de
28.710 millones de euros en el afio 2022.

Se anticipa que este mercado experimentara un crecimiento,
proyectandose un aumento a 31.040 millones de euros en 2023 a
44.040 millones de euros en 2027. Este crecimiento se traduce en
una tasa compuesta anual del 9,1% durante el periodo de pronos-
tico. Se prevé un mayor crecimiento en el sector durante el periodo
establecido, en parte debido a la colaboracién de actores clave con
diversas agencias de viajes para promocionar los servicios de alqui-
ler de embarcaciones (Addamo et al., 2022).

Estos actores principales también trabajan en la creacion de em-
barcaciones eléctricas que generan menos ruido, requieren menos
combustible y tienen costos de mantenimiento significativamente re-
ducidos. A medida que aumenta la renta per capita, las personas in-
vierten mas en embarcaciones de lujo, que son relativamente
grandes y ofrecen una amplia gama de comodidades, como bares y
conectividad a Internet, lo que hace que este segmento de embarca-
ciones de lujo lidere el mercado.

Los fabricantes de embarcaciones contintian innovando y desa-
rrollando yates de alta velocidad y con caracteristicas de lujo para
satisfacer la creciente demanda en el ambito del turismo marino y
las actividades deportivas acuaticas. Las compaiiias de alquiler de
yates también facilitan reservas convenientes de estas embarcacio-
nes a través de plataformas en linea y aplicaciones moviles.

Pero el sector no solo lo compone fabricantes y empresas de
alquiler de embarcaciones, sino que hay una gran cantidad de em-
presas que ofrecen servicios y actividades tanto periféricas como co-
lindantes que conforman un gran entramado. Se espera que este
mercado siga adquiriendo popularidad y creciendo en los préximos
afos (Guilera & Garrell, 2021).
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La disminucion de la demanda de alquiler de yates en medio de la
CoVvID-19

El sector del turismo experimentd una desaceleracién en su cre-
cimiento durante el afio 2020 debido a los impactos negativos en la
industria turistica a nivel global, asi como a una disminucion en el
nimero de turistas que visitaron destinos turisticos.

La pandemia de COVID-19 tuvo un efecto significativo en la in-
dustria de viajes y turismo, especialmente en el sector de alquiler de
yates, que se vio practicamente detenido debido a la rapida propa-
gacion del virus a nivel mundial (Ruiz & Garcia, 2022). Esta pandemia
generd una gran incertidumbre en la industria y una situacion de an-
siedad para todos los actores involucrados en la cadena de valor de
este sector, ya que resultaba impredecible cuando se reanudaria la
actividad de alquiler de yates. Para abordar esta incertidumbre, los
participantes de la industria comenzaron a implementar medidas de
seguridad y precaucion en los contratos de alquiler (Fernandez Diez,
2021).

No obstante, el mercado de alquiler de yates comenz6 a experi-
mentar una rapida recuperacién mundial a medida que avanzaba la
desescalada de la pandemia. En el afio 2022, las ventas de yates co-
menzaron a normalizarse después de experimentar un crecimiento
sélido en los dos afios anteriores.

Tras la pandemia, los patrones de gasto de los consumidores
comenzaron a cambiar, acercandose a propuestas mas innovadoras,
a experiencias turisticas alejadas de las masas y en contacto con la
naturaleza como las que ofrecen las actividades de navegacion. En
regiones como Europa, Asia Pacifico, América Latina y Oriente Medio
y Africa, el crecimiento en el alquiler de yates se desaceleré en 2020
debido a la incertidumbre. Sin embargo, esta tendencia cambi6 de
forma abismal una vez que comenzd a instalarse la normalidad
(Monios & Wilmsmeier, 2022).

La pandemia de COVID-19 tuvo un impacto negativo en el mer-
cado global de alquiler de yates en 2020, afectando a nivel mundial
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a la industria y generando inestabilidad en el suministro de varias
empresas. Asimismo, la escasez de trabajadores calificados impacto
negativamente en el crecimiento del mercado. Sin embargo, los ac-
tores clave de la industria tomaron medidas para contrarrestar esta
situacion.

2.1. TENDENCIAS DEL MERCADO

El auge del turismo maritimo a nivel mundial ejerce un impacto
significativo en la industria de alquiler de embarcaciones. A medio
plazo, se anticipa que el mercado de alquiler de yates experimentara
un impulso sustancial debido a diversos factores, incluyendo el au-
mento en la demanda de actividades nauticas tanto competitivas
como recreativas, el crecimiento de la capacidad adquisitiva y el in-
cremento de la disposicion de ingresos econdmicos. Ademas, se ob-
serva la entrada de numerosas empresas relacionadas, como las
dedicadas a la gestién de yates, que contribuyen al desarrollo de
nuevas embarcaciones.

En la actualidad, las companfias de charter nautico estan enfo-
cando sus esfuerzos en una ampliacidén integral de la oferta de ser-
vicios y productos con los astilleros mas importantes para ampliar
las fuentes de ingresos. Sin embargo, el crecimiento del mercado se
encuentra limitado por elementos entre los que se encuentran los
elevados costos derivados de planes fiscales y tarifas de alquiler de
yates en determinadas regiones (Hojnik et al., 2020).
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Figura 7. Tendencia de crecimiento del mercado charter mundial 2023 segun
Torres-Aquilera (2023)(figura de elaboracion propia).

Europa se posiciona como el mercado mas grande para el alqui-
ler de embarcaciones, con paises como Alemania, Croacia, Espanfa,
Francia, Grecia e Italia desempefiando roles destacados en la indus-
tria.

Por otro lado, Norteamérica también se presenta como un mer-
cado importante debido al fuerte interés de la poblacidn en deportes
acuaticos. En esta region, Estados Unidos se destaca como un gran
exportador de embarcaciones.

Ademas, se prevé que la regidn de Asia-Pacifico experimente un
aumento significativo en los préoximos afos, causado entre otras ca-
racteristicas por el crecimiento de la poblacién, la rapida urbaniza-
ciény el incremento del gasto en actividades de ocio. En esta region,
paises como India, Australia, Indonesia, Tailandia, Singapur, Japon
y China contribuyen de manera significativa a los ingresos del mer-
cado de alquiler de embarcaciones.
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2.1.1. El mercado europeo

El mercado total de embarcaciones de recreo en Europa crecid
un 5,7% en valor el afio pasado. Para 2023 también se esperan au-
mentos de facturacion similares, de alrededor del 5%. Sin embargo,
las cifras positivas de facturaciéon no deberian ocultar el hecho de
gue las ventas disminuyeron en todos los principales mercados eu-
ropeos. Esto permite entrever que este volumen de facturacién ma-
yor, vino influenciado por el sector de alquiler de embarcaciones y
también con la creciente demanda de barcos mas grandes, a la vista
de que las matriculaciones del resto de embarcaciones disminuyeron
(Arin et al., 2023).

Pero, dentro de Europa, para entender la evolucién del mercado,
no solo es importante analizarlo por su por si se trata de crucero
privado o charter nautico y por segmentacion del mercado nautico,
sino que también es necesario tener en cuenta su ubicacidén geogra-
fica.
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Figura 8. Estadisticas de ICOMIA 2023 sobre la industria nautica en Europa segun
Marinos (2023)(figura de elaboracidn propia)

En este sentido, el mercado nautico europeo muestra una evo-
lucion diferente en el norte y en el sur del continente. Mientras que
el mercado de Escandinavia, Gran Bretafia y los paises del Benelux
muestra grandes problemas, el del sur de Europa se caracteriza por
una gran cuota mercado. En este, entra a jugar un papel fundamental
la diferencia que hay del crucero privado frente al charter, lo que
promete mas seguridad en tiempos de crisis que el negocio de clien-
tes privados. Es mucho mas barato alquilar un barco que comprarlo
siendo numerosas las ventajas del negocio de charter en tiempos de
alta inflacién de precios (English et al., 2019).

Pero, ademas, el Mediterraneo, frente al norte de Europa, por
sus condiciones favorables para la practica de este tipo de turismo
activo-deportivo, presenta mejores mimbres para la proliferacién del
charter con respecto al sector de embarcaciones privadas.

Italia, ademas de ser uno de los destinos de alquiler mas impor-
tantes, se beneficia de una gran cuota de mercado en yates de lujo,
gue son menos sensibles al precio. Mientras que los mercados de
Escandinavia y Benelux registraron caidas de ventas del 4,4% y el
5,8%, las caidas en Italia y Espafia (que ya de por si son mercados
mas potentes el charter que los nérdicos) fueron comparativamente
moderadas del 3% y 1,3% respectivamente (Benevolo & Spinelli,
2021).
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En cambio, paises como Francia y Alemania, que se encuentran
entre el Norte y el Sur, se caracterizan por tener los mayores volu-
menes de ventas, por encontrarse en estos las grandes marcas de
astilleros de recreo. Afiadido a esto, suma que, en el sector de alqui-
ler, tienen una cuota bastante razonable que también suma al total
de mercado. Francia, también bafiada por el Mediterraneo, y muy
previsiblemente influenciado por ello, muestra el mayor aumento en
facturacion, con un 7,1%, aunque las ventas cayeron un 3,8%
(Andrade et al., 2023).

Afiadido a la ubicacién geografica y a la condicion de si el mer-
cado nautico es privado o de alquiler, también juega un papel deci-
sivo en la evolucion de la facturacién de este su tipologia o
segmentacidn. Bajo este prisma, los barcos a motor suponen el
73,6% del mercado total. En comparacion con el mercado mundial,
el segmento de los veleros (con presencia de astilleros consolidados
en el mercado aleman y francés) también tiene una gran cuota de
mercado en Europa con un 20,1%. Los catamaranes siguen desem-
pefiando un papel menor, pero tienen el mayor potencial de creci-
miento. Concretamente Francia tiene dos de los astilleros con mayor
cuota de mercado (Lagoon y Bali). Debido a su mejor flotabilidad en
aguas turbulentas, asi como a la infraestructura permanentemente
mejorada en las estaciones de atraque para los barcos que llenan el
espacio, se espera un nuevo aumento de la demanda.

La tasa de crecimiento para los proximos afos promedia el 7,5%
anual en este segmento. De hecho, dentro del sector charter, dentro
de la nautica de recreo, viene siendo una de las embarcaciones mas
demandadas en paises del Mediterraneo, lo que supondra un cambio
de tendencia también en las matriculaciones de este tipo de embar-
caciones frente a las de motor. En cuanto al tamafio de los barcos,
se ve que, en particular, los barcos grandes tienen cada vez mas de-
manda. La tasa de crecimiento de los barcos del segmento mas
grande (51 a 80 pies) es del 6,8% anual en valor, mientras que el
segmento mas pequefio (10 a 25 pies) solo tiene un aumento pro-
medio del 4,5% (Carneiro et al., 2022; Thirumaran et al., 2023).
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Algunos de los mayores proveedores de embarcaciones de Eu-
ropa son, por orden alfabético: Azimut, Bali, Bavaria, Bayliner, Bene-
teau, Capelli, Cranchi, Jeanneau, Lagoon, Princess, Quicksilver, Rio,
Rodman, Sea Ray, Sealine, Sessa, Sunseeker, etc. En funcion de la
ubicacion de las cadenas de fabricacion de estas marcas, mas espe-
cializadas en un tipo u otro de embarcacion, asi como de su posicio-
namiento respecto al mercado privado o charter y a la segmentacién
o tipologia de este, la tendencia en la facturacién por paises ira en
un sentido o en otro, independientemente del crecimiento previsto
para el conjunto de Europa.

2.1.2. Factores impulsores

2.1.2.1. Creciente popularidad de las actividades de navegacion
recreativa y turismo marino para ayudar a la expansion del mercado

El incremento de los ingresos disponibles de los consumidores,
asi como la creciente preferencia por el turismo marino y actividades
de esparcimiento, estan contribuyendo al desarrollo del mercado. La
navegacioén recreativa ha ganado terreno en los ultimos afios, pre-
parando el terreno para el florecimiento de los servicios de alquiler
de yates.

Ademas, los sistemas de reservas avanzados permiten a los
clientes alquilar yates en conjuncién con la reserva de billetes de
avion, lo cual esta impulsando de manera significativa el crecimiento
de esta industria. Se anticipa que las iniciativas y programas guber-
namentales orientados a fomentar el turismo marino ejerceran un
impacto positivo en la expansidon del mercado.

Las tendencias clave que ejercen un impacto significativo en el
mercado global de alquiler de embarcaciones son principalmente las
siguientes:

e Creciente adopcidén de actividades recreativas. Actualmente, se
observa un creciente interés de las personas en participar en
actividades recreativas, como la navegacidn, que conlleva una
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serie de beneficios, incluyendo la reduccién del estrés, el bie-
nestar mental y la mejora de la salud cardiovascular. Estos fac-
tores han contribuido al rapido crecimiento del mercado a nivel
mundial.

Avance en la digitalizacién. La rapida digitalizacion esta bene-
ficiando al mercado de alquiler de embarcaciones. Los princi-
pales actores estan desarrollando numerosas aplicaciones
moéviles que permiten a los consumidores realizar reservas con
anticipacion a través de sus dispositivos moviles en cualquier
momento. Los consumidores pueden efectuar pagos en linea
de manera directa y seleccionar la embarcacion de su eleccidn,
impulsando asi el crecimiento del sector.

Iniciativas gubernamentales. Con el propdsito de estimular el
sector turistico, los gobiernos de diversas regiones estan rea-
lizando contribuciones constantes que, a su vez, aumentaran el
volumen del comercio de alquiler de embarcaciones. Los go-
biernos también estan realizando esfuerzos significativos para
modernizar las embarcaciones y atraer a un mayor niumero de
personas, lo que se traducird en un aumento en el tamafio del
mercado de alquiler de embarcaciones en los proximos afios.

Emergencia de embarcaciones respetuosas con el medio am-
biente. La creciente conciencia ambiental ha generado una ma-
yor demanda de embarcaciones ecoldgicas. Las empresas
estan aplicando diversas técnicas de fabricacidon que generan
menos ruido. Ademas, los barcos se estan revistiendo con pro-
ductos respetuosos con el medio ambiente y menos perjudicia-
les para la vida marina. Estos factores estan transformando las
perspectivas del mercado de alquiler de embarcaciones en el
periodo previsto. Ademas, uno de los principales componentes
del sector que proporciona una experiencia inigualable es el de
las embarcaciones a vela, las cuales son capaces de navegar
con medios de propulsion 100% sostenibles.
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2.1.2.2. Factores restrictivos

Los altos costos del alquiler de yates obstaculizan el crecimiento del
mercado

El coste de alquiler de un yate esta sujeto a diversos factores,
incluyendo el tipo de yate, la necesidad de contar con una tripula-
cién, la ubicacién del alquiler, los impuestos locales y los gastos
esenciales. Esto da lugar a una amplia variedad de tarifas base para
los charter. Las tarifas de alquiler varian significativamente, osci-
lando desde alrededor de 6,000 euros por semana para yates de vela
y catamaranes mas pequefios hasta 150,000 euros por semana para
los suntuosos superyates a motor. La gama mas exclusiva del sector
puede incluso llegar a 1 millén de euros en una semana por el alqui-
ler de la embarcacion. Ademas, existen costos adicionales, como ex-
tras por limpieza, material y equipamientos nauticos a bordo,
impuestos como el IVA, seguros, propinas para la tripulacién y pagos
previos por comidas, que, aunque no son de caracter obligatorio,
suelen representar aproximadamente entre un 10% y un 30% del
costo base y se deben abonar antes de comenzar el alquiler.

Por otro lado, se encuentra el cuidado del medioambiente. Este
es un factor cada vez mas relevante en la industria del charter de
recreo. A medida que aumenta la conciencia ambiental y se imple-
mentan regulaciones mas estrictas, es esencial considerar el im-
pacto ambiental al operar una empresa de charter de recreo. Aqui
hay algunas formas en las que el cuidado del medio ambiente puede
actuar como factor restrictivo en esta industria:

e Regulaciones ambientales: Las autoridades maritimas y am-
bientales imponen regulaciones cada vez mas estrictas para
proteger los ecosistemas marinos y costeros. Esto puede in-
cluir restricciones en las areas donde se pueden realizar acti-
vidades de charter, limites de velocidad para reducir el riesgo
de colisiones con la vida marina y la necesidad de sistemas de
tratamiento de aguas residuales.
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Responsabilidad ambiental: Los operadores de charter de re-
creo pueden enfrentar consecuencias legales y financieras si
no cumplen con las regulaciones ambientales. Esto puede in-
cluir multas, sanciones y dafios a su reputacion. Es fundamen-
tal tener un enfoque proactivo en la gestion ambiental.

Conciencia del cliente: Los clientes estan cada vez mas preo-
cupados por el impacto ambiental de sus actividades de recreo.
Los operadores de charter que no demuestren un compromiso
so6lido con la sostenibilidad pueden perder clientes. Al mismo
tiempo, los operadores que se destacan en practicas sosteni-
bles pueden atraer una base de clientes leales.

Mantenimiento y gestion de residuos: El uso de embarcacio-
nes de recreo conlleva el desecho de residuos, como aceites,
combustibles, aguas residuales y desechos sélidos. Los opera-
dores deben implementar sistemas adecuados para el manejo
y disposicion de estos residuos, lo que puede aumentar los cos-
tos y la complejidad operativa.

Eleccidon de tecnologia y combustibles: La eleccion de tecno-
logia y combustibles mas limpios y eficientes puede ser cos-
tosa, pero es esencial para reducir el impacto ambiental de las
embarcaciones de recreo. Esto puede incluir la inversién en
motores mas eficientes y la adopcion de energias renovables.

Educacidon y formacion: Los operadores de charter de recreo y
su personal deben estar capacitados en practicas sostenibles
y de bajo impacto ambiental. Esto puede incluir la capacitacién
en el manejo de desechos, la conservacion de la vida marina y
la minimizacién de la erosion costera.
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2.2. SEGMENTACION DEL MERCADO

Por
sistema de
propulsion

Por
eslora

Por
modelo
de
negocio

Por tipo de
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Por
usuario
final

Por tipo
de barco

Figura 9. Segmentacion del mercado nautico (figura de elaboracion propia).
2.2.1. Por la propulsién

Los sistemas de propulsién marina mueven los barcos a través
del agua, garantizan un mejor estandar de seguridad para el ecosis-
tema marino y son rentables. Se han fijado objetivos mundiales de
reduccidon de emisiones para el sector maritimo. La OMI tiene como
objetivo una reduccion de la intensidad de carbono del transporte
maritimo internacional de al menos un 40% para 2030 en compara-
cién con los niveles de 2008, y un 70% para 2050. La OMI tom¢ esta
medida para apoyar el Objetivo de Desarrollo Sostenible 13 de las
Naciones Unidas, para tomar medidas urgentes para combatir el
cambio climatico y sus impactos (Grzelakowski et al., 2022).

Las tendencias cambiantes en el transporte maritimo fomenta-
ran el crecimiento de la industria de los sistemas de propulsiéon ma-
rina. El mercado de motores de propulsién marina esta impulsado
por la necesidad de motores mas rapidos, mas limpios y de menor
consumo de combustible. La siguiente seccidon navega a través de los
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ultimos avances tecnoldgicos en el mercado de propulsiéon de moto-
res marinos. El mercado mundial de barcos de recreo segun su pro-
pulsién se divide entre:

e Propulsion empleando el viento. Fue el primer modo de pro-

pulsién de las embarcaciones tras los modos primigenios de
propulsion manual humanos. La propulsion asistida por viento
es la practica de utilizar velas o un tipo de dispositivo de cap-
tura del viento. Con la aparicidon del motor de vapor y diésel,
las velas empezaron a ser usadas casi en exclusividad para la
navegacién de recreo hasta la actualidad.

No obstante, merece especial mencién el repunte de uso de es-
tos modos de propulsién fuera del sector de recreo en los bar-
cos mercantes actuales. Con el aumento de los costos del
combustible y la disminucidén de la capacidad de las velas para
ayudar a reducir el consumo de combustible, existe un interés
renovado en utilizar la energia edlica para propulsar barcos co-
merciales.

Ademas, actla como una alternativa a aquellos sistemas que
emiten grandes cantidades de diéxido de carbono. Estos avan-
ces, de forma inherente se veran reflejadas en las embarcacio-
nes de recreo en un periodo corto de tiempo, descubriendo
nuevos modos de propulsion a través del viento que moderni-
zaran los tradicionales.

Propulsion por combustidon. Generalmente se va a encontrar
dos tipos de propulsiéon por combustion. Cuando se trate de
motores intraborda, esta sera diésel. Por el contrario, cuando
se trate de motores fueraborda, esta sera de gasolina.

Propulsion por turbina de gas. Es poco habitual en las embar-
caciones de recreo ya que se da en aquellas en la que la nece-
sidad de velocidad es critica, aunque en algunas
embarcaciones puede llegar a encontrarse. Las turbinas de gas
se utilizan habitualmente en combinacién con otros tipos de
motores.
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e Propulsion eléctrica. La electrificacion de las embarcaciones
de recreo, ya sean yates eléctricos o hibridos, ha llegado para
quedarse.

Los beneficios son numerosos: los barcos eléctricos e hibridos
son mas silenciosos y limpios, ayudan a descarbonizar el sector
nautico y reducen el impacto medioambiental de la navegacion.
Se espera que el numero de yates, veleros, catamaranes y otras
embarcaciones de recreo eléctricas aumente en nimero y po-
pularidad en los préximos afios. Hoy en dia, las necesidades de
potencia, energia y distancia dificultan la electrificacién total
del sector nautico.

Sin embargo, las embarcaciones deportivas y de recreo pueden
convertirse en una excepcion: el hecho de que sean mas pequefias y
ligeras y recorran rutas mas cortas y a menudo bien definidas ha
contribuido a un mercado creciente de embarcaciones de recreo
eléctricas. Cada afio se venden decenas de miles de embarcaciones
de recreo eléctricas e hibridas. Pero para que este sector despegue
es necesario garantizar un aspecto fundamental: redes de carga nu-
merosas, seguras y eficientes. La creacion de una red eficiente de
cargadores puede facilitar la movilidad de los usuarios de embarca-
ciones eléctricas independientemente de la ubicacion de su amarre,
asi como permitir a las empresas de charter o de transporte de via-
jeros desplazarse entre distintos puntos varias veces a lo largo del
dia (Ihrfelt, 2023).
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Se espera que el mercado global de em-

barcaciones eléctricas tenga un creci-

miento de 7.7 billones de € hasta 2030
lo que supone una tasa de crecimiento
anual compuesta del

13%

Tasa de crecimiento de mercado de
embarcaciones eléctricas en billones de €

& Norte América & Europa & Asia Pacifico & Resto del Mundo

2023 2025 2030

Figura 10. Pronostico mercado mundial embarcaciones eléctricas 2030
segun Zuhal & Doguhan (2023)(figura de elaboracion propia).

2.2.2. Por eslora

La definicién de la UE de navegacion de recreo e industria de los
yates (art.3, Directiva Europea 2013/53/UE) clasifica dos tipos de
embarcaciones en funcion de la eslora: embarcaciones de recreo de
2,5 a 24 m de eslora, y los grandes yates (0o a menudo superyates)
de mas de 24 m (79 pies aproximadamente), pudiendo ser los barcos
principalmente a vela o a motor.

2.5-2%4m

24-40m

K0-60 m

60-80 m

>80m

Dentro de las embarcaciones de re-
creo, a su vez, se puede establecer que
hay un mercado de alquiler hasta los 9
metros (30 pies aproximadamente) de
embarcaciones mas asequibles (en la
gran mayoria de ocasiones a motor),
que permiten disfrutar de una estancia
media-corta y que puede estar al al-
cance de casi todo el mundo. Otro mer-
cado hasta los 16 metros (52 pies
aproximadamente) que, aunque Yya

complica el acceso a la clase media, sobre todo en embarcaciones a
motor o catamaranes, es posible acceder al mismo. Al mismo tiempo,
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ya permiten una estancia mas prolongada. También existe un mer-
cado intermedio de 12 metros (40 pies aproximadamente) que per-
mite acceder a clientes de tipo hibrido que buscan una opcién
intermedia de lujo en la corta estancia o accesible a |la larga estancia.
En cualquier caso, este grupo de embarcaciones hasta los 16 metros
es posible poder alquilarlas sin patrén profesional. Es a partir de
aqui, cuando hasta los 40 metros (131 pies aproximadamente) se
dispara el poder adquisitivo que se tiene que tener para alquilar la
embarcacion y donde ya es casi obligado por las empresas el con-
tratar un patron profesional. Aunque este segmento entre los 16 y
40 metros ya es menos accesible para la clase media (mas aun a
medida que tiende a aumentar la eslora), se considera que, hasta los
40 metros, es el segmento que captura la mayor cuota de mercado
gracias a la asequibilidad de los alquileres de yates mas pequefios
del sector, consideradas como se establecia mas arriba por la Direc-
tiva Europea como embarcaciones de recreo.

Por otro lado, la rapida urbanizacion, el aumento del nivel de
vida, el aumento de los ingresos personales disponibles y el aumento
de la poblacién de clase alta han aumentado la capacidad de los in-
dividuos para gastar en bienes de lujo y actividades de ocio. El mer-
cado de servicios para yates también ha experimentado un aumento
significativo de la demanda en los Ultimos afios. Las tendencias ob-
servadas en la construccion de yates indican que la eslora media de
los yates aumenta 3 cm cada afio. Esto se debe a la creciente de-
manda del otro segmento de la navegacidn de recreo por eslora, que
representa los superyates y megayates que ya superan los 40 me-
tros, y al aumento general del turismo en regiones desarrolladas. Se
espera que este segmento de superyates, en esloras mas cercanas a
los 40 metros, crezca significativamente en nimero, mientras que el
segmento que ya pasa de los 60 o incluso los 80 metros, se espera
que experimente la tasa de crecimiento mas rapida (Goi & Migali,
2023).
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2.2.3. Por modelo de negocio

En funcion de modelo de negocio, lo habitual es que la empresa
charter alquile la embarcaciéon con meros fines turisticos o vacacio-
nales, aunque también puede encontrarse otro tipo de opciones
como las de alquiler de embarcacién para fines Unicamente deporti-
vos o de competicion, ya sea de navegacion, pesca, buceo u otros.
Asimismo, es habitual encontrar embarcaciones que son alquiladas
al completo o sus servicios para realizar avistamientos de animales
y/o aves marinas. También han proliferado las embarcaciones que
se alquilan para celebraciones, eventos o fiestas. Al mismo tiempo
puede encontrase empresas que alquilan estas a usuarios que pre-
tenden hacer negocios, que buscan cerrar acuerdos comerciales o
incluso con fines cientificos. Las posibilidades son multiples, y aun-
gue las empresas tienden a especializarse en un tipo de oferta o
cliente, muchas de ellas pueden lanzar varios paquetes accesibles a
distintos consumidores.

2.2.4. Por tipo de contrato

El segmento de barcos sin tripulacién tendrd una importante
cuota de mercado gracias a la privacidad ofrecida. Segun el tipo de
contrato, el mercado se segmenta en barcos sin tripulacién y con
tripulacion. El segmento de barcos sin tripulacion tiene la mayor par-
ticipacion del mercado global en valor debido a diversos beneficios,
como la mayor independencia y privacidad que ofrecen los barcos
sin tripulaciéon en comparacién con los barcos con tripulaciéon. Un
alquiler a casco desnudo es un acuerdo en el que un individuo alquila
una embarcacién y la dirige sin otra tripulacién ni servicios. La per-
sona o grupo que alquila el barco al propietario es responsable del
cuidado del mismo (Bruzén-Cid, 2022)

Pero ya se describié mas arriba que este mercado sin tripulacion
o al menos sin patrén profesional suele estar accesible Unicamente
hasta los 50 pies. De hecho, cada vez mas empresas empiezan a exi-
gir la obligatoriedad de contratar un patrdén a partir de los 40 pies
inclusive.
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Incluso hay mercados como el de catamaranes que es muy poco
habitual que alquilen la embarcacidn sin patrén en determinadas zo-
nas como Ibiza, en cambio si es mas posible en Mallorca o mas aln
en la peninsula. A partir de los 50-60 pies incluso se precisa de la
contrataciéon de un marinero/a.

Segun el tipo de contrato, ademas, el alquiler puede ser de day
charter, weekend y week charter. Hay mercados como el de catama-
ranes o grandes esloras de veleros que solo los alquilan para week
charter cuando se trata de temporada alta en zonas donde hay mu-
cha demanda. Estos contratos van en la gran mayoria de los casos
de sabado a sabado. Esto es extendido a todo el mercado de alquiler
del Mediterraneo. En cuanto al weekend charter lo habitual es poder
entrar sdbado a las 10:00 y salir domingo a las 19:00, aunque estas
condiciones pueden variar. Del mismo modo, se puede contratar o
incluso negociar en el mismo precio, el pernoctar la noche antes a
bordo, o incluso salir el viernes a las 20:00 si las condiciones de al-
quiler de los clientes anteriores y el propietario de la embarcacion
asi lo permiten.

2.2.5. Por usuario final

El mercado se segmenta aun mas en ocio, negocios y otros se-
gun el usuario final. El segmento de ocio mantuvo la mayor cuota de
mercado mundial en 2022 debido al aumento del turismo
(Papadopoulou, 2022). La creciente inclinacidon hacia los cruceros de
lujo impulsa la industria del alquiler de yates, especialmente por
parte de personas de alto patrimonio neto (HNWI) y de ultra alto pa-
trimonio neto (UHNWI) en todo el mundo (Kapferer, 2015).

La aparicion de nuevos destinos turisticos que ofrecen cruceros
de lujo y hermosos paisajes ha alentado a personas ricas y ultraricas
de todo el mundo a descubrir estos destinos turisticos. Ademas, las
empresas lideres se centran mas en ofrecer embarcaciones de lujo
mejoradas y completas a sus clientes mediante el desarrollo de ca-
racteristicas Premium, lo que se espera que impulse aun mas la in-
dustria de los yates en el segmento de ocio.
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El segmento empresarial esta ganando popularidad en el mer-
cado, ya que el negocio de los yates es un concepto simple y esta
estructurado de forma muy parecida a cualquier otro negocio con
fines de lucro. Las personas de clase alta o los contribuyentes con
altos impuestos estan aumentando su inversidn en yates y explotan-
dolos activamente para obtener ganancias a través de servicios de
gestién de terceros o ellos mismos. Es significativo que los compra-
dores que se encuentran dentro de los tramos impositivos de altos
ingresos elijan esta opcién de propiedad (Wallace & Welton, 2023).

2.2.6. Por tipo de yate

El mercado esta segmentado segln el modo de propulsidn yate
a motor, yate de vela y otros. Esto es determinante en la tipologia de
embarcacidn que puede buscar el destinatario final en funcién de sus
intereses de uso. El segmento de yates a motor tiene la mayor parti-
cipacion a nivel mundial y se espera que mantenga su posicion de
liderazgo en el mercado durante los préoximos afios. Este crecimiento
puede atribuirse a la creciente demanda de yates a motor para acti-
vidades personales y recreativas en varios paises del mundo. Los ya-
tes a motor ofrecen varias ventajas, como mayor velocidad, potencia
y la capacidad de cubrir distancias mas largas en menos tiempo.
Ademas, los yates a motor pueden navegar en aguas poco profun-
das, lo que permite a los clientes navegar por casi todas las costas y
calas estrechas y poco profundas. Ademas, el aumento de las activi-
dades deportivas, los eventos nauticos y los torneos genera una gran
demanda de yates a motor.

Se espera que el segmento de yates de vela muestre un creci-
miento constante en el mercado debido a la creciente demanda entre
la gente de yates respetuosos con el medioambiente y que quieren
experimentar una vivencia Unica. Las emisiones de combustible son
un importante contaminante en los tiempos modernos y la industria
de los yates aporta una cantidad sustancial de las mismas. Ademas,
los yates de vela son mas baratos que otros yates y pueden recorrer
mas distancias que los yates a motor (Worrall & Gladkikh, 2022).
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La segmentacién del mercado en funcién de la conjuncién de los
elementos descritos en los apartados anteriores, determinara el tipo
de embarcacién a alquilar, en funcién de los intereses de uso y prac-
tica de su destinatario final.

2.3. EL PROCESO DE CONTRATACION DE SERVICIO

El proceso de alquiler de una embarcacién puede presentar va-
rias ramificaciones en funcidn del punto de partida de este y la em-
presa o persona con la que se inicien los primeros contactos para la
contratacidn del servicio; en tanto en cuanto son varios y diferentes
los perfiles de los agentes que entran o pueden entrar en la ecuacién.

Para usuarios que no tienen contacto con personal del segmento
o no pertenecen al sector profesional de nautica de recreo, asi como
para usuarios que no son clientes habituales (los cuales por expe-
riencia y contactos en el sector van directamente a la fuente que mas
le interesan o a sus proveedores habituales), lo mas comun es hacer
una reserva a través de un motor de busqueda bien posicionado en
el mercado charter. Son las conocidas empresas cuyos negocios se
basan en la economia colaborativa. Estas no disponen de embarca-
ciones de ningun tipo. Trabajan Unicamente como meras intermedia-
rias para poner en contacto a arrendadores con personas fisicas o
empresas que tienen en propiedad u ofrecen el servicio de alquiler
de embarcaciones.

En Espafia, entre otros buscadores o empresas colaborativas, se
encuentran principalmente los siguientes:
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Click&Boat

boatjump
wvier Nautal
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e W

Globe Sailor

G SamBoat

Generalmente los pasos que marcan en la oferta del servicio res-
ponden a patrones comunes, en los que, inicialmente, el cliente, sin
dar sus datos, realiza una primera busqueda filtrando segun intere-
ses de tipo de embarcacidn, area por donde desea navegar o puerto
base de salida y dias de charter. También es habitual que se deba
seleccionar el numero de tripulantes y si se desea los servicios de
patron profesional o no, aunque muchas de las embarcaciones ponen
como requisito obligatorio la contratacion de un patrén.

A veces, el buscador también permite al interesado filtrar por
gama de precios, mientras otras veces, es preciso darse de alta en
la web para poder ver las tarifas que tienen las embarcaciones, lo
cual es una forma de que la plataforma ya disponga de los datos de
un potencial cliente para poder hacer una propuesta mas personali-
zada.

Una vez filtrada la busqueda, y seleccionada la o las embarca-
ciones sobre las que se tiene interés, o bien la web deriva al usuario
a un comercial, que estara en contacto y guiara en todo el proceso a
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este a través de la propia plataforma, mail o via telefénica, o direc-
tamente pone en contacto al consumidor final con el propietario de
la empresa a través de mensajes por medio de la plataforma.

Una ejemplificacién habitual del proceso de busqueda inicial
previa a la reserva seria el siguiente:

SGY&SO i | g Busco velero en Ibiza del 10 al 13

de agosto para 8 personas

¢Coémo funciona?

1

El usuario describe l 2
el barco que quiere

alquilar, fecha y lugar. _*_ Nosotros enviamos su
(V peticién a los armadores que

alquilan un barco de esas

I / \ caracteristicas.
Te ofrezco mi velero de Te ofrezco mi velero de 40 pies por
3 36 pies por 1400 € 1500 € con embarcacién auxiliar

El armador interesado
hace su propuesta,

indicando el
precio que deseay
pudlendo modiflcarlo :c servo el velero
e 40 ples! El lo
posteriormente. usuar|
recibe todas las
propuestasy,
cuando lo desea,
e et
RS ATAA A A A A A Ay elige la que
prefiere.

Figura 12. Modelo tipo ;cémo funciona el proceso de reserva? (Fuente: Say&Sail).

No obstante, como se establecia anteriormente, a lo largo del
procedimiento de busqueda y reserva, pueden aparecer varios agen-
tes con perfiles, funciones y objetivos diferentes que es preciso de-
finir para conocer bien de cerca el mercado y los procesos y opciones
abiertas durante el mismo.

2.3.1. El cliente

El Convenio de Seguridad de la Vida Humana en el Mar establece
que la capacidad maxima a bordo de una embarcacion charter de
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recreo es de 12, tripulacidén aparte. Se define el cliente como la per-
sona o grupo de personas que contratan los servicios de una embar-
cacion charter mediante una forma de alquiler temporal para
disfrutar de actividades de recreo, como viajes de placer, turismo,
pesca, buceo, celebraciones. especiales, cruceros, eventos nauticos,
entre otros. El cliente de un charter de recreo puede ser una familia,
un grupo de amigos, una pareja en busca de una escapada roman-
tica, una empresa que organiza un evento corporativo o cualquiera
que desee disfrutar de la experiencia de navegar de manera privada
y personalizada. El cliente suele tener la capacidad de elegir la ruta,
la duracién del viaje, las actividades a realizar y otras preferencias
especificas para adaptar la experiencia a sus necesidades y deseos.
Por lo general, el cliente paga una tarifa por el alquiler de la embar-
cacidn, que puede incluir servicios adicionales como tripulacidn, ca-
tering, actividades acuaticas o aéreas, combustible y otros servicios
relacionados con la experiencia de recreo (Morales-Bafos et al.,
2023).

Figura 13. ;Cémo es el viajero nautico? (Fuente: Click&Boat).
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Como principales aspectos relacionados con las caracteristicas
o fines que busca el cliente y en base a los cuales vendra determi-
nada la oferta en un charter de recreo se encuentran los siguientes
(Galindo Amoros, 2020):

e Personalizacidn y experiencia a medida. Uno de los atractivos
clave de un charter de recreo es la capacidad de personalizar
la experiencia. Los clientes pueden seleccionar la embarcacion
gue mejor se adapta a sus necesidades, decidir la ruta del viaje,
elegir actividades especificas (como deportes acuaticos, bu-
ceo, pesca, etc.) y definir otros detalles, como la eleccién de la
tripulacion y los servicios adicionales.

e Grupo de clientes. Los clientes pueden variar ampliamente en
términos de tamafio del grupo. Puede ser una pareja en busca
de un viaje romantico en velero, una familia que busca unas
vacaciones inolvidables, un grupo de amigos que desean una
aventura en el mar, o incluso una empresa que organiza even-
tos corporativos en alta mar. A grandes rasgos se puede dife-
renciar los siguientes colectivos de clientes:

- Particulares que deseen disfrutar de momentos de ocio en
el mar mediante la opcidn de contratar servicios nauticos,
ya sean individuos, familias o grupos de amigos.

- Empresas que suelen optar por el alquiler de charter para
llevar a cabo reuniones de trabajo o eventos de ocio, como
parte de su estrategia de incentivos para motivar a sus em-
pleados. Este tipo de servicio presenta margenes mas ele-
vados, lo que implica la necesidad de ofrecer una calidad
superior. En algunas ocasiones, la embarcacion contratada
puede estar ocupada solo durante media jornada, y es po-
sible que sea necesario subcontratar a una empresa de ca-
tering para la provisidn de servicios alimenticios.

- Empresas vinculadas al turismo, entendidas como aquellas
interesadas en servicios nauticos para ofrecerlos como
complemento a su actividad principal. Estas deberan llegar
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a un acuerdo sobre el precio, ya que suelen recibir una co-
mision por la intermediacion u oferta del producto a sus
clientes.

- Grupos sociales como campamentos juveniles, excursio-
nes, colegios, empresas organizadoras de eventos o es-
cuelas de nautica.

e Duracién del charter. Los charter de recreo pueden variar en
duracion. Algunos pueden ser alquileres diarios para activida-
des de un dia, mientras que otros pueden ser viajes de varios
dias o incluso semanas para explorar destinos lejanos segun la
disponibilidad, intereses y posibilidades econdmicas del
cliente.

e Servicios y amenidades. Los servicios ofrecidos pueden incluir
tripulacidn profesional, cocineros, camareros, yates o aviones
de lujo, comidas gourmet, bebidas, equipos deportivos, entre-
tenimiento a bordo y mas, segun las preferencias del cliente.

e Costos y tarifas. El costo de un fletamento de recreo puede va-
riar significativamente seguln la embarcacién, la duracién y la
ubicacion. Por lo general, los clientes pagan una tarifa base por
el alquiler de la embarcacion, y luego se pueden agregar cargas
adicionales por servicios y comodidades especificas.

e Responsabilidades y normativas. Los clientes suelen estar su-
jetos a ciertas responsabilidades y normativas durante su viaje,
como sequir las reglas de seguridad a bordo y respetar las re-
gulaciones maritimas.

e Reservasy planificacidn. Los clientes suelen hacer reservas con
anticipacion para garantizar la disponibilidad de la embarca-
cion deseada en las fechas que mejor les convenga. La planifi-
cacion previa es importante para coordinar detalles logisticos
y personalizar la experiencia.

Los clientes habituales de este producto suelen ser personas
con un poder adquisitivo medio o alto, en funcién de la embarcacion
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seleccionada. Prefieren evitar las aglomeraciones tipicas de golon-
drinas, barcos o catamaranes tursisticos, y buscan la posibilidad de
disfrutar de su salida con tranquilidad. Incluso si no alquilan la em-
barcacidn completa, valoran la opcién de no ocupar todas las plazas
disponibles a bordo.

Este segmento de clientes incluye a familias, grupos de amigos,
aquellos que buscan celebraciones de manera relajada, parejas y
empresas que buscan incentivos. Su objetivo es disfrutar de un dia
diferente, practicar la navegacion a vela, explorar la cultura maritima
de la ciudad, relajarse con bafios en el mar sin aglomeraciones y
contemplar el lugar visitado de forma activa y en contacto con la
naturaleza, todo en un entorno privilegiado y de exclusividad.
(Fernandez Diez, 2021).

2.3.2. El armador

Se trata de la persona o entidad propietaria de un barco de re-
creo. El armador de un barco de recreo es el propietario legal de la
embarcacién y es responsable de su mantenimiento, operacién y
gestion. Esto significa que tienen el titulo de propiedad y son los
responsables legales de la embarcacion. A tal efecto, uno de los de-
beres principales de un armador es garantizar el mantenimiento ade-
cuado de la embarcacién. Esto implica mantener la embarcacién en
buenas condiciones de funcionamiento, realizando reparaciones y
mejoras segln sea necesario, y asegurandose de que la embarcacion
cumpla con las regulaciones de seguridad maritima. Ademas, el ar-
mador debe asegurarse de que la embarcacion esté debidamente re-
gistrada y documentada de acuerdo con las leyes y regulaciones
aplicables, lo que implica permisos y licencias necesarias para ejer-
cer el gobierno de esta. Asimismo, es responsabilidad del armador
asegurar la embarcacion. El sequro puede cubrir una amplia gama
de riesgos, como dafios a la embarcacién, responsabilidad civil y
otros riesgos asociados con la navegacién (Pitarque-Sarquella,
2017).
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Aunque es comun que el armador contrate a una tripulacion pro-
fesional para operar la embarcaciéon en un charter de recreo, en al-
gunos casos, el propio armador puede encargarse de la operacion
de la embarcacion, especialmente si posee la certificacion y expe-
riencia necesarias, y cuando se trata de empresas mas pequefias. No
obstante, muchas empresas, sobre todo de embarcaciones de baja
eslora o que pertenecen al segmento menos lujoso del sector, per-
miten que se alquile la embarcacién sin contratar los servicios de
patrén profesional.

Por otro lado, el armador puede gestionar directamente las re-
laciones con los clientes, aceptar reservas y coordinar detalles logis-
ticos, cuando este contacte directamente con él o si la estructura
empresarial no es de mucha envergadura. En algunos casos, el ar-
mador, si no se dedica empresarialmente al alquiler de embarcacio-
nes, también puede contratar a una empresa de charteres para que
le gestione total o parcialmente la embarcacion mediante alquileres
con el fin de obtener rentabilidad de ella. También es habitual, sobre
todo cuando el armador si dirige o realiza labores empresariales de
alquiler de sus barcos, establecer acuerdos con brdkeres o incluso
ofrecer sus servicios en paginas web especializadas o bien posicio-
nadas en la oferta de este tipo de servicios para descentralizar esta
tarea y/o ampliar el abanico de potenciales consumidores (Julia-
Duran, 2017).

En cualquier caso, el armador es responsable de que la embar-
cacion cumpla con todas las regulaciones y normativas maritimas
aplicables para salir a navegar. Esto incluye el cumplimiento de los
estandares de seguridad, reglas de navegacién y requisitos de man-
tenimiento. En caso de incidentes o accidentes que involucren la em-
barcacion, el armador puede tener responsabilidad legal y debera
tomar las medidas adecuadas para abordar cualquier problema legal
gue surja.
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2.3.3. El broker

Un broker de barcos, también conocido como corredor de yates
o corredor de embarcaciones, es un intermediario profesional que
facilita la compra, venta o alquiler de embarcaciones nauticas. El
bréker actiia como un agente que conecta a compradores y vende-
dores de barcos o servicios en relacion al sector, ayudandoles a ce-
rrar acuerdos y proporcionando asesoramiento Yy servicios
especializados en transacciones de embarcaciones. Ayuda a los
compradores a encontrar embarcaciones ajustadas a sus intereses y
presupuesto, y ayuda a los vendedores a encontrar compradores in-
teresados en su producto. Los corredores suelen tener experiencia
dilatada en el sector para evaluar la oferta que mejor puede encajar
con las necesidades e intereses del consumidor. Ademas, suele tener
contacto con proveedores habituales, de forma que pueden propor-
cionar informacidn directa sobre caracteristicas de la embarcacion,
estado, tarifas y demas datos que pueda resultar relevantes para el
destinatario final sin necesidad de estar consultando continuamente
al armador o gestor de alquiler de embarcaciones. Asimismo, atiende
todo tipo de requerimientos o servicios complementarios que el con-
sumidor pueda necesitar a bordo (Becerra-Bricefio, 2021).

El broker negocia en nombre de sus clientes para alcanzar
acuerdos satisfactorios en términos de precio y condiciones. Esto
puede incluir la negociacién de contratos de compra-venta, acuer-
dos de depdsito, alquiler y otros términos comerciales, aunque siem-
pre bajo la aprobacién final del propietario de la embarcacién y/o
representante de la empresa charter. Tienen un conocimiento pro-
fundo del mercado de embarcaciones, lo que les permite ofrecer re-
comendaciones informadas a sus clientes sobre precios, tendencias
y oportunidades. Esto ayuda a los consumidores a dar con embarca-
ciones que se adaptan a sus intereses especificos, como el tipo de
barco, tamafio, capacidad, uso previsto, etc. Se encargan de la pre-
paracién de la documentacion necesaria para el contrato del servicio
y otro tipo de tramites necesarios. Suelen tener una amplia red de
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contactos en la industria nautica, lo que les permite acceder a infor-
macion sobre barcos disponibles, servicios y profesionales. En algu-
nos casos, los corredores pueden mantener la confidencialidad de la
identidad del comprador o vendedor si asi lo requiere una de las par-
tes.

Por lo general, el broker cobra comisiones basadas en el precio
de venta o alquiler de la embarcacidn. Estas comisiones varian segun
el mercado y la ubicacidon geografica, aunque es habitual que pueda
rondar entre el 10% y el 20% de la facturacion final del precio base,
donde generalmente se omiten los extras obligatorios como puede
ser combustible, pack confort o limpieza final de la embarcacién.
Este brdker, cuando se trata de empresas cuyos negocios se basan
en la economia colaborativa a través de las plataformas web que
operan por las zonas donde se pretende hacer realizar le alquiler de
la embarcacidn, es el comercial que realiza el seguimiento de todo el
proceso de reserva segun el protocolo de asignacién que establezca
la propia plataforma web o empresa.

Pero, en muchas ocasiones, estos brdkeres trabajan de forma
autéonoma ofreciendo sus servicios y otros relacionados con la expe-
riencia nautica en webs particulares, a través de acuerdos con cade-
nas hoteleras, turoperadoras, empresas del sector, etc. (Juan et al.,
2018).

2.4. EL DESTINO

Se entiende este como una mezcla de numerosos sectores que
ofrecen sus servicios de forma simultanea para que en el lugar se
desarrolle la actividad turistica nautico-maritima. A tal efecto, es
preciso que se disponga de equipamientos e infraestructuras entre
las que se encuentran las portuario-deportivas, los muelles pesque-
ros, aguas interiores habilitadas a la actividad, acceso a mar abierto,
espacios marinos que cuenten con la figura de proteccién naturales,
etc. El nivel de atraccidn de un destino dependerda en cierta medida
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de la conjuncién de apoyo de los distintos sectores turisticos, su ni-
vel de actividad a lo largo de afio y la disposicion de estas a la deses-
tacionalizacién de la oferta.

Qué mejor manera de explorar nuevos paisajes, culturas y dis-
frutar de aventuras que a bordo de una embarcacion. Ya sea a través
de una relajante escapada por el Mediterraneo con la familia, una
aventura fuera de lo comin o un medio de viaje de lujo entre eventos,
viajar en una embarcacion propia o de alquiler, ofrece gran libertad
y flexibilidad para explorar. Con tantos destinos en todo el mundo
para elegir, puede resultar dificil decidirse por un destino de nave-
gacién que se adapte a las necesidades. Cerca de Europa y al otro
lado del “charco” de Estados Unidos y el Caribe, El Mediterraneo
ofrece algo inigualable.

Con ciudades vibrantes, siglos de historia, culturas unicas e in-
finitas costas virgenes, hay muchas opciones diferentes de turismo
nautico a través de la actividad charter a elegir. El Mediterraneo dis-
pone de una amplia gama de opciones. La buena climatologia, una
alternativa gastrondmica de calidad, estabilidad en las temperaturas
y un ambiente seguro, son caracteristicas que presentan muchas
ciudades o estados riberefios del Mediterraneo. Este presenta en la
actualidad un enorme potencial, donde la oferta turistica y de re-
creacidn alcanza niveles elevados de calidad (Gallego-Capé, 2016).

En el Mediterraneo se despliega un escenario de aguas cristali-
nas, colores vibrantes y una atmdsfera veraniega constante, acom-
pafado de un paisaje en constante transformacidn, siempre lleno de
sorpresas. Cuando se trata de explorar las numerosas maravillas de
esta region, las opciones son abundantes. Tanto si se visita destinos
tan iconicos como las rocas Faraglioni de Capri, como si se opta por
explorar las islas menos conocidas del Egeo, |la mera idea de arrojar
el ancla en cualquiera de estos lugares despierta emociones inten-
sas. Ya sea recorriendo la costa a bordo de una embarcacién a motor
moderna y estilosa, de un elegante velero monocasco o de un espa-
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cioso y confortable catamaran, el mar Mediterraneo brinda condicio-
nes perfectas para la navegacion durante todo el afio y ofrece una
infinidad de opciones para satisfacer todos los gustos.

Interreg
Pesteninen,

@ mamosams Passass

Figura 14. Capacidad de los puertos deportivos por nimero de amarres por km de
costa en los paises de la UE y rutas de embarcaciones de vela y recreo (Carrefio &
Lloret, 2021).

2.4.1. ;Cuando es la mejor época para este tipo de actividad por el
Mediterraneo?

La temporada de navegacion en el Mediterraneo se extiende ge-
neralmente desde abril hasta finales de octubre. Durante el apogeo
de la temporada, en julio y agosto, el clima es calido y soleado y los
vientos tienden a ser suaves. Si bien esta es la temporada alta para
todo el turismo, este tipo de actividad permite evitar facilmente las
aglomeraciones veraniegas y los turistas en tierra, proporcionando
unos dias de descanso en entornos y con posibilidades de acceso a
actividades en exclusividad. Aun asi, otro buen momento para alqui-
lar una embarcacién en el Mediterraneo, es generalmente en cual-
quiera de las temporadas intermedias, de abril a mayo y de
septiembre a octubre. Estos periodos caen a cada lado de la tempo-
rada principal de verano, cuando las temperaturas aun son comodas.
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Septiembre, por ejemplo, es una época del afio subestimada porque
el tiempo suele ser muy bueno, encontrandose el mar esta a su ma-
Xxima temperatura, lo que es ideal para nadar. En este momento hay
una mayor variedad de amarres y fondeaderos para realizar unas va-
caciones en barco y los turistas en tierra no estan presentes de ma-
nera tan abultada, lo que permite alternar el charter con otras
opciones de actividad en tierra. Las posibilidades que ofrecen los
distintos destinos del Mediterraneo son muy amplias (Carrasco,
2001, 2002).

¢Como son las condiciones de navegacion en el Mediterrdneo?

Con unas condiciones de navegacion nada menos que idilicas,
no sorprende que el Mediterraneo sea el destino final para muchos
viajeros exigentes. Las aguas tranquilas y las olas suaves brindan un
viaje cOmodo, mientras que el clima bafiado por el sol ofrece el es-
cenario perfecto para la exploracion. Son diversas experiencias de
crucero que se ofrecen en esta encantadora regién mientras lo guia-
mos a través de los placeres de alquilar un superyate en el Medite-
rraneo (Perez Blat, 2011).

¢Cudl es la temperatura del agua en el Mediterrdneo?

La temperatura del mar Mediterraneo puede variar segin la tem-
poraday el lugar elegido para visitar. Como guia general, las tempe-
raturas del agua en Francia e Italia oscilan entre 20°C en mayo y
26°C en agosto, con una diferencia de alrededor de 10°C entre las
maximas de verano y las minimas de invierno. Las aguas tienden a
calentarse a medida que se viaja hacia el este, por lo que las tempe-
raturas del agua pueden diferir segun la regién y la época del afo
(Lloret Lloret, 2020).

¢Cudl es la temperatura del aire del Mediterrdneo?

En el Mediterraneo occidental los veranos son abrasadores, con
temperaturas en Espafia y Francia que a menudo superan los 30°C
en la costa. Mientras que en el Mediterraneo oriental, Grecia y Tur-
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quia, por ejemplo, las temperaturas son ligeramente mas suaves, 0s-
cilando entre 25 °C y 30 °C. Reconocido por sus veranos calidos, el
encanto del Mediterraneo durante los meses de verano se ve sin
duda realzado por las elevadas temperaturas. Durante los meses mas
calurosos (julio y agosto), la atencién se centra en tomar el sol, su-
mergirse en las refrescantes aguas turquesas y relajarse en la cu-
bierta (Lloret Lloret, 2020).

e Temporadas intermedias. La primavera y el otofio presentan
temperaturas del aire agradables que oscilan entre 18 °C y 25
°C en todo el Mediterraneo. Estas temporadas intermedias
ofrecen un excelente compromiso, combinando condiciones
climaticas favorables con menos turistas. Es un buen momento
para explorar las impresionantes costas y disfrutar de activida-
des acuaticas a su propio ritmo.

e Consideraciones de invierno. En los meses de invierno, las tem-
peraturas siguen siendo relativamente suaves, aunque se es-
peran mas lluvias. Las regiones del sur, como Chipre y Malta,
mantienen un clima delicioso, con temperaturas que promedian
entre 15 °C y 20 °C. Si bien las horas de luz solar pueden dis-
minuir, esto no significa el final de la temporada de alquiler. De
hecho, genera un ambiente sereno con menos multitudes,
creando el escenario perfecto para una escapada tranquilay la
oportunidad de sumergirse en el rico patrimonio cultural de la
region.

¢Cémo es el viento para navegar en el Mediterréneo?

El Mediterraneo tiene una docena de vientos estacionales, la ma-
yoria de ellos activos durante el invierno. Los vientos llevan el nom-
bre de los antiguos dioses adorados por las civilizaciones marineras
de los fenicios, griegos y romanos. Los vientos mas comunes del Me-
diterraneo, como el Poniente, el Levante, la Tramontana, el Marin, el
temido Bora, el famoso Mistral, el impactante Meltemi o el calido Si-
rocco africano, son acelerados y canalizados por la geografia de las
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masas de tierra circundantes del Mediterraneo, influyendo en las
condiciones de navegacion en toda la region.

MISTRAL TRAMONTANA‘ BORA

MELTEMI

MARIN

PONENTE

SIROCCO LEVANT

Figura 15. Principales vientos del Mediterraneo.

Aunque de los 8 vientos arriba enumerados, el poniente y el le-
vante pueden volverse singularmente problematicos, cuando la me-
teorologia es particularmente adversa, merece especial mencion los
6 que se describen a continuaciéon por sus peculiaridades (Ferrer
Sundahl, 2018):

e El Marin, junto con el Jugo y el Siroco, es un viento tipico del
Mediterraneo, que sopla del sureste. Concretamente, es un
viento calido que tiende a girar hacia el sur. Sopla desde el mar,
por lo que son comunes la alta humedad y la neblina, que pue-
den afectar la visibilidad. Luego provoca intensas precipitacio-
nes y niebla a medida que avanza hacia la tierra. Como sopla
desde el mar, es mas fuerte en aguas abiertas y menos intenso
cerca de la orilla. La naturaleza del Marin también depende en
gran medida de la época del afio, ya que sopla durante todo el
afio. Desde finales de primavera hasta principios de otofio
tiende a ser de moderado a débil sin rafagas ni cambios signi-
ficativos. Entre octubre y abril se puede encontrar con mucha
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frecuencia, es fuerte y puede traer grandes rafagas y olas altas
que rompen violentamente en tierra en terreno accidentado.
Esta influenciado por la baja presion en el oeste y por la alta
presion hacia los Alpes y Europa central. Debido a esto, se en-
cuentra con mayor frecuencia en la costa del sur de Franciay
el Adriatico. Se puede sentir la llegada del Marin a medida que
sube la temperatura, baja la presidon y aumenta la humedad del
aire, provocando que huela fuertemente a sal. Al igual que el
viento seco del norte conocido como tramontana, influye en el
clima en las zonas costeras.

El Sirocco, es un viento relativamente fuerte del sur que ha ad-
quirido diversos nombres locales, dado que sopla por todo el
Mediterraneo. Los croatas utilizan el término Jugo, los eslove-
nos utilizan Siroko, los italianos utilizan Scirocco y existen
otros nombres locales como chili, Khamsin o Simoon. Al igual
gue el Marin, la fuerza del Sirocco depende de la temporada.
Durante el verano, puede esperar una navegacion agradable
con vientos suaves, pero también puede ser un verdadero
desafio para los capitanes y la tripulacién. El siroco se forma
sobre el Sahara, donde se encarna mediante aire seco, a me-
nudo con particulas de polvo. Luego cruza el Mediterraneo ha-
cia Europa, absorbiendo humedad a medida que avanza. Se
pueden formar nubes de lluvia y provocar una caida de presidn.

Mistral es un fuerte viento frio del noroeste, apto para nave-
gantes experimentados. Es mas comun en invierno y principios
de primavera. Tiene su origen en el Golfo de Vizcaya, en la costa
occidental de Francia, en una zona de mayor presién, y a lo
largo de la costa italiana, en una zona de menor presion. En el
momento en que estas dos corrientes de aire se juntan, crean
vientos muy fuertes. La buena noticia es que durante el verano
el Mistral es fresco y agradable. Y sdélo en invierno, de noviem-
bre a abril, el Mistral se vuelve mas fuerte. Especialmente en
invierno, cuando la corriente de aire es fria, se vuelve pesaday
cae desde arriba. Mas aun cuando el aire frio y pesado de las
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cadenas montafiosas se suma a su peso. La velocidad del Mis-
tral se ve aumentada por los valles y pasos por los que circula
el viento que actllan como una tobera. No es raro que el Mistral
alcance facilmente velocidades de 65 km/h (8 grados Beaufort)
a 180 km/h (12 grados Beaufort) en algunas zonas. Esto es lo
que lo hace tan peligroso. No sdlo destruye plantas y arboles
en tierra, sino que en el mar juega con los barcos como si fue-
ran pequefios juguetes. Incluso los navegantes mas experi-
mentados pueden tener dificultades con el Mistral, ya que este
viento produce olas cortas pero altas (facilmente de entre 5y
7 metros). Navegar requiere cierta habilidad y sabiduria. Ade-
mas, es dificil predecir el Mistral con mucha antelaciéon. Una
pista segura son las nubes lenticulares (parecen una lente o un
platillo volante) si aparecen al atardecer. Cuanto mas oscuros
sean, mas fuerte soplara el viento. En caso de tormenta, con-
viene estar atento a la prevision meteoroldgica, donde se avi-
sara antes de la llegada del Mistral.

e ElBoralo compone los vientos fuertes y frios con rafagas fuer-
tes que soplan desde el norte o el noreste que son tipicos prin-
cipalmente de la costa oriental del Adriatico. Suelen pasar sin
previo aviso ni sin acompanar fendmenos meteoroldgicos. Sin
ningln cambio de presion, formacién de nubes o mal tiempo,
fuertes rafagas de viento simplemente comienzan a caer del
cielo, lo que presenta condiciones muy peligrosas para los na-
vegantes y el material. El Bora puede azotar con mas fuerza
durante el otofio y el invierno, pero también puedes encon-
trarlo durante la temporada alta, cuando los vientos no son tan
intensos. El Bora produce olas cortas y poco profundas que no
suelen provocar mareos como otros vientos, pero dificultan
mucho el manejo del barco. Un Bora o Bura nace en las cimas
de las montafias donde se crea una gran masa de aire frio.
Luego comienza a caer hacia los valles y hacia la costa, debido
a su peso. En su camino "cuesta abajo", adquiere gran veloci-
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dad y, cuando la gravedad lo obliga a atravesar el aire mas ca-
lido y ligero en altitudes mas bajas, agita dramaticamente el
mar. Esto provoca la formacidn de particulas de agua y espuma
que transportan fuertes rafagas no sélo por el mar sino tam-
bién por la tierra. La velocidad de la barrera también puede
verse aumentada por la presion atmosférica, que empuja el aire
frio desde la tierra hacia el mar. Los vientos de Bora mas fuer-
tes en Croacia se dan en la zona del canal Velebit (Pag), el golfo
de Kvaner (Krk, Cres, Rab, Goli Otok) y la Riviera de Makarska.
Cuanto mas al sur, mas débil es el Bora en general.

La tramontana es un viento frio y fuerte que sopla desde las
montafias y que se da en todo el Mediterraneo. Mientras que
otros vientos mediterraneos tienden a ser mas especificos de
una region en particular, como el Bora en Croacia, el Mistral en
Francia o el Meltemi en Grecia, la Tramontana sopla en todas
partes y a menudo se confunde con otros tipos de vientos. Se
forma donde la alta presidn se encuentra con la baja presiony
crea un fuerte chorro de aire. Su velocidad puede verse afec-
tada, como en el caso del Bora, por el terreno accidentado y
montafioso, donde gana masa. Su velocidad también se ve au-
mentada por valles y pasos que actiian como un chorro. La tra-
montana no es tan fuerte como el Bora o el Jugo, pero al igual
que estos dos vientos, es mas fuerte en mar abierto, donde
también puede levantar olas de hasta cinco metros. Al mismo
tiempo, trae consigo una entrada de aire muy frio y el descenso
de las temperaturas requiere ropa adecuada para navegar. Los
principiantes deben evitar navegar por la Tramontana, pero los
lobos de mar experimentados disfrutaran del paseo rapido con
un viento relativamente constante y libre de rafagas inespera-
das.

Meltemi es principalmente un término griego para un viento
seco del norte que puede molestar a los navegantes, especial-
mente en el Egeo y el Mediterraneo oriental. Sopla con mayor
frecuencia durante los meses de verano y es mas fuerte entre
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julio y agosto. Normalmente sopla alrededor de 6 Beauforts,
pero no es raro que llegue a mas de 10 Beauforts. Es muy facil
de detectar, la arena se arremolina desagradablemente en las
playas, es casi imposible nadar en el mar y, sobre todo, condu-
cir el barco entre las olas puede molestar incluso a los nave-
gantes experimentados. Por eso, al acercarse al Meltemi, es
casi necesario buscar refugio. Los vientos griegos Meltemi son
quizas los mas desafiantes, particularmente cuando azotan los
mares alrededor de las populares islas Cicladas, como Mykonos
y Santorini.

Si bien muchas actividades de embarcaciones charter se llevan
a cabo en bahias y calas protegidas, es importante tener en cuenta
que las condiciones del viento pueden variar segun la ubicacién y la
época del aflo. Comprender los patrones del viento es esencial para
planificar un alquiler de yates seguro y agradable en el Mediterraneo.
Capitanes expertos y consultores de charter consideraran cuidado-
samente estas condiciones de viento al seleccionar el itinerario para
garantizar una experiencia tranquila y cdmoda a bordo.

ZQué principales destinos se pueden encontrar?

Las vacaciones en alquiler de yates en el Mediterraneo son siem-
pre, con diferencia, el lugar de verano mas popular. Lugares como la
Riviera francesa, Cércega, Mdnaco, Croacia, la peninsula de Italia,
Cerdefia, Sicilia, la peninsula de Espafia, Baleares y Grecia son los
que mejor se encuentran posicionados en el mercado. Aqui es donde
se concentran la mayoria de los grandes superyates y también se
encuentra una gran variedad de lugares y culturas interesantes para
experimentar. El Mediterraneo lo tiene todo. El area cubre una gran
diversidad de paises, culturas, paisajes y experiencias. Sin embargo,
lo fantastico es que estan relativamente cerca unos de otros, por lo
gue se puede crear itinerarios convenientes y llenos de acciéon muy
facilmente. Ademas de esto, la infraestructura nautica en Europa es
insuperable, por lo que hay docenas de hermosos puertos deportivos
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llenos de imponentes superyates privados y megayates y otros bar-
cos de menor eslora que se pueden alquilar, asi como todas las tien-
das, restaurantes, bares y comodidades que pueda necesitar
(Lukovié, 2012; Medina, 2019; Trstenjak et al., 2020).

Croacia

A menudo descrita como una "joya escondida", ofrece una gran
combinacidn de cultura y belleza natural. Paraiso de los navegantes,
este pais mediterraneo cuenta con 1.244 islas, 50 de las cuales es-
tan deshabitadas y sélo son accesibles por mar. Si el consumidor
busca algo un poco diferente, Croacia podria ser su destino. Para
aquellos que buscan un poco mas de accién y aglomeracion, esta la
zona sur de la costa
mientras que el norte
respira mas tranquili-
dad. Esparcidas como
gotas de perlas sobre
el mar azul cristalino,
las 1244 islas, islotes,
acantilados, arrecifes y

rocas que componen el
Adriatico croata brin-
dan 1244 razones uni-
cas para sofiar con una
aventura en navega-
cion. Distribuidas casi
idealmente, con dis-
tancias entre ellas que
no superan las 10 millas nauticas, a lo largo de una costa de 5.835
kildmetros, desde Istria hasta Dubrovnik, las islas croatas represen-
tan un verdadero desafio para cualquier Odiseo moderno. Con mas
de 1.500 calas, bahias y puertos en las islas y en el continente donde
se puede encontrar un lugar para atracar, fondear o pasar la noche,

Croatia

Italy

Figura 16. Cadena de archipiélagos croatas.
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el Adriatico croata es el lugar perfecto para navegar a toda vela, ha-
cer un crucero en lancha a motor o simplemente disfrutar del mar en
barco para la pesca recreativa.

Los puertos deportivos croatas estan situados en lugares excep-
cionalmente bien protegidos, desde ciudades mas grandes hasta pe-
quefias calas en islas. Ademas del servicio y mantenimiento regular,
las marinas ofrecen otros servicios, incluidos restaurantes y bodegas
donde se pueden disfrutar de excelentes bebidas y cocina local e in-
ternacional y donde se brindan todos los demas servicios requeridos.
Para aquellos que prefieren el encanto de los pequefios puertos en
el corazén de las pequenas ciudades costeras, tienen a su disposi-
cion muelles a lo largo de todo el Adriatico: desde Cavtat y Gruz en
Dubrovnik, Vela Luka en Korcula, Hvar y Vis, y todos los caminos a
LoSinj e Istria en el norte.

e Dubrovnik es uno de los destinos mas atractivos y conocidos
del Mediterraneo. La ciudad es conocida mundialmente por su
patrimonio cultural y su notable belleza. Fue afiadido a la Lista
del Patrimonio Mundial de la UNESCO hace mas de 30 afios. Las
numerosas iglesias y edificios sagrados, las murallas de la ciu-
dad, las fortalezas y los museos fascinan a todos los visitantes
por su excepcional valor histérico. Dubrovnik es una ciudad con
una oferta turistica increiblemente rica. Numerosas playas de
guijarros, piedras y cemento brindan diversién y comodidad
durante todo el dia y la noche. Con tanta variedad de playas
cada uno puede encontrar un lugar para si y para sus gustos.
Puede disfrutar de romanticas calas escondidas o de las lujosas
comodidades de las playas populares. La playa mas famosa se
llama Sunj y se encuentra en la isla de Lopud, la siguiente es
Banja, la bahia de Lapad y Copacabana. Los amantes del de-
porte podran disfrutar de la natacion, paseos a caballo, water-
polo, pesca, vela, tenis, buceo y muchas otras actividades. Una
visita obligada es la de las islas Elaphite, el Parque Nacional
Mljet y Lokrum (isla del amor).
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e Split es el centro de la region de Dalmacia y la ciudad mas

grande de la costa croata. Fue fundada sobre las ruinas del pa-
lacio que el emperador romano Diocleciano construy6 como lu-
gar de veraneo hace 1700 afios. Split se habia expandido desde
el palacio hace mucho tiempo y se habia convertido en una mo-
derna ciudad mediterréanea. Ultimamente, desde la declaracién
de independencia de Croacia, Split ya no es una ciudad de tran-
sito para los turistas, sino que se ha convertido en un verda-
dero centro turistico. La ciudad es una combinacién de
monumentos historicos que vale la pena visitar, todas las co-
modidades modernas de las ciudades; centros comerciales,
teatros, cines, restaurantes, numerosas discotecas para diver-
tirse...y un agradable clima mediterraneo que permite nadar
durante casi 5 meses al afio. Millas de playas se encuentran en
la ciudad. Split es conocida como la ciudad del deporte, de la
gue nacieron muchos nombres famosos en el mundo del de-
porte, como Goran Ivanisevic y Toni Kukoc, y cuenta con mu-
chas instalaciones deportivas modernas. También en Split
tienes posibilidades ilimitadas de excursiones; Desde el puerto
de Split salen ferries y catamaranes a todas las islas vecinas.
Al ser una gran ciudad, Split esta llena de eventos durante todo
el afno. Cabe mencionar el Salén Nautico de Croacia, uno de los
mas grandes del mundo, que se celebra a mediados de abril. El
centro de Split y su paseo maritimo estan llenos de gente, y su
mercado, su mercado de pescado y sus calles estrechas le brin-
daran una experiencia completa del Mediterraneo y su espiritu.
Desde Split y Stobrec se puede visitar facilmente la isla de Brac,
la plaza Supetar, Milna y Bol. Cerca encontrara la isla de Solta
y los lugares Necujam y Rogac. Los catamaranes navegan
desde Split a muchas islas y para disfrutar del mar por cuenta
propa.

Sibenik Riviera se encuentra en la zona de la Dalmacia central.
Se distingue por la belleza del paisaje y los ricos monumentos
historico-culturales. Forma parte del condado de Sibenik-Knin,
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cuya zona se extiende a lo largo de la costa entre la costa de
Split y Zadar con una longitud de 100 km y hacia el interior se
extiende hasta el corazdn de la montafia Dinare, distante a 45
km de la costa. Sibenik es el centro politico, econdmico, social
y cultural del condado de Sibenik-Knin. Sibenik esta situado en
el norte de Dalmacia, en una bahia dentada en la que fluye el
rio Krka, uno de los rios mas bellos de Croacia. La costa esta
marcada por un total de 242 islas, islotes y arrecifes. Pero en
general esta zona tiene una baja densidad de poblacién, por lo
que el condado de Sibenik tiene en total s6lo 10 asentamientos.
El grupo de islas mas numeroso es el de Kornati, conocido mun-
dialmente por su belleza y desde 1980 es parque nacional.
Dada la accidentada costa y la baja densidad de poblacién de
Sibenik, no es un problema encontrar un lugar tranquilo y pri-
vado en esta parte del mar Adriatico, especialmente si esta dis-
puesto a seguir navegando un poco mas. En la parte costera de
la region el clima es extremadamente mediterraneo y su fuerte
influencia se siente también en la parte continental. Las tem-
peraturas estivales son relativamente altas, pero el agradable
viento mistral que sopla desde el mar hacia la tierra las hace
soportables. Las precipitaciones son mas comunes durante el
invierno, mientras que los veranos son bastante secos. En la
zona de Sibenik los vientos mas comunes son el Bura y el Jugo,
y a lo largo de la franja costera incluso sopla el refrescante
mistral.

e Zadar es el centro del norte de Dalmacia, situada en la parte
central de la costa croata. La ciudad de Zadar tiene 92.000 ha-
bitantes y una rica historia de 3.000 afios, muchas atracciones
culturales y una amplia oferta de atracciones turisticas. Zadar
tiene playas en la ciudad, numerosos restaurantes, discotecas
y bares para entretenerse. Durante cada verano se organizan
numerosos eventos en Zadar, entre los que destaca la “Noche
de Luna Llena” a finales de julio o principios de agosto. Esa
noche, Zadar regresa al pasado y crea una atmdsfera especial,

EDITORIAL WANCEULEN -71-



FRANCISCO JOSE BORREGO BALSALOBRE

con trajes antiguos, barcos, puestos y miles de visitantes. La
isla de Vir y las localidades de Nin, Privlaka, Zaton, Petrcane,
Sukosan y Bibinje forman parte integrante de Zadar. Nin es un
pequefio pueblo conocido por sus numerosos monumentos his-
toricos. Hay miles de opciones y rutas para visitar las islas cer-
canas de Ugljan, Pasman, Dugi Otok y los parques nacionales:
Lagos de Plitvice, Kornati y Velebit desde Zadar.

No hay muchos destinos en Croacia que ofrezcan posibilidades
de vacaciones tan diversas como la region de Kvarner. Situada
en la parte norte del Adriatico, muy bien conectada con el resto
de Croacia y con Europa, Kvarner es la joya de la corona de la
costa croata. La ciudad de Opatija, tan elogiada por sus par-
ques imperiales y su arquitectura que se remonta a la época de
los Habsburgo, ofrece a sus visitantes la sensacion de pasar
unas vacaciones de lujo con el sonido del mar Adriatico y ofrece
una gran variedad de hoteles, apartamentos, habitaciones y
restaurantes que sirven una excelente cocina. Es la cuna del
turismo de Croaciay, junto con el resto de la regidn de Kvarner,
como Crikvenica, Dramalj, Jadranovo, Novi Vinodolski y Rijeka,
forma un verdadero contraste con las islas y montafias cerca-
nas. La belleza del cristalino mar Adriatico que bafia las playas
pedregosas, de guijarros y de arena, muchos lugares pintores-
cos y la belleza natural intacta invitan a pasar unas vacaciones
en una de las islas de Kvarner. Las vacaciones en la region de
Kvarner permiten disfrutar de un descanso inolvidable en Croa-
cia, en las conocidas playas croatas como "Baska" en la isla de
Krk, "Rajske plaze" en Lopar en la isla de Rab, playa "Poljana"
en la la ciudad de Mali Losinj en la isla de Losinj, "Crni molo"
en Crikvenica y muchas otras hermosas playas en lugares como
Opatija, Novi Vinodolski, Dramalj, la ciudad de Krk en la isla de
Krk y en la isla de Cres... El mayor valor de Kvarner son las
playas, el entorno preservado y las aguas limpias. Las playas
mas hermosas estan marcadas con Banderas Azules, simbolos
de un entorno preservado, seguro y agradable disefiado para
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la diversidn, la relajacion y la recreacién, un servicio de alta
calidad, un mar, playas y puertos deportivos limpios.

- Istria es el oasis verde mas grande del norte del Adriatico y la
peninsula croata mas grande rodeada de un mar azul cristalino.
Cortada por el paralelo 45, situada a medio camino entre el
ecuador y el Polo Norte, Istria disfruta de una posicién geogra-
fica y de temperatura ideal en el hemisferio norte. Situada en
el norte del Adriatico, la peninsula de Istria es el destino medi-
terraneo mas cercano a la mayoria de los paises de Europa
Central. Istria es famosa por su cocina, rica en sabores tradi-
cionales que reflejan las caracteristicas histdricas, geograficas
y climaticas de la peninsula. El interior de Istria esconde mu-
chas tabernas y bodegas donde podra experimentar el am-
biente auténtico y degustar platos tradicionales locales
complementados con vinos locales. El olivo ha sido un determi-
nante importante de Istria desde la época de los antiguos grie-
gos y romanos. Los aceites de oliva de Istria estan
considerados entre los mejores del mundo y se pueden degus-
tar en los mejores molinos y tabernas de toda la peninsula. La
temperatura media del aire durante la parte mas fria del afio es
de 6°C y de 30°C durante la mas calida. Las temperaturas mas
bajas del mar se registran en marzo, con un promedio de 9°C,
mientras que las temperaturas mas altas se registran en
agosto, alcanzando hasta 25°C. Con una media de 2.000 horas
de sol, los cielos azules del verano se prolongan a veces du-
rante varios meses (de abril a octubre) sin interrupcion en el
oeste de Istria. La mayoria de las playas de Istria son rocosas,
de piedra, de guijarros y, en algunos lugares, de arena con una
exuberante vegetacidon mediterranea que llega hasta el mar, la
base perfecta para sus vacaciones en Istria.

En mayo, Croacia disfruta de las condiciones perfectas para na-
vegar. Las temperaturas son agradables, oscilando entre 20-25°C, y
la humedad es baja. Es un momento agradable para explorar la costa
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croata y sus espectaculares paisajes. El alquiler de un yate en Croa-
cia en mayo permitira descubrir los variados paisajes del pais entre
sus magnificas islas y sus ciudades museo. Esta temporada interme-
dia, lejos del calor sofocante del verano, es de hecho el mejor mo-
mento para visitar los numerosos tesoros culturales del pais.

Espafia

Navegar en Espafia es una experiencia Unica debido a su extensa
costa y su rica historia maritima. Espafia cuenta con una amplia va-
riedad de destinos costeros, desde las aguas cristalinas de las Islas
Baleares, hasta las playas doradas de la Costa del Sol y la Costa
Brava. Cada destino ofrece su propio encanto y atractivo. El clima
mediterraneo de Espafa es ideal para la navegacién, con veranos
calidos y secos y temperaturas suaves en invierno. Esto permite dis-
frutar del mar durante la mayor parte del afio. Espafia tiene una rica
historia maritima que se remonta siglos atras. Es habitual explorar
antiguos puertos, castillos y fortificaciones a lo largo de la costa, lo
que agrega un componente cultural interesante a tu experiencia.

La gastronomia espafiola es famosa en todo el mundo, y navegar
en Espafia brinda la oportunidad de disfrutar de mariscos frescos y
platos tipicos de las regiones costeras. Para los amantes de los de-
portes acuaticos, Espafia es un destino ideal para practicar windsurf,
kitesurf, buceo, snorkel y mucho mas en sus aguas. A lo largo del
afio, muchas ciudades y pueblos costeros celebran festivales y fies-
tas relacionadas con el mar. Estos eventos ofrecen una vision Unica
de la cultura local y su relacién con el mar. Espafia tiene muchas islas
hermosas, como Ibiza, Mallorca y Menorca, que son destinos popu-
lares para los navegantes. Cada una de estas islas tiene su propia
personalidad y belleza Unica. Ademas, cuenta con una excelente in-
fraestructura nautica, incluyendo puertos deportivos modernos, ser-
vicios de alquiler de embarcaciones y escuelas de vela, lo que facilita
la navegacién para los visitantes. Sus ofrecen una gran variedad de
paisajes naturales, desde impresionantes acantilados hasta calas es-
condidas y playas de arena. Afiadido a ello, Espafia es un pais diverso
culturalmente, y cada region tiene su propia identidad y tradiciones.
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Navegar por sus aguas permite explorar las diferencias culturales y
disfrutar de la hospitalidad de las comunidades costeras.

La Costa Brava es posiblemente la mejor de todas las costas
para los navegantes que se dirigen a Espafia. Aqui, acantilados ro-
cosos y escarpados caen desde los bordes de los Pirineos espafioles
para encontrarse con un Mediterraneo sorprendentemente claro y
azul. Hay pueblos encantadores como Roses y El Port de la Selva
donde puedes amarrar para ir a la playa y cenar marisco catalan. Y
hay muchos vientos alisios en verano para hinchar las velas. Las pla-
yas en estas partes también tienden a estar mucho menos concurri-
das que su vecina y emblematica Costa del Sol. Cuando uno navega
por la Costa Brava puede encontrar pequefios refugios, rodeados de
pinos fragantes y divididos por grandes rocas que le dan un aire de
las Seychelles. La otra cosa que sitla a la Costa Brava entre los me-
jores lugares para navegar en Espafia es la proximidad de la frontera
francesa. Desde aqui es posible realizar expediciones internaciona-
les, contemplar las lagunas de Narbona e incluso los primeros olores
de la Costa Azul mas alla de Marsella, aunque eso requerira un poco
mas de planificacion.

En ninguna lista de los mejores lugares para navegar en Espafia
podria faltar en la Costa del Sol. Esta regidon de arenas doradas y
playas con bandera azul que se extiende bajo las sierras de Andalu-
cia ha sido durante mucho tiempo un centro para navegantes de todo
tipo. Es un lugar de atraque para oligarcas millonarios, pero también
un lugar fantastico para aprender a capitanear o alquilar una pe-
quefia lancha a motor en familia. Hay algunos puertos deportivos
realmente grandes que visitar a lo largo del camino. Incluyen los ele-
gantes y costosos embarcaderos de Marbella y el extenso Puerto de
Benalmadena. Pero en una regién tan acostumbrada a recibir mari-
neros, existen amplios fondeaderos ademas de los pilares.
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Pero hablar de Es-
pafia y el sector de la
nautica de recreo es ha-
cer mencién a las Islas
Baleares por excelencia.
Se trata de un exquisito
archipiélago situado
frente a la costa oriental
de Espafia que es cono-
cido por sus pintorescas
costas y playas doradas.
Las multitudes se sien-
ten atraidas por las 3 is-
las principales de
Menorca, Mallorca e Ibiza, con muchos complejos turisticos disponi-
bles para explorar. Para aquellos que buscan una escapada mas
tranquila, las islas mas pequefias ofrecen un ambiente relajado du-
rante todo el afio. Las Islas Baleares son realmente impresionantes
con maravillosos paisajes naturales, hermosos puertos y playas de-
siertas. La isla mas remota de Formentera es encantadora, virgen,
hermosa y solo accesible en barco. Formentera es famosa por sus
playas de arena blanca, su mar azul caribefio y su maravillosa tran-
quilidad. Con razén se le ha llamado el ultimo paraiso del Mediterra-
neo.

Figura 16. Principal destino nautico en Espafa.

En verano, el clima en las Baleares es relativamente estable y
adecuado para navegantes menos experimentados. Sin embargo, si
el viento Mistral sopla con fuerza, particularmente al norte, en laisla
de Menorca, hay que ser especialmente cauteloso en la navegacion.
Mayo es un mes muy agradable para el alquiler de yates en Baleares.
Menos frecuentada, con temperaturas agradables, es el momento
ideal para descubrir las islas espafiolas y su increible belleza natural
a bordo de un yate de alquiler. Mallorca complacera a las familias
con nifos. Ibiza, la meca de la fiesta, sigue siendo tranquila, pero
sera adecuada para aquellos que buscan buen ambiente de vacacio-
nes y lugares de moda. Menorca es probablemente la mas tranquila
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de las 4 islas. Ademas de disfrutar de calas y fondeaderos, se puede
optar por combinar opciones en tierra y explorar sin las multitudes
y el calor sofocante del verano. Si el agua todavia esta un poco fria
(alrededor de 19°C), hay muchas cosas para mantenerse entrete-
nido, desde las comodidades del yate hasta actividades y exploracién
en tierra como los famosos beach clubs que comienzan a abrir sus
puertas por estas fechas.

Francia

Dentro de la parte Mediterranea de la costa francesa, la Riviera
francesa es una lujosa costa situada en la costa azul que alberga
muchos superyates. Ciudades famosas como Cannes, Mdénaco y St
Tropez, de renombre mundial en la industria nautica, se encuentran
esparcidas por la costa. Un centro para la navegacion a vela, los vi-
sitantes se sienten atraidos por la regién por su escena social, su
brillante arquitectura y sus playas. Reconocido por eventos glamu-
rosos, los navegantes entusiastas visitan la zona para asistir a los
espectaculos nauticos de verano de Ménaco y Cannes, asi como para
el Gran Premio de Mdnaco y el Festival de Cine de Cannes. Para los
aficionados a la navegacion, Les Voiles de St Tropez, a finales de
septiembre, atrae a muchos participantes que navegan en barcos
tanto clasicos como modernos.

Cabe destacar dentro
de Francia, la isla de Cor-
cega por su interés turis-
tico nautico. Se trata de la
cuarta isla mas grande del
Mediterraneo y segundo
destino de navegacién
mas popular de Francia.
Por su posicidn cercana a
Italia, mas que a su pais,
tiene una historia notable-
mente interesante. Fue

Figura 17. Principal destino nautico en Francia.
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gobernada a lo largo de la historia por griegos, etruscos, siracusa-
nos, romanos, vandalos, sarracenos, pisanos y genoveses. De ahi
que se sienta diferente de la Francia continental por muchos aspec-
tos que van desde las costumbres culinarias y gastronomia hasta el
idioma. Es una verdadera mezcla de francés e italiano. Destaca por
su espectacularidad, salvaje paisaje, cultura, historia y cocina. Es fa-
mosa por su espiritu independiente, su belleza agreste, aceite de
oliva, vino y citricos. Desde el punto de vista nautico destaca por sus
grandes acantilados y extensiones de roca combinados con grandes
extensiones de vegetacion que le dan un aspecto mas insdélito.

Italia

Dentro de sector nautico de recreo de Italia, la costa de Amalfi,
se trata de un pequefio tramo de costa de 30 millas frente a la costa
del sur del pais. Esta catalogada como Patrimonio de la Humanidad
por la UNESCO. La geografia se encuentra con la historia con espec-
taculares costas volcanicas y la cultura de Napoledn. Las aguas azu-
les y la cocina italiana son un éxito entre miles de visitantes durante
todo el afio. Los puertos protegidos y las agradables condiciones de
navegaciéon durante todo el afio hacen de este destino una opcién
popular para quienes buscan unas relajadas vacaciones en yate. Si
buscan agregar un elemento de aventura, los navegantes pueden
amarrar en Pompeya y descubrir las ruinas histéricas de la ciudad
cubierta de ceniza durante la poderosa erupcién del Monte Vesubio
en el afio 79 d.C.

Es un destino popular para los arrendadores de yates durante
todo el afio, aunque tiene un clima particularmente favorable en
mayo. Este es el momento ideal para disfrutar de la belleza de la
costa. El clima es realmente agradable con temperaturas que rondan
los 23°C. El agua comienza a calentarse y se vuelve lo suficiente-
mente buena como para empezar a nadar (alrededor de 20°C). Los
dias son cada vez mas largos y la puesta de sol sobre las 19:45 per-
mite disfrutar plenamente de los dias en la embarcacién y de sus
maravillosas vistas lejos de las aglomeraciones turisticas del verano.
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Pero en Italia, como
destino nautico de re-
creo de gran calado, no
debe olvidase Cerdeiia.
El alquiler de un yate en
Cerdefia es una de las
vacaciones mas exclusi-
vas del mundo. La gla-
murosa Costa
Esmeralda de Cerdeifia,
es un centro para los ri-
cos y famosos, adornada
con hoteles de 5 estre-
llas, restaurantes y ba-

res exclusivos,
Figura 18. Principal destino nautico en Italia. boutiques de disefiado-

res de alta costuray, por
supuesto, alquiler de yates. El aspecto mas atractivo de Cerdefia es
su encanto natural Unico que lo convierte en un destino de este tipo
de actividad ideal. La isla esta salpicada de seductoras playas, bafa-
das por aguas turquesas. El parque nacional del archipiélago de La
Maddalena es donde se pueden encontrar algunas de las mejores
playas y es un punto destacado de muchos alquileres de yates en
Cerdefia. A poca distancia de la hermosa costa norte de Cerdefia se
encuentra el sensacional Bonifacio en el sur de Cércega. Con su exo-
tico acantilado situado sobre capas de piedra caliza talladas por los
fuertes vientos del estrecho. El puerto esta lleno de restaurantes y
bares, aunque también en el propio pueblo se podra vivir una expe-
riencia mas tradicional.

Ademas de Cerdefia, también es de gran importancia Sicilia. Se
trata de un lugar increible para descubrir, con historia y una cultura
Unica que la distingue del resto de Italia. Actuando como un puente
entre Italia y Grecia, las pequefas islas que la rodean brindan algo
nuevo con cada visita. La impresionante escena es el resultado de la
geografia volcanica, mientras que el agua de color turquesa extremo

EDITORIAL WANCEULEN -79 -



FRANCISCO JOSE BORREGO BALSALOBRE

y las calas escondidas hacen que sea sencillo para el turista nautico
descubrir su propia pequefia parte del cielo. Sicilia es una de las zo-
nas turisticas mas populares de Italia. Sus intereses histéricos se
complementan con maravillas naturales como el Monte Etna, el vol-
can activo mas alto de Europa, y las Islas Eolias frente a la costa
noreste, ademas de algunos de los vinos mas pintorescos de Italia y
la cocina mas distintiva. Asi, los meses de agosto y julio estan ocu-
pados en casi todas partes. Sorprendentemente, sin embargo, Sicilia
tiene menos desarrollo de puertos deportivos que la mayoria de
otras partes de Italia y los navegantes que exploran la costa a veces
se encuentran atrapados entre barcos de pesca o flotando junto a
muelles de rocas escarpadas. Sin embargo, tal vez eso sea parte del
atractivo de conservar gran parte de su naturaleza Unica e investigar
un area llena de historia.

Grecia
Grecia es el pais del Medite-
st wewmsa rraneo con mas extensién de
Tasos Samotracia
S A costa. Junto con Creta, cuenta
Lo Tt o con 5 grandes archipiélagos o
Grecia areas de navegacién con algunos
Turquia ,
Espdrades\ - Egeo a de los lugares mas famosos, es-
septentrional
&, .y
S i e pectaculares e idilicos de Europa

para visitar haciendo uso de esta
actividad turistica, ya que tiene

una de las mayores extensiones

de islas del mundo que, a su vez,

Roces estan muy cerca unas de otras y
e we ... Permite visitar muchos escena-
rios distintos en un periodo corto

de tiempo. Las tipicas vacaciones

en barco en Grecia duran una semana. Sin embargo, para explorar
todos los grupos de islas, lo mejor seria pasar dos semanas nave-
gando por ellas, aunque seria tiempo mas que insuficiente. Explorar

Jénicas

Figura 19. Archipiélagos griegos
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tantos lugares hermosos lleva tiempo. La tierra soberana griega in-
cluye 6.000 islas e islotes esparcidos en los mares Egeo y Jonico. La
temporada de navegacidon en Grecia es de mayo a octubre. El clima
a es templado con muy pocas tormentas, lo que lo convierte en el
momento perfecto para navegar por las islas griegas.

Las islas cicladas, son el embudo donde se aceleran las masas
continentales de los Balcanes y Turquia. Esta zona presente en
verano un fuerte gradiente de presidn entre el maximo del Me-
diterraneo occidental y el minimo calor sobre Asia, generando
un flujo de aire del norte conocido como Meltemi. En invierno
prevalecen los vientos del sur, pero pueden soplar vendavales
desde cualquier cuadrante. Sin el relajante Meltemi (que rara
vez supera los 35 nudos), el calor seria abrasador. Los vientos
moderados pueden durar una semana seguidos de calma. Es la
postal de Grecia en su maxima expresion. Cielos despejados,
aguas cristalinas, pequefias islas aridas salpicadas de matas de
hierbas secas, aldeas blancas inmaculadas encaramadas en las
laderas de las colinas y viento y mas viento.

Las islas del Dodecaneso, como una cadena de 12 islas a lo
largo de la costa turca, el archipiélago mas sudoriental de Gre-
cia (Rodas) ha brillado durante mucho tiempo por su gran ri-
queza cultural y su proximidad a los recursos naturales de Asia
menor. Ademas de sus propios atractivos, las islas mas gran-
des cuentan con aeropuertos internacionales que acercan la
costa turca con sus aguas protegidas y numerosos puertos de-
portivos. Pero por los acuerdos Schengen, ir y venir entre Gre-
cia y Turquia no es conveniente debido a la burocracia. En la
practica, al alquilar una embarcacién en esta zona de Grecia,
es conveniente permanecer en las islas griegas y al contrario
cuando se hace en la costa turca. Aunque se han realizado pe-
quefias modificaciones locales de la norma, permitiendo estar
hasta 2 noches en régimen de transito en archipiélagos como
los de Symi, Kastellorizon y Datca. El Meltemi de verano sopla
principalmente desde noroeste, retrocediendo hacia el oeste
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por la tarde y virando hacia el noreste por la noche. La influen-
cia y variacion térmica es mas fuerte cerca del continente asia-
tico.

Las islas Jonicas, también conocidas como Eptanisa o Hepta-
nese (Siete Islas), se extienden a lo largo de la costa occidental
de Grecia desde la frontera con Albania hasta el Peloponeso.
Encima de las 7 principales, hay infinitas islas mas pequefias.
En esta situacion occidental, con mas lluvia a principios de pri-
mavera que en la mayoria de otras partes de Grecia, las islas
tienen un clima templado y una vegetacién exuberante. El J6-
nico, sélo superado por el golfo Sardnico (Atenas), es una de
las zonas mas importantes para el alquiler de yates. Las prin-
cipales zonas de navegacion jonicas son: Corfu, Paxos Lefkada,
Meganisi, Cefalonia, ftaca y Zante. Debido a que los vientos son
menos fuertes que en otras regiones, estas islas constituyen el
lugar perfecto para vacaciones en barco y alquiler de yates con
nifios o tripulantes menos experimentados. Las mejores bases
para el alquiler de yates se pueden encontrar en Preveza,
Corfu, Gouvia, Lefkas y Nidri.

El Peloponeso, una vez unida al Atica por el istmo de Corinto y
ahora atravesada por el Canal de Corinto, es una peninsula
vasta y montafiosa conocida en la Edad Media como Morea.
Juntos, el Atica y el Peloponeso encierran el golfo Sarénico, que
es, con diferencia, la zona de navegacion y alquiler de barcos
mas famosa de Grecia debido a su proximidad a Atenas. La se-
gunda zona sensacional para la navegacién a vela es el Golfo
Argodlico, el lugar perfecto en caso de que soplen vientos Mel-
temi que azotan habitualmente las islas Cicladas. La propia
masa continental del Peloponeso esta formada por altos picos,
cuencas interiores causadas por hundimientos y verdes llanu-
ras costeras irrigadas. En el centro, entre 600 y 800 m sobre
el nivel del mar, se encuentran los pastizales de Arcadia. La lla-
nura costera oriental, Argolida o Argolis, dominada por las ciu-
dadelas de Argos y Micenas, se dedica a los cereales
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alimentarios, asi como a los huertos y huertas. La costa sur se
divide en tres fascinantes promontorios. El central (una exten-
sion del macizo oriental de Taygetos), es Mani (con el golfo de
Laconia al este) y el golfo de Mesenia (al oeste). La montafia
Taygetos esta flanqueada por llanuras aluviales, libres de he-
ladas invernales (Laconia alrededor de Esparta y Mesenia alre-
dedor del puerto de Kalamata). Los campos sonrientes
producen cereales y hortalizas tempranas, mientras que los hi-
gos y las aceitunas de Kalamata son bien conocidos por su ca-
lidad.

e Las Espoéradas del Norte es el nombre propio de lo que la gente
suele llamar Espdradas, y estan formadas por las fértiles islas
de Skiathos, Skopelos, Alonissos, Skyros, Pelagos (Kira Pa-
nayia) y las deshabitadas Peristera, Skantzoura, Yioura, Piperi
y Psathoura. Todas estas son is otas y dispersas, de ahi “espo-
radicas”, término que desde la antigliedad se referia a grupos
de islas fuera de las Cicladas. En consecuencia, las Espdéradas
Orientales, menos navegadas, se refieren a la zona de navega-
cion que incluye las islas de Lesbos, Limnos y Quios, que se
extienden a lo largo de la costa turca. Las islas mas grandes de
las Espdradas del Norte albergan pequefias poblaciones (en su
mayoria artesanos, agricultores y pescadores) y las Unicas ciu-
dades adecuadas también sirven como puertos: la ciudad de
Skiathos, la ciudad de Skopelos , Patitiri en Alonissos y Linaria
en Skyros. Ademas, también vale la pena visitar la isla de Sko-
pelos, Glossa (a través del puerto de Loutraki) y el puerto de
Steni Vala, en la isla de Alonissos, especialmente para buscar
buenas tabernas en las tipicas calles estrechas y sinuosas.
Pero también cerca de las populares playas de Skiathos y Sko-
pelos encontrara muchos turistas durante la temporada, aun-
que las tabernas y bares suelen ser dos veces mas caros y la
mitad de buenos que en los lugares tradicionales. Curiosa-
mente, cinco o seis playas en Skiathos y Skopelos se conside-
ran las mejores del Mediterraneo oriental y cerca de los puertos
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estas playas pueden estar abarrotadas, sin embargo, con un
yate alquilado o en propiedad, hay una gran cantidad de impre-
sionantes bahias para anclar. De hecho, las Espdradas del
Norte son tan famosas por sus hermosos paisajes y playas
como por la cantidad de fondeaderos apartados y vida silves-
tre, por lo que son ideales para vacaciones en yate. Para esta
zona de navegacion, la base de alquiler definitiva es el puerto
deportivo del puerto de Skiathos, que incluso parece tener su
propia pista de aterrizaje (los aviones que aterrizan casi toca-
ran el mastil).

Turquia

La Republica de Turquia es una nacién transcontinental en Eu-
rasia rodeada por agua por 3 lados. Por un lado, se encuentra el
Egeo, por otro el mar Negro y por otro el Mediterraneo. Los estrechos
de Turquia, formados por el Bésforo, el mar de Marmara y los Dar-
danelos, dividen Tracia y Anatolia y separan a Europa y Asia. Es esta
abundancia de hermosos mares lo que hace de Turquia un lugar per-
fecto y popular para navegar, junto con su rico patrimonio cultural y
mas de 7000 kildbmetros de costa. La costa turca es ideal para nave-
gar y se extiende desde la peninsula de Callipolis hasta Antalya. Tur-
quia ocupa un puente geografico y cultural entre Europa y Asia. De
hecho, es donde Oriente se encuentra con Occidente. Fuera de la UE,
y situada entre el Egeo y el Mediterraneo occidental, la Costa Tur-
quesa ofrece a los navegantes un clima magnifico, hermosas playas
y una rica cultura para explorar. Las bahias protegidas, como la in-
fame laguna de Oludeniz, ofrecen condiciones tranquilas para pasar
horas relajandose bajo el sol. Por el contrario, las paradas en centros
turisticos emergentes como Bodrum sumergiran al visitante en la
mezcla Unica de cultura oriental y occidental. Al estar muy cerca de
muchas de las islas griegas del Egeo septentrional y del Dodecaneso,
es facil combinar un viaje en yate a Turquia con el sabor de Grecia.
La costa de Turquia es una de las opciones azules en barco mas fa-
mosas. Comunmente se la conoce como la Costa Turquesa por sus
hermosas aguas color turquesa y azules, de ahi su merecido nombre.
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La belleza natural de la zona es otro atractivo para muchas personas
gue hacen de este su destino ideal para sus vacaciones en barco.

La costa turca se divide en cuatro zonas diferentes de alquiler
de yates:

e La Costa Jdnica: Izmir-Kusadasi-Gulluk-Bodrum. Es ideal para
el alquiler de yates de vacaciones, como barcos sin tripulacién
y goletas. Lo mas destacado son los puertos y fondeaderos de
Izmir, Urla, Asin, Port Saip, Torba, Sigacik, Gulluk, Bodrumetc;
asi como los sitios arqueoldgicos de Teos, Efeso, Latmos etc.

e La costa de Caria: Bodrum-Mamaris. Es conocido por sus sua-
ves condiciones de navegacion, hermosas bahias, playas de
arena, las famosas tumbas rupestres y otros registros histori-
cos. Aqui se encuentran Bodrum y Marmaris, dos de las bases
de alquiler de yates mas grandes de Turquia.

e La costa occidental de Licia: Marmaris-Fethiye. Lleva el nom-
bre de las numerosas ciudades de Licia que se encuentran a lo
largo de sus costas. Es salvaje y accidentado, con enormes ca-
denas montafiosas, barrancos y acantilados en abundancia.

e Lacostaestede Licia: Fethiye-Kas-Finike-Antalya. Los elemen-
tos mas evidentes son las tumbas y los sarcéfagos. Las princi-
pales bases de alquiler de yates se encuentran en Fethiye y
Antalya.
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Bulgaria

Georgia

Figura 20. Costa turca mediterranea.

Partiendo de Izmir, Bodrum, Marmaris, o Fethiye (los cuatro
principales puntos de partida para navegar a lo largo de la costa
turca), encontrara el encanto de hermosas bahias, tranquilas calas y
tranquilos fondeaderos. De hecho, hay acres de ruinas antiguas
desde el periodo griego antiguo hasta el bizantino, a lo largo de la
costa. Hay infinidad de recorridos histéricos en tierra, visitando
Efeso, Kas, Caunus y Pérgamo. Las ruinas de la antigua Asia son las
mas pintorescas del Mediterraneo. La ruta en barco de Fethiye a
Olympos, probablemente la mas popular de Turquia, contempla al-
gunas de las vistas mas impresionantes de esta costa turquesa. La
goleta es la embarcacién mas famosa para alquilar en Turquia. Hay
algunos puntos destacados a lo largo del camino, como el Valle de
las Mariposas, la Ciudad Hundido, Kas, la Isla de Orak, los Bafios de
Cleopatra y algunas ruinas antiguas fantasticas, como la Isla de San
Nicolas y el Castillo de Simena.

La comida turca tiene fama de ser una de las mejores cocinas
del mundo. Los restaurantes sirven deliciosas selecciones de delicio-
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sos entrantes, conocidos como mezes. Los platos principales inclu-
yen marisco recién pescado, brochetas, kofte (albédndigas picantes)
y platos vegetarianos. El clima de la Turquia del Egeo fluctla, pero
es caracteristicamente mediterraneo con veranos calurosos e invier-
nos suaves. Sin embargo, el Mar Negro tiene mas extremos y es mas
himedo, con mas lluvia. Turquia es mas calida que la mayoria de los
otros destinos de navegacién, lo que permite una temporada mas
larga. Mayo, junio, septiembre y octubre son los meses mas perfec-
tos para visitar. Julio y agosto pueden ser demasiado calidos y de-
masiado sofocantes para algunos. El viento es fantastico para
aquellos que buscan tomarselo con calma.
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Capitulo 3

Modelo de gestion de actividad de charter
nautico

Llega un momento para los consumidores habituales del charter
de recreo en que se plantean la compra de una embarcacidn. A partir
de ahi es cuando se requiere hacer un estudio minucioso de cuantas
veces al afio se alquila una embarcacién, qué tipo de destinos se es-
coge y si sale a cuenta disponer de una embarcacién en propiedad o
no. Es extendido el hecho de que no se haga tanto uso de la embar-
cacién como para rentabilizar el gasto que supone tenerla en propie-
dad. De ahi que siempre sea recomendable alquilar esta, ya que,
ademas, ofrece la posibilidad de hacerlo en distintos lugares geogra-
ficos; mientras que, en propiedad, la gran mayoria de salidas se rea-
lizaran en las inmediaciones o cercanias del puerto base. No
obstante, existe la opcidn hibrida, la cual es escogida por una gran
cantidad de armadores, que es alquilar la embarcacién, bien de ma-
nera auténoma, o a través de una empresa especializada en la ges-
tion de embarcaciones de recreo para el charter. De esta forma, se
puede obtener rentabilidad de la misma, al mismo tiempo que se dis-
pone de ella. Todo dependera del acuerdo de disponibilidad de la
embarcacion o rentabilidad de esta al que se llegue con la empresa
gestora, o modelo de negocio que se adopte si se decide realizar de
forma auténoma.

El presente capitulo pretende poner en valor las principales
cuestiones que deberian considerarse en vista a la compra de una
embarcacion para el charter de forma auténoma o al menos obtener
rentabilidad de ella. Comprar un barco de recreo es una inversion
financiera importante. Es importante prepararse para los costos. El
pago por mantenerla anualmente suele rondar el 20 por ciento del
precio de compra y existen otros costos iniciales, asi como varios
costos de funcionamiento a lo largo del camino. El valor financiero
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del producto charter de recreo, tal y como esta el mercado en la ac-
tualidad, es excelente y se podra disfrutar ademas de navegar en
hermosas aguas. Dependiendo del yate y del programa de alquiler
escogido, el retorno de la inversién puede ser mas que solo cubrir
los gastos. En comparacidén con la propiedad tradicional, ser propie-
tario de un yate en una flota de alquiler reducira su costo y minimi-
zara su exposicién financiera. Como se menciond anteriormente,
también se podra navegar en lugares a los que probablemente no se
iria de otra manera, a un costo mucho menor.

Al elegir entre los diferentes programas charter, los aspectos
clave a considerar son la tolerancia al riesgo y su posible necesidad
de beneficios fiscales. Esto determina si un ingreso mensual garan-
tizado con menos riesgo, implicaciéon y responsabilidad conviene
mas que un programa de renta variable con mayores ingresos y mas
implicacién personal. Aqui es donde el armador tendra que decidir si
escoger que la embarcacidn sea gestionada por otros o por él mismo.
De forma extendida, es importante tener en cuenta que la hipoteca
no debe exceder los 12 afios. Algunos vendedores llegan a sugerir
hipotecas a 20 afos, donde el flujo de caja parece mejor, pero al final
de la vida hipotecaria, la situacion se puede complicar, entre otras
cuestiones por la reventa que puede tener un producto envejecido
gue ademas no ha terminado su periodo de financiacion.

Forma Legal y Consideraciones Fiscales

Para llevar a cabo un proyecto el alquiler de una embarcacion
no requiere el registro como auténomo ni la creacién de una socie-
dad. Esto se debe a que el producto puede ser delegado para que
otras entidades lo gestionen o se centren en la labor comercial de
este. Esto es posible cuando el barco se encuentra en la lista esta-
blecida por su Administracién competente y el propietario cumple
con los requisitos normativos y legales necesarios. Para este caso,
cualquier persona fisica puede llevar a cabo esta actividad.

El primer paso, una vez se hayan completado los tramites co-
rrespondientes con la Capitania de la embarcacién y con la compafiia
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aseguradora, es dirigirse a la Agencia Tributaria para completar y
presentar los modelos proporcionados por la misma agencia. Este
paso es esencial para llevar a cabo el cambio en el registro de la
embarcacion en la administracién publica.

Por otro lado, la obtencion de rendimientos de capital mobiliario
derivados de la embarcacidn, ademas, conlleva ciertas obligaciones
tributarias, que se detallan a continuacion:

- Presentacién trimestral o en el tiempo establecido por la admi-
nistracién competente de los pagos a cuenta del Impuesto so-
bre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF).

- Presentacién trimestral o en el tiempo establecido por la admi-
nistracion competente de los pagos del Impuesto sobre el Valor
Afiadido (IVA).

- Presentacién anual del resumen del IVA.

- En la declaracion anual de la renta, se deben imputar los ren-
dimientos y reportar los pagos a cuenta realizados.

La propiedad y mantenimiento de la embarcacidn generara gas-
tos, aunque no todos seran deducibles debido al uso personal que se
podria dara. Sin embargo, la mayoria de estos gastos podran ser de-
ducidos, en tanto en cuanto, se tributa el Impuesto sobre el Valor
Afiadido como el Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas de
todos los alquileres. Los gastos deducibles incluyen:

- Intereses y gastos de financiacién.

- Tributos (excepto sanciones estatales).

- Servicios personales (administracion, vigilancia, etc.).
- Gastos legales.

- Conservacion y reparacion.

- Seguro.

- Servicios y suministros.

- Amortizaciones, a un ritmo del 10% al afio.

Al contrario que con los rendimientos del capital inmobiliario, no
se limita en relacion a los rendimientos brutos. Si los gastos se con-
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sideran lo suficientemente justificados para generar ingresos, es po-
sible obtener rendimientos que no sean positivos, que pueden com-
pensarse sin restricciones con otros tipos de ingresos, como los
derivados del trabajo o actividades econdmicas. En el supuesto de
qgue se liquide con bases negativas, estas pueden ser compensadas
con la liquidacién durante los préoximos cuatro afios de bases positi-
vas.

3.1. CUESTIONES PREVIAS A CONSIDERAR PARA LA ELECCION DEL
MODELO DE NEGOCIO

La primera cuestidén basica a responder cuando se pretende ser
propietario de una embarcacioén para alquiler es si esencialmente lo
gue se busca es financiar el coste de sus vacaciones o periodos de
descanso en barco contribuyendo a pagar la hipoteca de este y los
gastos de mantenimiento anuales, o si lo que se pretende es obtener
una alta rentabilidad del producto de inversion. Como se describia
anteriormente, esto vendra determinado por el grado de tolerancia
financiera del armador, sus objetivos de uso y disponibilidad de la
embarcacién y su capacidad de dedicacién para la obtencién de ma-
yor o menor rentabilidad del alquiler de esta.

Por un lado, gestionar de forma auténoma una embarcacién
puede proporcionar mas rentabilidad directa, aunque generara mas
guebraderos de cabeza y requerira mas dedicacidn. Por otro, el tra-
bajar con una empresa gestora de alquileres de embarcaciones o lle-
gar a acuerdos de cesion de la embarcacidon con empresas charter,
posicionara la embarcacion dentro de una flota charter que propor-
cionara mas o menos ventajas en funcidn de su dimension. Las em-
presas charter medianas o pequefias, tienen flotas mas pequenas,
operan desde una base, brindan un excelente servicio al cliente y
tienen una relacién cercana con los propietarios de yates que los
ceden para su gestion. Ademas, hay mas flexibilidad en la eleccion
tanto de yates y equipos, como en el uso ilimitado de estos por parte
del propietario cuando cede su embarcacién para su alquiler. Las
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empresas de charter nautico con flotas medianas o pequefias, no de-
jan de ser modelos de gestidon auténomos que gestionan sus propias
embarcaciones y las de otros armadores que las ceden. La principal
diferencia frente a un armador que gestiona su embarcacién de
forma auténoma es que estos buscan optimizar al maximo la renta-
bilidad de las embarcaciones que tienen en propiedad o en cesién,
mientras que el armador auténomo solo pretende obtener los bene-
ficios justos para costear su hipoteca, mantenimiento y periodos de
descanso en el barco. Sin embargo, las empresas charter grandes,
tienen la ventaja de contar con grandes flotas y muchas bases en
todo el mundo. Estas pueden ofrecer varios programas de propiedad
de charter con ingresos garantizados, aunque menores en cuantia, o
una menor inversion de capital al principio. La mayoria de las empre-
sas de charter mas grandes prosperan aplicando procedimientos es-
tandarizados en lo que respecta al mantenimiento y la eliminacién
gradual.

Figura 21. Flota charter Croacia.
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Eleccién del modelo auténomo o de gestion propia de la embarcacion
por el armador

Iniciar un negocio de alquiler de barcos puede resultar muy ren-
table. Con una planificacidn, ejecucidn y trabajo adecuados, se podra
disfrutar de un gran éxito. A continuacién, se describen 13 pasos
fundamentales para poner en marcha una empresa de charter nau-
tico antes de poder proceder a su apertura:

1. Eleccién del nombre para el negocio de alquiler de barcos.

2. Determinar el tipo de negocio de alquiler de barcos que se ini-

ciara.

Desarrollo de un plan de negocios de alquiler de barcos.

4. Eleccidn la estructura legal para su negocio de alquiler de bar-
cos.

5. Financiamiento inicial seguro para el negocio de alquiler de
barcos (si es necesario).

6. Determinar una ubicacién para el negocio y las infraestructu-
ras y equipamientos requeridos para su funcionamiento.

7. Cumplimiento de requisitos legales y normas de seguridad es-
peciales para su puesta en marcha.

8. Registro del negocio de alquiler de barcos con el IRS.

9. Apertura de cuenta bancaria comercial y obtencion de tarjeta
de crédito comercial.

10.0btencidén de licencias y permisos comerciales necesarios.

11.0btencién de seguro comercial para el negocio de alquiler de
barcos.

12.Desarrollo de materiales de marketing para el negocio de al-
quiler de barcos.

13.Compra y configuracién del software necesario para adminis-
trar el negocio.

w

Eleccion del nombre para el negocio de alquiler de barcos (el
branding de la empresa)

El primer paso para iniciar un negocio de alquiler de barcos es
elegir el nombre de empresa. Esta es una eleccion muy importante
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ya que el nombre de la empresa es su marca y durara toda la vida
del negocio. Lo ideal es elegir un nombre que sea significativo y me-
morable. Algunos consejos para elegir un nombre para el negocio de
alquiler de barcos son:

- Asegurarse de que el nombre esté disponible. Verificar que el
nombre que desea con las bases de datos de marcas registra-
das y la lista de nombres comerciales registrados esta disponi-
ble. Verificar también si hay disponible un nombre de dominio
adecuado.

- Simplicidad en el nombre. Los mejores nombres suelen ser los
que son faciles de recordar, pronunciar y deletrear.

- Pensar en la estrategia de marketing. Es importante pensar en
un nombre que refleje la marca deseada y/o el enfoque del ne-
gocio de alquiler de barcos.

Al crear la imagen de un negocio de alquiler de embarcaciones,
es crucial considerar cdmo desea uno ser percibido por los futuros
clientes. En este caso, la diversidn y las vacaciones son conceptos
clave, relacionados con elementos como barcos, sol, playa, mar y
verano. Se debe plantear si registrar la marca. La estrategia de bran-
ding se compone de tres elementos principales siguientes: el nombre
corporativo, el logotipo y la imagen.
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edebe ser simple y memorable
edebe evocar el mar (palabras relacionadas con actividad nautica)
edebe evocar el ocio (palabras relacionadas con vacaciones y diversion)

ofacil de recordar y reconocible \
een armonia visual y simbdlica con la denominacidn de la entidad
*a considerar color, tipografia y elementos graficos como esenciales ‘

eabarca mas que el nombre y el logotipo
eextendida a todas las publicaciones en linea, folletos y anuncios
etarjeta de presentacion como medio importante para crear visibilidad

Figura 22. Estrategia branding en sector nautico de recreo (elaboracion propia).

Determinar el tipo de negocio de alquiler de barcos que se iniciara

El siguiente paso es determinar el tipo de negocio de alquiler de
barcos que lanzara. Los principales tipos principales de negocios de
alquiler de barcos son:

- Charter de pesca: las empresas de charter de pesca brindan a
los clientes la oportunidad de salir a aguas abiertas y pescar
una variedad de peces deportivos.

- Charter especializados: los charter especializados pueden ofre-
cer una variedad de servicios que incluyen avistamiento de ba-
llenas, encuentros con delfines, visitas turisticas, recorridos
ecoldgicos y mas.

- Alquiler de barcos sin necesidad de licencia: este tipo de nego-
cio esta creciendo mucho en la actualidad y permite alquilar
embarcaciones a personas que no tienen titulacién alguna y
escasos conocimientos nauticos.
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- Alquiler de cruceros: los alquileres de crucero ofrecen a los pa-
sajeros la oportunidad de explorar diferentes destinos y disfru-
tar de actividades de ocio a bordo del barco que puede
extenderse mas o menos en el tiempo.

Desarrollo del plan de negocios para un negocio de alquiler de barco

Uno de los pasos mas importantes al iniciar un negocio de alqui-
ler de barcos es desarrollar el plan de negocio de alquiler de barcos.
El proceso de creacidn del plan garantiza que se comprenda comple-
tamente el mercado y su estrategia comercial. El plan también pro-
porciona una hoja de ruta a seguir y, si es necesario, presentarla a
fuentes de financiacién para recaudar capital para el negocio.

Este es probablemente el paso mas importante al iniciar el ne-
gocio de alquiler de barcos. Este plan debe incluir un analisis exhaus-
tivo de la economia, nivel social y de presencia de empresas del area
donde se planea llevar a cabo la principal actividad empresarial.

Ademas, no debe limitarse a épocas de bonanza econdémica o
crisis, ya que incluso en momentos de crisis, pueden surgir oportu-
nidades que deben ser aprovechadas. Naturalmente, al considerar la
apertura de un negocio de charter nautico, debe seleccionarse una
ubicacion que ofrezca cercania a la costa durante una cantidad sig-
nificativa de dias soleados al afio, con playas atractivas y, en ultima
instancia, atractivos turisticos que puedan interesar a posibles clien-
tes.

Pero también seria preciso tener en cuenta otra serie de aspec-
tos clave que influirdan en el modelo de gestidn a llevar a cabo.

El plan de negocios debe incluir las siguientes secciones:
e Resumen ejecutivo: esta seccidon debe resumir todo el plan de
negocios para que los lectores puedan comprender rapida-

mente de un vistazo los detalles clave del negocio de alquiler
de barcos.
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e Descripcion general de la empresa: esta seccion le informa al
lector sobre la historia del negocio de alquiler de barcos y qué
tipo de negocio de alquiler de barcos opera.

e Analisis de la industria: aqui se documentara informacion clave
sobre la industria de alquiler de barcos. Se deben realizar in-
vestigaciones de mercado y documentar el tamafio de la indus-
tria y las tendencias que le afectan. Es esencial llevar a cabo un
analisis de las empresas en la industria charter de la zona ob-
jeto de trabajo. Se debe examinar las empresas que operan en
el mismo puerto o areas costeras cercanas.

Algunas de las cuestiones que debe responderse son las siguien-
tes:

- ¢A qué tipo de clientes se orientan?

- ¢Qué tipo de embarcaciones son las que alquilan?

- ¢Qué rango de tarifas tienen?

- ¢Qué servicios turisticos ofrecen?

- ¢Qué segmentos de mercado no estan cubriendo?

- ¢Como de consolidados estan esos modelos de negocio?
- ¢Hay margen de competencia?

e Analisis competitivo: aqui se documentara los principales com-
petidores directos e indirectos a los que se enfrentara y cdmo
creara una ventaja competitiva. La cantidad de entidades que
ejercen competencia es dificil de cuantificar, ya que es necesa-
rio contabilizar que en este tipo de negocio también entran bar-
cos de otras nacionalidades, puesto que se trata de una
industria fuertemente influenciada por la movilidad del pro-
ducto ofertado.

Para servicios de alquiler por semanas, es relevante extender
el radio competencial del territorio de actuacién de la sede so-
cial de la empresa o puerto base, ya que aqui las embarcacio-
nes tienden a alejarse de su puerto base. Sin embargo, para
empresas que tienden a lanzar ofertas de salidas para day
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charter, el tipo de competencia por la que pueden estar afecta-
das es mas de ambito locales. En este ultimo caso, es necesario
tener en cuenta las empresas del propio puerto base o de puer-
tos vecinos.

Analisis de clientes: en esta seccidn, se documentara quiénes
son los clientes ideales u objetivo y sus datos demograficos.
Por ejemplo, ¢cuantos afios tienen? sddnde viven? ;qué les pa-
rece importante a la hora de adquirir servicios como los que
ofrecera? Entre ellos esta el tipo de cliente al que ira dirigida la
actividad los cuales a grandes rasgos pueden dividirse en los
siguientes:

- Turistas sin experiencia en la actividad buscan una viven-
cia Unica y que no tienen un poder adquisitivo alto, de
forma que alquilan embarcaciones muy basicas sin licencia
o incluso no les importa compartir el barco con otros na-
vegantes cuando esta presenta mejores prestaciones y ac-
ceso a otros espacios.

- Clientes con una mayor capacidad econémica que buscan
exclusividad y alquilan barcos para su uso privado. Estos
pueden:

o Tener experiencia previa e incluso titulacién para lle-
var la embarcacién con la que no requieren contratar
tripulacion.

o Contratar tripulacion por no disponer de titulacién y/o
experiencia, o incluso porque aun teniéndola, prefie-
ren y pueden disfrutar de la prestacién del servicio
profesional.

El enfoque en uno u otro tipo de cliente influira en el disefio de

los servicios y estrategias de marketing. Por ejemplo, si se el modelo
o plan se dirige a familias con un alto poder adquisitivo, se debe ofre-
cer embarcaciones de alta calidad y actividades de entretenimiento
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gue suelan interesar a este tipo de usuarios, como submarinismo,
seabob y motonautica, entre otros.

Plan de marketing: se trata del plan de marketing. Este debe
abordar las 4P: producto, precio, promociones y plaza.

Producto: donde se determina y documenta qué produc-
tos/servicios se ofreceran.

Precios: donde se documenta los precios de los productos/ser-
vicios.

Lugar: ¢dénde estara ubicada la empresa y cdmo ayudara esa
ubicacién a aumentar las ventas?

Promociones: ¢qué métodos de promocion se utilizaran para
atraer clientes al negocio de alquiler de barcos? Por ejemplo,
se podria decidir utilizar publicidad de pago por clic, relaciones
publicas, optimizacién de motores de blsqueda y/o marketing
en redes sociales.

Plan de operaciones: aqui se determinaran los procesos clave
que se necesitaran para ejecutar las operaciones diarias. Tam-
bién se determinaran las necesidades de personal. Finalmente,
en esta secciéon del plan, se creara un cronograma de creci-
miento proyectado que muestre los hitos que se espera lograr
en los préximos afios.

Equipo directivo: esta seccidn detalla la composicion y los an-
tecedentes del equipo directivo de la empresa.

Plan financiero: finalmente, el plan financiero responde pre-
guntas que incluyen las siguientes:

- ¢En qué costos iniciales se incurrira?

- ¢Cbmo generara dinero el negocio de alquiler de barcos?

- ¢Cuales son las ventas y gastos proyectados para los pro-
Ximos cinco afos?

- ¢Se necesita recaudar fondos para lanzar el negocio?

EDITORIAL WANCEULEN -99-



FRANCISCO JOSE BORREGO BALSALOBRE

También deben considerarse factores adicionales, como la mar-
cada estacionalidad y la subida en la cantidad de empresas que se
dedican al sector en la actualidad. Todos estos elementos que afec-
tan al éxito o fracaso deben reflejarse en un analisis de Debilidades,
Amenazas, Fortalezas y Oportunidades del negocio.

A continuacidn, se presenta un modelo pequeiio de analisis
DAFO especifico para una empresa de charter nautico que podria ser
perfectamente adaptable a cualquier segmento del mercado en el
Mediterraneo:

*Dependencia
significativa del

turismo nacional
e internacional

eEmpresa nueva

|
i

Servicio al
cliente
personalizado

* Amplia ferta
complementaria

e Estscionalidad
pronunciada

*Dependencia de
turismo exterior
para mantener

¢ Facil mantener
el atractivo del
sector

*Buena posicién
para mantener

implica desafios de actividades la industria la demanda del
en comparacion de ocio sector
con «Mercados
competidores o Actividad vecinos con «Gran riqueza y
establecidos en exclusiva, importante diversidad de
el sector | placenteray potencial en el espacios
distendida sector marinos
e Inversion inicial
elevada si se «Entornos idilicos eFalta de eIntereses e

opta por adquirir
barcos nuevos

*Necesidad de | sector hébitats marinos
llegar a clientes || *Gran diversidad
de alto poder | de clientes y de *Baja

en los que se
realiza la
actividad

asociacionismo
de entidades
interesadas en

iniciativas en la
conservacion de
los espacios y

adquisitivo ! opciones de consideracién de
(mercgdo oferta del sector sector publico
selectivo)
\ ) — s | S

Figura 23. Anélisis DAFO del sector de recreo (elaboracion propia).

Eleccion de la estructura legal para el negocio de alquiler de barcos

Se debe elegir una estructura legal para el negocio de alquiler
de embarcaciones y registrarla junto con el nombre de empresa en
la Secretaria de Estado de cada estado donde opera el negocio. Las
cinco estructuras legales mas comunes:
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e Empresa unipersonal. Es una entidad comercial en la que el
propietario del negocio de alquiler de barcos y el negocio son
la misma persona juridica. El propietario de una empresa uni-
personal es responsable de todas las deudas y obligaciones del
negocio. No se requieren formalidades para establecer una em-
presa unipersonal y es facil de configurar y operar. La principal
ventaja de una empresa unipersonal es que su creacion es sen-
cillay econémica. La principal desventaja es que el propietario
es responsable de todas las deudas y obligaciones de la em-
presa.

e Asociaciones. Una sociedad es una estructura legal que es po-
pular entre las pequefias empresas. Es un acuerdo entre dos o
mas personas que quieren iniciar juntas un negocio de alquiler
de barcos. Los socios comparten las ganancias y pérdidas del
negocio. Las ventajas de una sociedad son que es facil de es-
tablecer y los socios comparten las ganancias y pérdidas del
negocio. Las desventajas de una sociedad son que los socios
son solidariamente responsables de las deudas de la empresa
y los desacuerdos entre socios pueden ser dificiles de resolver.

e Sociedad de Responsabilidad Limitada (LLC). Es un tipo de en-
tidad comercial que ofrece responsabilidad limitada a sus pro-
pietarios. Esto significa que los propietarios de una LLC no son
personalmente responsables de las deudas y pasivos de la em-
presa. Las ventajas de una LLC para un negocio de alquiler de
barcos incluyen flexibilidad en la gestion, transferencia de im-
puestos (evita la doble imposicién) y responsabilidad personal
limitada. Las desventajas de una LLC incluyen la falta de dispo-
nibilidad en algunos estados y los impuestos al trabajo por
cuenta propia.

e Corporacion C. Es una entidad comercial separada de sus pro-
pietarios. Tiene su propia identificacion fiscal y puede tener ac-
cionistas. La principal ventaja de una Corporacién C para un
negocio de alquiler de barcos es que ofrece responsabilidad li-
mitada a sus propietarios. Esto significa que los propietarios
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no son personalmente responsables de las deudas y pasivos de
la empresa. La desventaja es que las corporaciones C estan su-
jetas a doble imposicion. Esto significa que la corporacién paga
impuestos sobre sus ganancias y los accionistas también pa-
gan impuestos sobre sus dividendos.

e Corporacién S. Es un tipo de corporacién que brinda a sus pro-
pietarios proteccidon de responsabilidad limitada y les permite
transferir los ingresos de su negocio a sus declaraciones de
impuestos sobre la renta personal, evitando asi la doble impo-
sicion. Existen varias limitaciones para las corporaciones S, in-
cluida la cantidad de accionistas que pueden tener, entre otras.

Una vez que se registre el negocio de alquiler de barcos, el es-
tado enviara los “articulos de constitucion” oficiales. Se necesitara
esta, entre otra documentacion, al establecer la cuenta bancaria. Se
recomienda consultar con un abogado para determinar qué estruc-
tura legal es la mas adecuada para la construccion de la empresa.

Financiamiento inicial seguro para su negocio de alquiler de barcos
(si es necesario)

Al desarrollar EL plan de negocios de alquiler de barcos, es po-
sible que se haya determinado que se necesita recaudar fondos para
lanzar el negocio. Si es asi, las principales fuentes de financiacién
que debe considerar un negocio de alquiler de barcos son los aho-
rros personales, familiares y amigos, financiacién con tarjetas de
crédito, préstamos bancarios, crowdfunding e inversores angeles.
Los inversores angeles son personas que aportan capital a empresas
en sus primeras etapas. Los inversores angeles normalmente inver-
tirdn en un negocio de alquiler de barcos que creen que tiene un alto
potencial de crecimiento.
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Determinar una ubicacion para el negocio y las instalaciones y
equipamientos necesarios para la puesta en marcha de este

Tener el espacio adecuado puede ser importante para el negocio
de alquiler de barcos. Pero, ademas, cuando se planea iniciar una
empresa de charter nautico, es fundamental tener en cuenta los re-
quisitos y el equipamiento necesario para garantizar el éxito del ne-
gocio. Se debera investigar y considerar los siguientes factores al
seleccionar una ubicacion:

- Proximidad al agua.

- Disponibilidad de espacio de amarre para la/s embarcacion/es.
- Costo de alquileres/arrendamientos si corresponde.

- Regulaciones locales y leyes de zonificacidn.

Para encontrar el espacio adecuado, ademas, se debe conside-

- Conducir para encontrar las areas adecuadas mientras se
busca sefiales de "alquiler".

- Contactar a un agente con buenas raices comerciales.

- Realizar busquedas de buenas raices comerciales en linea.

- Informar a otros sobre las necesidades y ver si alguien en la
red cercana tiene una conexidn que pueda contribuir a encon-
trar el espacio adecuado.

Por otro lado, en cuanto a la necesidad de un local, no es un
requisito expreso para un negocio de charter nautico. Sin embargo,
a medida que la empresa crezca, considerar la adquisicién de un lo-
cal puede proporcionar un posicionamiento fisico para centralizar
tareas de administracién y comerciales de la empresa. En este sen-
tido, aunque es complicado asegurar un amarre en un puerto base
en algunas zonas, es muy conveniente realizarlo y pagar las tasas
correspondientes por ocupacion.

Pero, ante la gran falta de puntos de amarre y la gran demanda
de oferta charter en determinadas areas, en especial en temporada
alta, muchas empresas operan con los barcos alquilados toda la tem-
porada por semanas, efectuando la entrada de los clientes haciendo
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uso de los muelles de cortesia habilitados para las embarcaciones
durante unas horas concretas. En ocasiones también lo hacen alqui-
lando atraques por horas. Esto supone un importante ahorro para la
empresa, pero una logistica y coordinacioén con los tiempos que re-
quiere muchos recursos y experiencia. Para tal caso, son especial-
mente clave los periodos de transito de unos clientes a otros o
cuando la embarcacién no esta arrendada, ya hay que asegurar que
esta quede en fondeaderos adecuados y préoximos al puerto de en-
trada y salida.

Ademas, ha de contemplarse que los barcos de charter deben
estar debidamente equipados para asegurar la navegacion y propor-
cionar confort a los clientes. Entre los elementos habituales se en-
cuentran techo de lona, bancos y otros elementos de confort,
equipamiento como pescantes, placas solares y equipos de electré-
nicay navegacion en cubierta, electrificacion de molinetes, piloto au-
tomatico para facilitar la navegacién y otros elementos esenciales
como chalecos salvavidas, bengalas y otros equipos de seguridad.

Cumplimiento de requisitos legales y normas de seguridad
especiales para poner en marcha una charter nautico

La regulacién de la actividad del charter nautico puede ser com-
pleja, ya que dependera de distintas normativas comunitarias, esta-
tales y autondmicas. Se recomienda buscar asesoramiento en una
gestoria de embarcaciones de recreo especialista en la regién donde
se pretende desarrollar la actividad principal. Los pasos clave inclu-
yen registrarse como auténomo o, registrar la entidad en el Registro
Mercantil que corresponda. Debe pagarse el Impuesto sobre Trans-
misiones Patrimoniales. Ademas, debe obtenerse el registro de los
barcos de los que se disponga en la lista correspondiente para utili-
zarlos con fines recreativos y comerciales. Asimismo, asegurarse de
contar con una cobertura de responsabilidad civil para los navegan-
tes y otra que pueda paliar los accidentes y contratiempos derivados
de los riesgos a los que se enfrentan las embarcaciones de charter.
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También se debe cumplir con los certificados de seguridad requeri-
dos por la ITB antes de incorporar el equipo de seguridad necesario.

Por otro lado, en lo relativo a la seguridad en las actividades
nauticas, dado su importancia, existen una serie de disposiciones
que son requeridas en el disefio y en la fabricacion del barco. Entre
ellas se encuentra el equipamiento, en vias de poder realizar la acti-
vidad con ciertas garantias o intentando minimizar al maximo los po-
sibles accidentes que se puedan producir. El fin principal de estas
normas es la de garantizar la proteccidn y seguridad de los navegan-
tes y la de preservar el entorno y los recursos marinos.

Se denomina despacho
de buques a los analisis que
realizan los técnicos de la
Administracién para com-
probar que las embarcacio-
nes son aptas para realizar
actividades nauticas de re-
creo. A pesar de la amplia
cantidad de normativa de

Figura 24. Equipo de salvamento segun preceptivo cumplimiento

SOLAS existente por los distintos

estados y organismos auto-

noémicos y/o regionales u otros con competencias en la materia, que

determinan que los equipos a llevar a bordo y las directrices de cum-

plimiento vayan en un sentido u otro, todas siguen una linea de ac-

tuacion con la misma tendencia, marcada principalmente por la

normativa de caracter internacional, la cual va orientada con la fina-
lidad de:

e Determinar los equipos de seguridad, en la esfera del salva-
mento, la navegacién y la proteccién contra incendios que se
deben de llevar a bordo.

e Determinar igualmente las obligaciones de los propietarios y
patrones en mantener el estado de la embarcacion y su equipo
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de salvamento (balsas salvavidas, chalecos salvavidas, aros
salvavidas, sefiales de socorro) y de navegacién (luces, mar-
cas, sefiales acusticas, lineas de fondeo y otro material di-
verso), entre otros equipos de seguridad contra incendios y
medios de achique, conforme a la normativa.

Determinar los requisitos que deben reunir dichos equipos.

Garantizar que el nimero de personas a bordo no sea en nin-
gun caso superior al nUmero maximo autorizado a la embarca-
cion.

Regular la prevencion de la contaminacién del medio marino,
particularmente por las aguas sucias, en las embarcaciones de

recreo. Especificar las prohibiciones de descarga de aguas su-
cias y las situaciones en que se permite.

Introducir homologaciones, normativas y controles que debe
superar la embarcacion.

Introducir especificaciones y graduaciones del cuadro de in-
fracciones y sanciones establecidas en la normativa portuaria
y de Marina Mercante, contribuyendo asi a la correcta identifi-
cacion de las conductas tipificadas y una mas precisa determi-
nacién de sanciones.

Marcado CE y categoria de diseio

El marcado CE representa una normativa europea con el prop6-

sito de establecer requisitos fundamentales de seguridad en el di-
sefio de embarcaciones de recreo, aplicables en toda la Unidn
Europea. La finalidad de esta normativa es la armonizacion de las
diversas legislaciones de cada pais, eliminando obstaculos y mejo-
rando la comercializacion dentro de la unién. Desde 1998, todas las
embarcaciones de recreo introducidas por primera vez en el mercado
comunitario, ya sean nuevas y construidas en la Unién Europea, o
provenientes de paises terceros, deben llevar el marcado CE, indi-
cando su conformidad con los requisitos de seguridad establecidos.
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Para poder ser comercializada y vendida un barco con la marca
CE, debe poseer las siguientes identificaciones y documentacion:

e Numero de identificacion (WIN). Cada barco debe llevar per-
manentemente una numeracién WIN (Watercraft Identification
Number), compuesta por 14 caracteres. Esta incluye informa-
cion sobre el pais del constructor, cédigo de constructor (irre-
petible), nimero de serie (también irrepetible), el mes y afio de
fabricacion, y el afio del modelo.

e Placa del constructor. Esta puede ser una chapa rigida o una
etiqueta flexible, anclada al barco de manera que se imposibi-
lite su retirada manual, siendo necesario el uso de utensilios
especiales para ello. Al menos debe poseer la marca CE, datos
del constructor, tipo de disefio, maxima capacidad de personas
a bordo y maxima capacidad de carga en peso delimitada por
el constructor. El peso maximo indicado debe incluir el de las
personas, elementos necesarios para navegaciéon y depodsitos
portatiles, no incluyendo el peso de lo que contengan los de-
positos fijos.

Los barcos con sefial CE deben disefiarse y construirse para
afrontar condiciones meteoroldgicas adversas, permitiendo que es-
tas sigan siendo estables, puedan seguir flotando y cumplan con
otros requisitos elementales, segln la tipologia de navegacion para
la que fueron disefiadas. Estas embarcaciones se clasifican en dis-
tintos grupos, segun sean capaces de permanecer bajo unas condi-
ciones u otras.
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Categoria de Disefio de Embarcaciones "CE"

(R.D. 297/98)
Fuerza del Altura
Embarcaciones disefiadas para la viento significativa de
navegacion: (Escala las olas

Beaufort) (Metros)
A: Oceanicas Mas de 8 Mas de 4
(Viajes largos, autosuficientes en gran
medida)
B: Alta mar. Hasta 8 incl. | Hasta 4 incl.
(viajes en alta mar)
C: Aguas costeras Hasta 6 incl. | Hasta 2 incl.

(Viajes en aguas costeras, grandes bahias,

grandes estuarios, lagos y rios)
D: Aguas protegidas Hasta 4 incl. | Hasta 0,5 incl.

(Viajes en aguas costeras, pequefios
lagos, rios, canales, puertos, radas y
aguas protegidas en general)

Figura 25. Categoria de Diseno de Diseno de Embarcaciones CE.

En la clasificacion de disefio A, un barco se concibe para resistir
vientos que superan la fuerza 8 segun Beaufort, asi como oleaje
con una altura de importante significancia (4 metros o mayor).
Se excluyen situaciones fuera de lo normal. Esta categoria se
vincula con travesias de tipo oceanico.

En la clasificacidon de disefio B, un barco esta disefiado para
soportar vientos no superiores a fuerza 8 incluida y oleaje con
altura importante significancia (4 metros incluidos). Esta cate-
goria se vincula con navegacién en alta mar.

En la clasificacidn de disefio C, un barco o esta concebido para
resistir vientos no superiores a fuerza 6 incluida y oleaje de al-
tura con significancia (2 metros incluidos). Este disefio se aso-
cia comlinmente con navegaciones en aguas cercanas a costa,
importantes bahias, estuarios, lagos y rios.
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e En la clasificacion de disefio D, un barco esta concebido para
enfrentar vientos de hasta fuerza 4 incluida y oleaje de altura
menos significante (0,3 metros incluidos, rara vez se permite
0,5 metros de maximo). Esta categoria se asocia con navega-
cion en zonas de costa protegida, portuarias, radas, bahias me-
nores, lagos menores, rios y canales.

Reglamento General de Proteccion de Datos

Pero ademas de abordar las cuestiones especificas relacionadas
con la seguridad a bordo, la prevencion de accidentes y la preserva-
cidn del entorno marino, las empresas de alquiler de embarcaciones
de recreo se enfrentan a los mismos requisitos de proteccién de da-
tos estipulados por el Reglamento General de Proteccion de Datos
(RGPD) que se aplican a otras empresas. Esto se debe a que manejan
informacion sensible de turistas y clientes que forman parte de esta
industria. En este contexto, se deben llevar a cabo diversas acciones,
entre las cuales se incluye la obtencién del consentimiento de los
clientes para el procesamiento de su informacidn personal. Ademas,
es fundamental garantizar los derechos ARCO, que permiten a los
clientes acceder, corregir, suprimir u oponerse al uso de los datos
recopilados. También es necesario informar a los clientes sobre quié-
nes seran los responsables del procesamiento de su informacion.
Otros esenciales incluyen llevar un registro detallado de todas las
actividades relacionadas con el tratamiento de datos, proporcionar
informacion sobre el tipo de datos que se recopilan, la duracion de
sus medidas de almacenamiento y si se compartiran con terceros. Es
crucial firmar acuerdos de confidencialidad tanto con los empleados
como con los encargados del tratamiento de datos. Asimismo, se
debe realizar un analisis de riesgos y notificar cualquier filtracion de
informacion. Las politicas de privacidad y el aviso legal deben estar
claramente visibles en el sitio web de la empresa, y se debe cumplir
con la normativa sobre el uso de cookies
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Registro del negocio de alquiler de barcos ante el IRS

A continuacidn, se debe registrar su empresa en el Servicio de
Impuestos Internos (IRS), lo que dara como resultado que el IRS le
emita un nimero de identificacion de empleador (EIN). La mayoria
de los bancos exigiran que se tenga un EIN para poder abrir una
cuenta. Ademas, para contratar empleados, se necesitara un EIN, ya
que asi es como el IRS rastrea los pagos de impuestos sobre la né-
mina. No obstante, si se es propietario Unico y no se tiene emplea-
dos, generalmente no se necesita obtener un EIN. Mas bien, se
utilizaria el nimero de seguro social (en lugar del EIN) como el nu-
mero de identificacion de contribuyente del armador o representante
legal de la empresa charter.

Apertura de una cuenta bancaria comercial y obtencion de una
tarjeta de crédito comercial

Es importante establecer una cuenta bancaria a nombre de la
empresa de alquiler de barcos. Este proceso es bastante simple e
implica los siguientes pasos:

- Identificar y comunicarse con el banco que se desea utilizar.

- Reunir y presentar los documentos requeridos (generalmente
incluyendo los articulos de constitucién de su empresa, docu-
mento de identidad del representante legal y comprobante de
domicilio social).

- Completar el formulario de solicitud del banco y proporcionar
toda la informacion relevante.

- Reunirse con un banquero para analizar sus necesidades co-
merciales y establecer una relacién con él.

Ademas, se deberia obtener una tarjeta de crédito comercial
para el negocio de alquiler de barcos que permita separar los gastos
personales de los comerciales. Se puede solicitar una tarjeta de cré-
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dito comercial a través del banco o solicitar una a través de una com-
pafia de tarjetas de crédito. Cuando se solicite una tarjeta de crédito
comercial, se deberd proporcionar cierta informacién sobre la em-
presa. Esto incluye el nombre de la empresa, la direccién y el tipo de
empresa que se dirige. También se debera proporcionar cierta infor-
macion sobre el representante legal o propietario, incluido su nom-
bre, nimero de Seguro Social y fecha de nacimiento.

Obtencidn de las licencias y permisos comerciales necesarios

La mayoria de los estados exigen que las empresas que ofrecen
servicios de alquiler de barcos tengan una licencia. Es posible que se
requieran diferentes licencias segun el tipo de servicios de alquiler
de barcos que ofrezca. Ademas, es probable que se necesite un per-
miso de la Guardia Costera para operar el negocio de alquiler de em-
barcaciones. La Guardia Costera o los servicios de inspeccion
oportunos normalmente inspeccionaran la embarcacion y las insta-
laciones comerciales para asegurarse de que se cumple con las nor-
mas de seguridad. Casi todos los estados, condados y/o ciudades
también pueden exigir:

- Licencia comercial general: obtener los articulos de incorpora-
cién como se menciond anteriormente.

- Licencia de impuesto sobre las ventas o permiso de vendedor:
para vender productos.

- Aprobacidn de zonificacion: generalmente a nivel de ciudad o
condado, esto proporciona autorizacidon para la construcciéon o
el uso de un edificio o terreno para un proposito particular.

- Licencias de servicio, procesamiento y/o almacén de alimentos:
para garantizar una preparacion segura de los alimentos o be-
bidas, ya que generalmente se suele poner algo de avitualla-
miento de cortesia.
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- Aprobacion del Departamento de Bomberos: proceso mediante
el cual el departamento de bomberos local revisa y aprueba la
instalacién de un sistema de alarma contra incendios.

Dependiendo del tipo de negocio de alquiler de embarcaciones
que se inicie, se debera obtener las licencias estatales, del condado
y/o de la ciudad necesarias.

Obtencién de un seguro comercial para su negocio de alquiler de
barcos

Existen algunos tipos de seguro que probablemente se necesi-
taran para el negocio de alquiler de barcos. Estas incluyen:

e Seguro de responsabilidad comercial: este tipo de seguro
brinda cobertura para gastos legales y sentencias si el negocio
de alquiler de barcos es demandado.

e Seguro de embarcacién: el negocio de alquiler de embarcacio-
nes debera tener una poéliza que cubra la/s embarcacion/es en
caso de accidente o dafio.

e Seguro de Compensacion para trabajadores: si se tiene em-
pleados, se necesitara tener un seguro de compensacién para
trabajadores para cubrir los gastos médicos y la pérdida de sa-
lario en caso de que se lesionen o mueran mientras trabajan.

e Seguro de interrupcion del negocio: cubre la pérdida de ingre-
sos y gastos si el negocio se ve obligado a cerrar debido a un
evento cubierto.

Para ello es conveniente encontrar un agente de seguros y po-
nerlo en situacion sobre el modelo negocio y sus necesidades a fin
de que recomiende cuales podrian ser las pdlizas que resultaran de
mas interés.
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Desarrollo de materiales de marketing para el negocio de alquiler de
barcos

También se debera crear materiales de marketing para promo-

cionar el negocio de alquiler de barcos. Esto puede incluir un sitio
web, folletos y tarjetas de presentacion. Se necesitaran materiales
de marketing para atraer y retener clientes al negocio de alquiler de
barcos. A grandes rasgos los materiales de marketing clave que ne-
cesitara son los siguientes:

Logotipo. Como se especificaba anteriormente, es preciso de-
dicar algo de tiempo a desarrollar un buen logotipo para el ne-
gocio. El logotipo se imprimira en material de oficina, tarjetas
de presentacién, materiales de marketing, etc. de la empresa.
El logotipo correcto puede aumentar la confianza del cliente y
el conocimiento de la marca.

Sitio web. Asimismo, un sitio web profesional para empresas de
alquiler de barcos proporciona a los clientes potenciales infor-
macidén sobre los servicios que se ofrecen, la historia de la em-
presa e informacién de contacto. Es importante recordar que
la apariencia del sitio web afectara la forma en que los clientes
perciben la empresa. Ademas, este servira como punto de con-
tacto y acercamiento fisico con el cliente, que es muy probable
que se encuentre a kildmetros de distancia y necesite preparar
la reserva de la prestacion de servicio de alquiler con meses de
antelacion sin acudir fisicamente al lugar donde se encuentre
la sede social de la empresa

Cuentas de redes sociales. En la actualidad es casi obligado
posicionarse en el mercado a través de cuentas de redes socia-
les a nombre de la empresa. Las cuentas en Facebook, Twitter,
LinkedIn y/u otras redes sociales ayudaran a los clientes y a
otras personas a encontrar e interactuar con el negocio de al-
quiler de barcos.
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Promocion y venta del producto

Para asegurar el éxito en la promocion y venta del producto, es
fundamental definir con claridad la actividad y transmitirla eficiente-
mente a los clientes potenciales. La comercializacidn actividad char-
ter se llevara a cabo por medio de operadores turisticos y agencias
especificas en funcion del grado de delegacidén de la gestidon de la
actividad charter, las cuales incluiran la embarcacién en su oferta.
Estos operadores y agencias ofrecen directamente las embarcacio-
nes y/o los servicios que se proporcionan a los clientes finales, co-
brando una comisién que se mueve en la cifra del 15%-20% del
coste final. Es lo que habitualmente cobra igualmente un bréker par-
ticular o autdnomo, aunque esto se detalla mas adelante en el apar-
tado relativo a “modelo de gestion charter delegado”. Es importante
destacar que esta comisidon generalmente excluye los posibles extras
que los clientes puedan contratar, como un patron, toallas, bebidas,
musica, limpieza final, comida, entre otros.

Compra y configuracion del software necesario para administrar el
negocio.

Existen algunos tipos diferentes de software que se puede nece-
sitar para un negocio de alquiler de barcos. El tipo de software mas
importante es el software de contabilidad, que ayudara a realizar un
seguimiento de las finanzas de la empresa. Otros tipos de software
que pueden resultar atiles incluyen:

e Software de gestion de relaciones con el cliente (CRM). El soft-
ware CRM ayuda a gestionar los datos, las comunicaciones y
las interacciones de los clientes. Este tipo de software puede
resultar muy util para las pequefias empresas, ya que permite
realizar un seguimiento del historial y las preferencias de los
clientes.

e Software de planificacion empresarial. Este tipo de software
ayuda a crear y realizar un seguimiento de las metas, objetivos
y estrategias empresariales. Puede resultar util para organizar
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los pensamientos y planificar el futuro del negocio de alquiler
de barcos.

e Software de gestidn de inventario. Si se vende productos o ser-
vicios relacionados con el negocio nautico, se necesitard un
software de gestion de inventario. Este software ayudara a rea-
lizar un seguimiento de los niveles de existencias, la informa-
cion de precios y el historial de pedidos.

Eleccion del modelo de gestion delegado a una empresa charter por
el armador

El charter de una embarcacién en propiedad a través de empre-
sas dedicadas de lleno a ello por medio de acuerdos de gestion o de
programas ofrecidos con navegacién compartida aprovecha la fuerte
demanda en la industria del turismo desde distintos puntos de vista
e intereses diferentes de consumo del sector. Esto permite al arma-
dor liberarse de la actividad comercial, bien porque no quiera dedi-
carse de lleno a ella, tenga el barco para uso y disfrute y quiera
Unicamente amortizar gastos, o bien porque simplemente pretenda
centrarse en atender la oferta del servicio nautico. Ademas, este mo-
delo permite nuevas formas de financiar la compra de un barco o
incluso compartirla, y atraer a nuevos entusiastas y turistas de la
navegacion, reduciendo mucho o incluso eliminando las complica-
ciones inherentes a tener un barco de propiedad Unica.

Alquilar un barco en propiedad directamente siendo auténomo
o ejerciendo el armador las labores de direccion de la empresa o so-
ciedad que lleva a cabo la actividad charter, puede ser una buena
manera obtener altas rentabilidades, o al menos de contribuir de
forma parcial o completa (en funcién del volumen de actividad char-
ter que se lleve a cabo) a la financiacién de la embarcaciéon y a los
costes asociados de su mantenimiento.

Esto permite acelerar la compra/financiacion y contribuye a eli-
minar el coste de mantenimiento con ventajas claras frente a la pro-
piedad tradicional de embarcaciones, ya que la obtencion de

EDITORIAL WANCEULEN -115-



FRANCISCO JOSE BORREGO BALSALOBRE

rentabilidad sera amplia y sin porcentajes de comision por gestion.
Pero, por el contrario, si se delega esta gestidn, la rentabilidad dis-
minuira porcentualmente en funcién de los acuerdos a los que se
llegue con la empresa gestora, a lo que habra que sumar la dedica-
cién y exigencias que le son propias a la direccion de una empresa
de alquiler de embarcaciones.

La gestion de charter ofrece una manera mas rentable de
aprovechar la inversién que un propietario de barco ha realizado.
Mantener una embarcacién implica una serie de gastos continuos.
Mediante esta modalidad de gestidn, al poner un barco en manos de
un equipo de profesionales, se tiene la tranquilidad de que la
embarcacion y la gestion de la misma ya no serd una preocupacion.
Esto es valido tanto si ya se tiene un barco en la lista de posesiones
como si se planea adquirir uno préximamente. Quizas solo se desee
disfrutar de él durante algunas semanas al afio y evitar o minimizar
los gastos de mantenimiento y amarre, con la ventaja adicional de
los descuentos en flota e impuestos, entre otros beneficios.

En la actualidad, las empresas en las que se delega la gestion
del charter suelen ofrecer dos niveles de gestion:
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l'a empresa chérter
proporciona los clientes

El armador se encarga del
resto, implica gestion de:

- el resto de la prestacion
del servicio

La empresa charter se
encarga de todo
Es responsable de que la

embarcacion siempre
esté disponible para:

- los clientes

- el armador

Ademas, de gestionar la
rentabilidad de la

embarcacion, se
repartiran los beneficios
en los términos acordados

- tareas de puesta a
punto y mantenimiento

La empresa podria

Se trata de acordar con requerir que el armador
un bréker auténomo o para participar en el
empresa charter las acuerdo, no aportara la
labores comerciales embarcacion, sino capital
inicial para hacer la
compra

Figura 25. Niveles de gestion delegada a empresa charter por armador
(elaboracion propia).

Respecto a la intermediacidn, la actividad charter se promociona
y contrata por medio de diversos operadores en linea generalmente,
tal como se detalla en la seccién. Los pagos por parte de los clientes
se efectlian a través de estas mismas plataformas, y estas son las
encargadas de gestionar las ganancias, restando su comisién y otras
variables.

Es crucial que la informacién que se proporcione en estas plata-
formas, tanto sobre la embarcacion como sobre los servicios ofreci-
dos, sea precisa y veraz. Las imagenes de la embarcaciéon deben ser
de alta calidad para presentar la mejor fotografia posible y cuidar
cada detalle con el fin de atraer al maximo la atencién de los posibles
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clientes. Mantener esta informacién actualizada y gestionar los ca-
lendarios de disponibilidad sera de suma importancia para garanti-
zar la satisfaccion de los clientes.

Ademas, respecto a la inversion, a grandes rasgos se podria di-
ferenciar entre:

Figura 26. Modelos de financiacion de embarcacion para alquiler (elaboracion
propia).
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3.2. LA EMBARCACION

En el capitulo anterior se hablé detalladamente sobre la seg-
mentacion del mercado en funcién de factores que afectaban a la
embarcacion, ya fuera por eslora o por tipo. En cualquier caso, la
magnitud de la empresa charter, vendra determinada por la cantidad
y capacidad de gestion de mayor o menor cantidad de embarcacio-
nes segun se disponga de ellas en propiedad o en acuerdo de geren-
cia. Si los modelos de gestién de la empresa se adecuan a la gerencia
de embarcaciones que son mas numerosas en cantidad de oferta (las
gue se encuentran por debajo de los 24 metros de eslora), la capa-
cidad de gestion de estas en cantidad podra ser mayor que si estas
esloras son superiores. Debe tenerse en cuenta que, a mayor eslora,
mayor capital es necesario invertir, no solo por embarcacion, sino
también en equipamientos y en disponibilidad de amarres, instala-
ciones y/o acceso a ellas.

A la hora de decidir el tipo de embarcacidn, no basta con el nu-
mero de cascos. Aparte de la evidente cuestion del presupuesto,
conviene empezar preguntandose los intereses de quién va a nave-
gar o quiénes van a ser los potenciales clientes que la empresa
busca. ¢Necesita un yate facil de maniobrar para ir en pareja, con
familia o con amigos? ¢Se trata de turistas nauticos de corazén que
disfrutan del desafio y la aventura? ¢Se viajara con nifios? Pero no
solo el tipo de tripulantes juega un papel fundamental en la decision
de la/s embarcacién/es a adquirir, sino que también es importante
las caracteristicas del lugar donde se planea navegar. Las aguas
poco profundas pueden crear algunos desafios para una quilla larga,
mientras que los puentes hacen que sea dificil, o imposible, tener un
mastil alto. Ademas, es posible que se necesite equipos de comuni-
cacion o seguridad mas avanzados en determinadas areas. Esto di-
rige la toma de decisiones también al equipamiento y la distribucion.
Es posible que los clientes tiendan a demandar algun equipo o con-
figuracion especial en la embarcaciéon, como una cierta cantidad de
camarotes, un casillero privado, plataformas de bafio, pescantes
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para facilitar la botadura de embarcaciones auxiliares al agua, equi-
pos de aprovechamiento de energias renovables para proporcionar
mas autonomia y un largo etcétera de opciones extras. Existen mu-
chas opciones, por lo que es posible que incluso el futuro propietario
de una embarcacion en alquiler encuentre una opcién perfecta que
se adapte a sus necesidades y a las de su empresa o modelo de ne-
gocio o explotacion y rentabilidad de su inversion.

A tal efecto, es muy importante recordar que se esta adquiriendo
0 se va a ofrecer una embarcacién para alquiler y que es dificil en-
contrar una embarcacion polivalente para todo tipo de clientes, pero
si al menos pensar en que, esta debe ajustarse para que pueda aten-
der la mayor cantidad de necesidades que el tipo de usuarios al que
se pretende dirigir demande. Cuanto mas se acerque a los intereses
mas demandados, mas opciones de colocar y obtener rentabilidad
de la misma en el mercado se tendra. Algunos modelos, tamafios y
configuraciones obtienen mas volumen de reservas charter que
otros y la demanda es mucho mas fuerte.

Los catamaranes, por ejemplo, que son mas faciles de maniobrar
y resultan mas confortables y habitables, son de los mas populares
entre los huéspedes de charter en todo el mundo, aunque su precio
de alquiler tiende a ser un 30-40% superior que el de los monocas-
cos que tienen la misma eslora y capacidad de tripulantes a bordo,
lo cual supone que sean menos accesibles al consumidor. Ademas, a
esto hay que anadirle que al tener una manga casi 2,5 veces mayor
qgue la del monocasco, genera problemas para disponer de amarres
en largas estancias, aunque su pequefio calado acceder a aguas so-
meras, de poca profundidad y mas cercanas a la playa que los mo-
nocascos.

Dicho esto, los monocascos atraen a entusiastas de la navega-
cién y buscadores de aventuras y, por lo tanto, podrian adaptarse
mejor a algunos huéspedes y lugares. Al escorar, tienen mayor ca-
pacidad de cefiida, lo que permite acortar distancias cuando se pre-
tende ir a vela a destinos donde el viento viene en contra, ademas de
brindar una sensacién pura de navegacion.
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Por otro lado, las embarcaciones a motor, ademas de la mayor
confortabilidad que tienen en cubierta por no disponer mastil, bota-
vara, velas y muchos cabos y estachas repartidas por el espacio,
brindan la oportunidad de disfrutar de la actividad charter mas rela-
jada. Ademas, estas, al ser mucho mas rapidas, permiten llegar en
menor tiempo a los lugares de destino, aunque el consumo sea un
handicap en contra.

Figura 27. Catamaréan frente a monocasco.

Elementos decisivos en la eleccion del barco

La eleccién del barco es un factor fundamental y, junto con la
estrategia de distribucion del producto, constituye uno de los prin-
cipales elementos determinantes para el éxito empresarial. La em-
barcacion es tanto la herramienta como el producto final a través del
cual se lleva a cabo la actividad, y es preciso que pueda satisfacer
plenamente las necesidades del servicio que se ofrece. Es esencial
qgue la embarcacion presente una imagen 6ptima y disponga de las
propiedades de un medio de transporte en el medio marino. Debe
cumplir con los requisitos de velocidad y seguridad para evitar re-
trasos excesivos en la llegada a su lugar de destino, especialmente
en caso meteorologia adversa o cambios repentinos en las condicio-
nes climaticas. La maniobrabilidad de la embarcaciéon debe estar
completamente optimizada, permitiendo que el capitan pueda gober-
narla de forma segura, tanto en las zonas de abrigo como durante la
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navegacién abierta, incluso en situaciones en las que esté solo a
bordo, sin requerir la asistencia de los clientes.

Por otro lado, la embarcaciéon también debe garantizar la como-
didad de las personas que se encuentran a bordo, tanto fuera como
en el interior de la embarcacidn. Este equilibrio es esencial para que
la embarcacion pueda ser alquilada tanto para excursiones de dia
completo como para estancias mas prolongadas a bordo. Una vez
gue se haya definido el tipo de embarcacion deseada y se haya esta-
blecido el programa principal de navegacidn para la flota de la em-
presa o para la embarcacidn especifica que se utilizara en el servicio
de charter, es posible comenzar a analizar los demas factores rele-
vantes a fin de poder acercarse a la embarcacidén mas éptima para el
modelo de negocio o de rentabilidad de la misma.

El héndicap de la antigiiedad y el deterioro de la embarcacion elegida

La edad de la embarcacion desempefia un papel crucial en la de-
cisidn de los usuarios. Aproximadamente un tercio de las embarca-
ciones disponibles para charter en el Mediterraneo tienen menos de
10 afios de antigliedad. Los barcos mas nuevos y modernos ofrecen
a los propietarios ventajas significativas, como una mayor anticipa-
cién en las reservas, tarifas mas competitivas, menos necesidad de
aplicar descuentos y una ocupaciéon mas elevada. Esto es especial-
mente evidente en el caso de los alquileres semanales sin capitan.
En el ambito de los alquileres con skipper, la antigiiedad de la em-
barcacion pasa a tener menos importancia. En su lugar, la optimiza-
cion del servicio prestado y la experiencia a flote adquieren una
relevancia mayor. Sin embargo, en el caso de los day charter, la edad
del barco suele tener menos importancia.

Es fundamental considerar que, en los alquileres semanales, los
clientes pasan un periodo prolongado a bordo con familiares y ami-
gos. La mayoria de estos clientes suelen tener experiencia en el
mundo nautico o un interés particular en él. Por lo tanto, tienden a
elegir embarcaciones lo mas nuevas posibles. Basandose en expe-
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riencias anteriores, es comun que busquen probar modelos de asti-
lleros distintos cada afio y busquen embarcaciones que estén com-
pletamente equipadas y cuenten con las ultimas comodidades y
novedades para sus vacaciones. Es importante destacar que esto no
significa que las embarcaciones mas antiguas no sean adecuadas
para alquileres semanales o que no se alquilen en absoluto. Simple-
mente implica que, los clientes que buscan un charter semanal, es
habitual que tengan cierta experiencia y presentan una inclinacion
natural por barcos con menos de 10 afios de edad al tomar su deci-
sion, lo que hace que las embarcaciones mas nuevas sean alquiladas
primero y a precios mas favorables para los propietarios.

En contraste, en el caso de alquileres de un dia, la clientela suele
carecer de experiencia o conexién previa con el mar. Buscan una vi-
vencia Unica durante sus vacaciones, disfrutando de la costa, del sol
y del mar desde una perspectiva diferente. Para ellos, es crucial que
la embarcacion esté en buen estado, resulte atractiva a la vista, sea
cdmoda y cuente con un patréon amigable que les proporcione un
momento agradable. En este contexto, factores como la procedencia
del astillero o la antigiiedad de la embarcacion (yaseade 5,100 15
afnos) tienen poca relevancia. La prioridad radica en que el barco
proyecte una imagen positiva, brinde un servicio de calidad al cliente
y genere opiniones favorables en linea basadas en las experiencias
de otros usuarios que hayan disfrutado de la travesia.

Pero en la eleccion del barco, ha de buscarse no solo que se
cumpla con las exigencias del uso que se le quiere dar a este, sino
que ademas ha de contemplarse el presupuesto. Esto se debe a que
una de las cuestiones que suele primar es que la financiacién sea lo
mas reducida posible. En este sentido, ha de tenerse en cuenta la
cantidad inicial que se puede invertir y las opciones de posible re-
venta inmediata por necesidad de liquidez. Un barco nuevo o semi-
nuevo requiere un importante desembolso y una devaluacion rapida.
Un Barco viejo de 20 afios, podria ser relativamente accesible en tér-
minos econdmicos, pero presenta un importante componente de
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mantenimiento y una reventa mas dificil. No obstante, una embarca-
cion de segunda mano con una antigliedad de entre 10 y 15 afios se
sitia en un periodo que facilita su rapida reventa en casos de nece-
sidad. Esto se debe a que estos barcos encuentran un mercado am-
plio y son percibidos como relativamente nuevos, considerando la
esperada vida util de una embarcacidon. Ademas, estos barcos han
sufrido una depreciacién sustancial con respecto a su precio origi-
nal, lo que contribuye a mantener un sélido valor residual.

La conservacién de la embarcacidon en el momento de la adqui-
sicién también es de suma importancia. Un mejor estado de conser-
vacion permite poner en funcionamiento el barco de manera mas
rapida, lo que se traduce en la posibilidad de obtener rentabilidad de
manera temprana. Por supuesto, se debe tener presente que se rea-
lizan mejoras continuas y mantenimiento exhaustivo en cualquier
embarcacidn. Las embarcaciones con una antigliedad de entre 10 y
15 afios generalmente no han experimentado un desgaste conside-
rable, ya sea en el motor, la jarcia, las velas (si las tiene) o en los
interiores.

Es crucial adquirir una embarcacion que pueda operar durante
toda la temporada, evitando paradas por averias que podrian resul-
tar en cancelaciones y pérdidas econdmicas significativas. Este
riesgo suele ser mayor en barcos mas antiguos, ya que, a pesar de
un mantenimiento adecuado, hay una mayor probabilidad de averias
gue podrian obligar a paradas temporales. En este sentido, los vele-
ros suelen tener una electrénica menos compleja y experimentan
menos problemas en el motor. Ademas, desde el punto de vista es-
tético, el disefio de los veleros ha experimentado cambios minimos
en los ultimos afios, por lo que las unidades con una antigiiedad de
entre 10 y 15 afios alin se perciben como completamente actuales.

Eslora requerida

En cuanto a la eslora, las dimensiones mas comunes oscilan en-
tre 10 y 15 metros. A tal efecto, mientras que el volumen de reservas
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del sector de embarcaciones de motor tiende a acercarse a las eslo-
ras bajas de ese rango (10 m), el sector a vela a las esloras altas (15
m). Destaca la eslora de 12 metros como la preferida por la mayoria
de los clientes, en busca de la embarcacién mas adecuada, tanto por
la habitabilidad que presenta, como por los precios de alquiler con-
tenidos. Una embarcacion de esta eslora permite posicionarse y
competir bien en el mercado en lo que a volumen de reservas se re-
fiere.

Esto es asi porque, muchos de estos barcos, incluso permiten
llevar a bordo a 10 personas para pernoctar y 12 en navegacion
diurna (maximo numero de pasajeros permitido para las embarca-
ciones de recreo), lo que para las dimensiones que tienen, repre-
senta una caracteristica bastante ventajosa para los clientes que
buscan economizar el alquiler del charter. Ademas, para las esloras
en estos rangos, los costos de amarre suelen ser razonables, en con-
traste con los precios que tienden a aumentar significativamente a
partir de los 12 metros. A esto habria que afadir los gastos de man-
tenimiento y el hecho de que solo seria necesario contar con un pa-
trén a bordo, ya que es embarcaciones con esta longitud son
facilmente manejables para navegar en solitario o con clientes a
bordo sin su colaboracion. Ademas, estas esloras facilitan las manio-
bras de atraque y desatraque sin depender de la ayuda de los clien-
tes o del personal de las instalaciones portuarias. También se
considera su versatilidad, ya que ofrecen suficiente espacio a bordo
para posibles actividades adicionales complementarias a la actividad
principal del charter, como el uso de la embarcacioén para eventos de
negocios, actividades de investigacion o incluso de formacion me-
diante la realizacion de practicas para escuelas nauticas.

Servicio Day chdrter (corta estancia) o weekend-week chdrter (media-
larga estancia)

Dentro el subgrupo de embarcaciones especializadas en la corta
estancia, la actividad se divide principalmente en tres categorias:
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e Oferta de salidas diarias econdmicas. Esta opcién atrae a un
gran nimero de personas a bordo, lo que puede resultar en una
sobrecarga y una baja calidad en la oferta del producto. Por lo
general, estas ofertas son proporcionadas por empresas con
una amplia flota que no seleccionan minuciosamente a sus
clientes, ya que su principal objetivo es la cantidad. Se centran
principalmente en grupos de amigos o despedidas de sol-
tero/a. Algunas estan especializadas en las “party boat”. En
este caso, el estado de la embarcacién es de menor importan-
cia para el cliente, ya que lo que busca principalmente es eco-
nomizar. Ademas, se requiere que la embarcacion esté
preparada para soportar un uso intensivo y ser sometidas a un
gran desgaste por los pocos cuidados que se llevan a bordo.

e Oferta de salidas diarias con precios muy elevados. Esta opcién
mejora la calidad del producto, pero a gastos de un precio con-
siderablemente alto. Por lo general, esta actividad se realiza en
embarcaciones motorizadas o a vela con una eslora superior a
15 m, lo que la hace menos competitiva debido a la diferencia
en el tipo de embarcacioén utilizada.

e Oferta de salidas diarias dirigidas a un nicho de mercado inter-
medio. Este tipo de oferta es proporcionada principalmente por
propietarios de una sola embarcacién o poca flota que selec-
cionan a sus clientes de manera mas cuidadosa. Evitan la ma-
sificacion, limitando los grupos a un tamafio reducido,
generalmente de 6 a 8 personas como maximo dependiendo de
la eslora de la embarcacién. Ofrecen un servicio personalizado
con un enfoque de "todo incluido" y proporcionan una relacién
calidad-precio muy favorable, lo que atrae a un publico que
busca una experiencia mas exclusiva sin que resulte prohibi-
tiva.

Dentro el subgrupo de embarcaciones especializadas en la me-
dia (“weekend charter”) o larga estancia (“week charter”), ya no se
da la oferta masificada que busca economizar al maximo la experien-
cia a bordo, ya que lo que buscaran los clientes sera una relativa
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comodidad durante su estancia que se pretendera que sea mayor a
medida que se alarga esta estancia. Esta puede ir entre 3-4 dias a
una semana, siendo menos habitual que se extienda a 10-15 dias.
No obstante, las caracteristicas de la embarcacién y la actividad de-
beran orientarse a las siguientes categorias habituales:

e Oferta donde lo que prima es el lujo. Se enfoca en ofrecer una
experiencia de navegacién de alta gama con comodidades ex-
cepcionales, servicio personalizado y posiblemente incluyendo
tripulacion que pueda atender servicio de restauracién a bordo
e incluso de limpieza y lavanderia y actividades de todo tipo de
ocio a demanda de los clientes como noches y fiestas temati-
cas, actividades de animacién a bordo, etc.

e Estancia estandar. Esto permite a los clientes disfrutar de una
semana completa con una combinacidn de actividades de na-
vegacion, exploracion y relax.

e Oferta de aventura. Disefiado para aquellos que desean una ex-
periencia de navegacidon mas activa y aventurera, como la ex-
ploracién de destinos remotos o travesias de larga distancia,
donde prima la parte mas activa de la experiencia, realizando o
combinando actividades complementarias de deporte y aven-
tura en el agua y en tierra.

El astillero y otras caracteristicas de la embarcacidn a considerar para
el chdrter

Como se menciond anteriormente, la prevalencia de veleros mo-
nocasco en la categoria de embarcaciones disponibles se debe a su
alta demanda por parte de los clientes. La razén principal que los
consumidores argumentan para elegir veleros es la favorable rela-
cion entre precio y habitabilidad, siendo considerablemente mas
costoso el alquiler de barcos a motor con una eslora equivalente.
Ademas, los costos de adquisicion para el propietario son significa-
tivamente menores en comparacion con los barcos a motor, al igual
que los costos de mantenimiento y operacidn. A esto se suma el valor
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afiadido de ofrecer un producto ambientalmente sostenible, ya que
la fuerza del viento es su principal medio de propulsién.

En la categoria de veleros, los catamaranes han experimentado
un aumento significativo en el volumen de alquiler en algunas zonas
del Mediterraneo. Esta eleccidn es preferida, especialmente, por fa-
milias con nifios debido al mayor espacio disponible tanto en cu-
bierta como en el interior. En cuanto al alquiler con o sin patrén, en
alquileres de un dia, independientemente de la tipologia de la em-
barcacion, la opciéon mas popular entre los clientes es el alquiler con
patréon. En cambio, en alquileres de semanas completas, la opcidn
mas comun es el alquiler de veleros y catamaranes sin patron.

Al analizar la flota de charter disponible segln el fabricante, Be-
neteau, Jeanneau, Bavaria y Lagoon son los astilleros que mas em-
barcaciones aportan al sector. Las tres primeras ofrecen
embarcaciones tanto a vela como a motor, destacando en la catego-
ria de monocasco a vela frente a la de motor, especialmente Bavaria
que tiene menos presencia a motor que las otras dos. Lagoon se es-
pecializa en catamaranes y ha experimentado un crecimiento signi-
ficativo, al igual que Bali en este sector. Otras marcas destacadas,
pero exclusivamente en monocasco a vela, son Dufour y Hanse. Be-
neteau ocupa la posicidn lider al situarse como lider tanto en veleros
como en motoras. Al especificar por tipo de embarcacidn, en el caso
de veleros, las primeras posiciones son para Beneteau, seguido por
Bavaria, Jeanneau, Dufour y Hanse. Conocer los principales astilleros
que abastecen el mercado de charter permite tomar decisiones mas
informadas al invertir en una embarcacion para alquilarla, ya sea por
las garantias técnicas que ofrecen estas marcas o porque las prefe-
rencias de los clientes favorecen su alquiler, asegurando una de-
manda constante.

En relacién al nimero de camarotes, en el rango de eslora de
entre 10 y 15 metros que anteriormente se establecia como el mas
habitual, los astilleros generalmente ofrecen dos configuraciones
distintas: la versién "armador" con solo dos camarotes muy espacio-
sos y la version "charter" que busca incorporar el mayor nimero de
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camarotes posible, siendo muy usual encontrar 3 camarotes entre
los 10 y 12 metros y 4 camarotes entre los 12 y los 15 metros.

En cuanto al disefio de la embarcacion, lo primordial es ofrecer
confort al cliente. La mayoria de fabricantes ofrecen como lineas cla-
ras la de regata y la de crucero. En los primeros, se busca un disefio
qgue proporcione a la embarcacion una mayor rapidez de desplaza-
miento a vela, lo que le proporciona mas agilidad y exigencia en la
navegacién. Estos modelos estan disefiados principalmente para ar-
madores que buscan un equilibrio entre competir en regatas y dis-
frutar de la navegacion de crucero y es muy poco habitual que se
utilice estas embarcaciones para el charter. Por otro lado, los mode-
los de crucero estan dirigidos principalmente al charter y a los ar-
madores que prefieren cruceros. En estas versiones, la prioridad es
el confort a la hora de manejar la embarcacion y estar a bordo, tanto
en el interior como en la navegacidn, siendo mas relajados y cémo-
dos, y requiriendo menos ajustes en las velas cuando las tienen.

3.3. LA ELECCION DEL MODELO DE GESTION CHARTER ADECUADO

A lo largo del manual, se ha podido ver que tomar la decision
adecuada a la hora la compra de una embarcacidn para rentabilizarla
o incluso para escoger un modelo de gestion adecuado y dedicarse
de lleno al charter, requiere considerar muchos factores, elementos
y situaciones. Pero, sobre todo, la principal conclusién que se puede
obtener es que se requiere un profundo conocimiento del sector nau-
tico. Bien sea para obtener beneficios con una dedicacidon total al
negocio o simplemente rentabilizar la inversidn con una dedicacion
parcial o delegada en empresas especializadas, a fin de poder dispo-
ner de la embarcacion para uso y disfrute personal del armador a
costo reducido o incluso cero. A tal efecto, se han visto que son mu-
chas circunstancias y caracteristicas las que tiene que tener en
cuenta el armador y/o director de la empresa charter. Entre los as-
pectos clave que debe considerar para tomar una decisiéon informada
se resume los siguientes:
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Tipo de Embarcacion. El cual dependera de su publico objetivo
y el destino de navegacion. Las opciones incluyen veleros, ca-
tamaranes, yates a motor, barcos de pesca, etc. La eleccién
debe satisfacer las expectativas de los clientes y el uso pre-
visto, como cruceros de lujo, aventuras de navegacioén o viajes
de pesca.

Modelo de Gestidn. El modelo de gestidon puede variar desde en
el modo en que el armador rentabiliza la embarcacion o la flota
(ya sea através de gestidn directa o delegada), hasta el tiempo
de alquiler que se oferta, pudiendo ser a corto plazo ("day char-
ter"), a medio plazo ("weekend charter"), o a largo plazo
("week charter" o mas). También puede variar en la finalidad
de la actividad o tipo de producto ofertando, si es mas de lujo,
relax, aventurera, deportiva, puramente turistica o de masas.
Cada modelo tiene sus propias ventajas y desafios, y la eleccién
de uno o una combinacion de varios modelos, dependera de los
objetivos del armador y las preferencias del mercado local.

Eslora, Capacidad y antigliedad de la embarcacién. La eslora
de la embarcacién y su capacidad son factores criticos. Deben
coincidir con el tamafio del grupo de clientes que se espera
atender. Si el objetivo es atraer grupos mas grandes, se nece-
sitara una embarcacién mas grande. Para alquileres exclusivos
y de lujo, es posible optar por embarcaciones mas pequefias y
privadas. Asimismo, la antigiiedad o estado de deterioro de la
embarcacion juega un papel importante a la hora de captar de-
terminado tipo de clientes.

Comodidades y Servicios. La embarcacién debe ofrecer como-
didades y servicios que se ajusten a las expectativas de los pa-
sajeros, como camarotes cémodos, bafios, cocina, areas de
estar, equipos de entretenimiento, deportes acuaticos, entre
otros. La calidad de estas comodidades puede marcar la dife-
rencia en la eleccion de los clientes.
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- Ubicacion y destino. Elegir una ubicacién estratégica para ope-
rar es esencial. Esto incluye seleccionar un puerto base o una
zona de operaciones que sea atractiva para los clientes. Ade-
mas, es importante considerar los destinos populares y las ru-
tas de navegacion que ofrecen experiencias atractivas. Se ha
visto el valor que a nivel mundial tiene el Mediterraneo para
este tipo de turismo nautico. En el capitulo 2 se han mencio-
nado los destinos mas populares y demandados. Como se ha
podido ver, la presencia de islas ofrece unas particularidades y
entornos que los posicionan como destinos por encima de
otros.

- Precio de Alquiler. El precio de alquiler debe ser competitivo y
reflejar el valor ofrecido por la embarcacién. Los armadores de-
ben realizar investigaciones de mercado para determinar los
precios adecuados y evaluar la demanda en su area.

- Marketing y Promocién. La comercializacién efectiva es funda-
mental para atraer clientes. Los armadores deben desarrollar
estrategias de marketing que incluyan la creacion de un sitio
web, presencia en redes sociales, publicidad en linea y colabo-
racidon con agentes de viajes o plataformas de alquiler de em-
barcaciones.

- Seguridad y Regulaciones. Cumplir con las regulaciones y nor-
mativas de seguridad maritima es crucial. El armador debe ase-
gurarse de que la embarcaciéon esté equipada con los
elementos de seguridad necesarios y de que la tripulacion esté
capacitada para actuar en caso de emergencia.

- Contratos y Politicas. Establecer contratos claros y politicas de
cancelacion que protejan tanto los intereses del armador como
los de los clientes es esencial para evitar conflictos y garantizar
transacciones seguras.

- Gestion de Reservas y Servicio al Cliente. La gestidn eficiente
de reservas y la atencién al cliente son esenciales para brindar
una experiencia positiva. El armador debe contar con sistemas
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de reserva en linea y un equipo de atencién al cliente compe-
tente.

La eleccién del tipo de embarcacién y el modelo de gestién ade-
cuado dependera de los objetivos del armador, el mercado local y las
preferencias de los clientes. Considerar todos estos factores contri-
buird a maximizar la rentabilidad de la embarcacion y asegurar su
éxito en el negocio de alquiler de embarcaciones.
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